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LISTA DE SIGLAS

ANA Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
CBH Comité de Bacia Hidrografica
CILSJ Consorcio Intermunicipal Lagos Sao Joao

CBHMO Comité da Bacia Hidrografica do Macaé e Ostras

EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IFF Instituto Federal Fluminense
INEA Instituto Estadual do Ambiente

LAMET Laboratério de Meteorologia

UENF Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro

MMA Ministério do Meio Ambiente

MPRJ Ministério Publico do Rio de Janeiro

OGC Open Geospatial Consortium

PRH Plano de Recursos Hidricos

PPA Plano Plurianual de Investimentos da Regido Hidrografica dos Rios

Macaé e das Ostras

RH Regiao Hidrografica
SIGED Sistema de Gestdo Documental
SIRH Sistema de Informagdes sobre Recursos Hidricos
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1. Introducao

Seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Recursos Hidricos estabelecidas pela
Lei das Aguas (Lei 9433 de 8 de janeiro de 1997) o Consorcio Intermunicipal Lagos
Sao Joao, entidade delegataria de fungbes de agéncia de bacias do Comité de
Bacias Hidrograficas dos rios Macaé e das Ostras, contratou a K2 Sistemas,
consultoria especializada no desenvolvimento de processos na area de gestédo de
bacias hidrograficas, com o objetivo de Implantagao e Gerenciamento do Sistema de

Informacgdes sobre Recursos Hidricos da Regido Hidrografica (SIRH) da RH - VIII.

O projeto teve inicio em setembro de 2022, com a definicado do Plano de Trabalho a
ser cumprido pela K2 Sistemas e com a implantagdo do Siga Macaé em producédo. O
sistema SIGA Macaé estda disponivel para uso dos interessados em
https://sigamacae.k2sistemas.com.br/, e sob gestdo da K2 Sistemas, que garante a

segurancga dos dados e operacionalidade continuada.

Na sequéncia do processo foi dada continuidade as atividades previstas no Plano de
Trabalho, sendo que em julho e agosto foi abordado o gerenciamento, manutengao

e atualizacao da estrutura do sistema de acordo com a demanda.

O projeto seria encerrado no dia 08 de agosto conforme previsto no contrato, mas
por interesse das partes foi realizada a prorrogacéo do contrato por mais trés meses,
com fim previsto para inicio de novembro. Por esse motivo, a entrega do presente
relatorio (Relatério Mensal 10) foi adiada para o més de Agosto/2023 e por
consequéncia o Relatdrio Mensal 11 foi postergada para o més de Outubro/2023 a
pedido do CILSJ.

2. Objetivo

O presente relatério tem como objetivo apresentar as atividades dos meses de julho
e agosto de acordo com as especificagdes do Plano de Trabalho. Especificamente
relatar as atividades de gerenciamento, atualizag&o, atualizagbes no sistema e

adicdes de novos dados no SIGED.
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3. Agoes Desempenhadas

Ao longo dos meses julho e agosto, foi realizada a atividade de Gerenciamento,
Manutencao e Atualizagdo na Estrutura do Sistema, com atualizagdes e cadastro de

novos dados no sistema.

3.1 Reunides
3.1.1 Reuniao de Acompanhamento Mensal

A reuniao foi realizada na modalidade “on-line” no dia 07 de julho de 2023, e todos
os topicos propostos na pauta inicial foram discutidos.

Pauta inicial da reuniao:
e Prorrogacgao do contrato;
e Esclarecimento sobre mudancas no sistema;
e Dados LAMET/UENF (webservice);
e Dados novas estagdes para sala de situagao (webservice);
e Reunido com INEA sobre outorgas.
Participaram da reuniao:
* Fernanda Hissa - CILSJ;
* Marianna Cavalcante - CILSJ;
« Alfredo Libano - K2 Sistemas;
« Andrei Alves - K2 Sistemas;
* Fernanda Rezende - K2 Sistemas;

* Luiza Sjostedt - K2 Sistemas.
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Figura 1: Participantes na reunido mensal

A equipe CILSJ iniciou a reunidao abordando a prorrogagao do contrato, por meio do
aditivo de prazo, para dar tempo ao comité para decidir a continuidade da operacéao

do sistema.

Seguindo a pauta foram feitos alguns esclarecimentos a respeito de mudancas
solicitadas para o sistema. Para os dados da LAMET/UENF foi acordado que
precisam ser fornecidos via Web Service para que a equipe da K2 Sistema estude
uma forma de vinculagdo no sistema, assim como os dados das outras estagoes

hidrometeoroldgicas para a sala de situagéao.

Para os dados de outorgas sera feita a implementacao via planilha disponibilizada
juntamente com as informacdes oficiais fornecidas pelo portal do INEA. Para

alinhamento uma reunido com a equipe de INEA sera marcada.
3.1.2 Reuniao de Alinhamento CILSJ

A reunido foi realizada na modalidade “on-line” no dia 30 de agosto de 2023, e teve
como objetivo o alinhamento dos proximos passos apos a prorrogagao do contrato
junto ao CILSJ.

Participaram da reuniao:

* Fernanda Hissa - CILSJ;
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* Claudia Magalhaes - CILSJ;

* Leonardo Nascimento - CILSJ;

» Alfredo Libano - K2 Sistemas;

* Fernanda Rezende - K2 Sistemas;
* Luiza Sjostedt - K2 Sistemas;

* Stephanie Sobrinho- K2 Sistemas.

Alinhamento CILSJ 18:02
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Figura 2: Participantes na reuniao de alinhamento

3.2 Atualizacao do Sistema e Adigao de Novos Dados

As atualizagbes na estrutura do sistema, sdo atividades continuas, que ocorrem
durante todo o processo de desenvolvimento do sistema de acordo com a demanda
do CBHMO.

Ao longo dos meses de julho e agosto foram adicionados novos documentos ao
SIGED. O sistema também foi atualizado com mudancgas solicitadas pela equipe

CILSJ, cuja relagdo das mudancgas discriminada na sequéncia.
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3.2.1 Atualizagées no Sistema

Solicitacao durante a reunidao de maio:

Inclusdo dos dados meteoroldégicos do LAMET/UENF - Aguardando dados via

Web Service.

Inclusdo dos dados da Estacdo UTE Norte Fluminense - Severina na Sala de

Situacéo - Aguardando dados via Web Service.

Solicitacoes feitas durante o Seminario Presencial:

Visualizacdo de uma data fixa com visualizagdo no grafico por anos na sala de

situacao - Atualizagao implementada.

Permitir selecionar um intervalo de tempo para demonstragado no grafico na sala de

situacao - Atualizagao implementada.

Solicitacbes feitas no | RELATORIO DE AVALIACAO DO PRODUTO
“RELATORIO MENSAL 08— MAIO/2023” enviado no dia 23 de junho de 2023:

ANEXO | - ALTERAGOES NA PLATAFORMA E REGISTROS DE TELA

Existem camadas em que a fungao de “Mostrar no Mapa” nao direciona para a
posicdo dos poligonos no mapa, apresentando cédigo de erro NULL - Erro

corrigido.

No item 4.9.4, na pagina 120 do Manual do Administrador, uma sugestao é substituir
o termo “Em que sou supervisor(a)” para “Em que sou fiscal” para estar coerente

com a organizagao interna do CILSJ - Atualizagao implementada.

Na pagina 129 do Manual do Administrador é esclarecido sobre a aba “Parceiros”
dentro dos projetos, porém ao acessar e adicionar um novo Parceiro ao Projeto

aparece que nao foi possivel encontrar o link - Alteragao implementada.

10
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Sobre as “Etapas” descrito na pagina 133 do Manual do Administrador, sugere-se
substituir o termo de “Etapas” para “Etapas/Metas”, pois assim estara considerando

a estrutura dos Termos de Referéncia do CILSJ - Atualizagao implementada.

Clicando duas vezes em uma “Ag¢ao” presente na Timeline, aparecem as
informacdées em uma janela, em seguida a janela fecha-se automaticamente e
redireciona para a tela inicial do Sistema Acompanhamento de Projetos. Sugere-se
que o termo “Agdes” seja substituido por “Atividades” para ndo haver confusdo com

as agdes do PPA.- Atualizagao implementada.

Sobre o PPA vigente, sugere-se que a plataforma defina automaticamente qual o
PPA vigente com base na data inserida, além de ter uma opg¢éo para direcionamento
ao SIGED - Alteracao implementada, com nova fung¢do de baixar em formato
PDF o PPA.

Sobre a dinamica de Entrega de produtos e Nota Fiscal, uma sugestdo seria
elaborar outra dindmica. Atualmente na ficha de Produto, mesmo ja aprovado, nao
existe a opgao de associar uma Nota Fiscal diretamente a ele pois a NF deve estar
associada a uma Entrega. Porém na organizacao interna do CILSJ, uma NF esta
associada diretamente a aprovagado de um Produto. Sugere-se entdo a associagao
direta entre Produto e Nota Fiscal. Existem projetos que sdo do tipo Servigo ou
Obra. Nesses casos nao existem Produtos associados, mas sim medi¢cdes da
prestacdo de Servico. Para eles, a aba de Entregas e a dindmica atual das NF
seriam aplicaveis. Pensar na possibilidade de selecionar o tipo do Projeto entre as
opgdes de Projeto, Obra ou Servigo por exemplo. Considerar tais observagdes para
a nova dindmica. Sugere-se que nos campos como Nome da Entrega, Datas e
Valores ja inseridos no Produto sejam preenchidos automaticamente na aba de
Entrega para evitar retrabalho, visto que ja existem essas informagdes. - Associar
um produto diretamente a uma nota acarreta na perda de diversas
informagoes, que pode prejudicar o sistema. Aguardando reuniao para

definigao.

Na aba de Entrega onde aparece a Nota Fiscal adicionada, no campo onde deveria

entrar o numero da NF esta sendo inserido o CNPJ da empresa que a emitiu.

11
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Sugere-se que nos campos como Nome da Entrega, Datas e Valores ja inseridos no
Produto sejam preenchidos automaticamente para evitar retrabalho - Atualizagao

implementada.

Considerar criar a opgao de fazer o upload da Nota Fiscal em pdf no momento de

inseri-la no sistema, para fins de consulta interna - Atualizagdao implementada.

Na pagina 155 do Manual do Administrador é explicado sobre as “A¢des do PRH”,
porém o que esta descrito como “A¢des” na verdade s&o os Programas propostos no
PRH. Sugere-se adicionar as Agdes com seus respectivos Programas na plataforma,
como uma estrutura similar ao de Componente/Subcomponente ja inseridos na
secao sobre PPA - Essa mudangca impacta nos relatérios e timeline.

Aguardando reuniao para definigao.

Substituir o termo “Projeto pai” para “Projeto mae” a fim de estar de acordo com a
organizacgao ja existente no CILSJ (Ex: Janela de Selecionar/Procurar em Ficha de
Projetos). Conferir na plataforma todas as mengdes e fazer o ajuste - Atualizagao

implementada.

Na pagina 166 do Manual do Usuario, no que esclarece sobre o PPA vigente, sugere
inserir um campo para adicionar a resolugao que aprova o respectivo PPA em pdf ou

criar um link com o SIGED - Atualizagao implementada.

Ao clicar em Ajuda dentro do acesso restrito do SIGED é direcionado ao manual do

Siga Rio das Velhas. Ajustar para o manual do Siga Macaé - Erro corrigido.

No caminho “SIGED ou GePro > Usuarios do Sistema > Adicionar “Usuario do
Sistema” > Endereco > Referéncia > Mapa aparece a mensagem de erro de

carregamento - Erro corrigido.

No item 4.8.1 do Manual do Administrador, na pagina 109, onde trata sobre as
informagdes dos novos usuarios, o item de Status (Ativo, Pendente de aprovacéo,
Inativo/ cancelado ou Pendente de confirmagao conta/ e-mail) precisa ser atualizado
manualmente. Verificar se existe a possibilidade de elaborar critérios automatizados
como, por exemplo, o status de “Inativo/Cancelado” ser atualizado caso o usuario

nao acesse ha muito tempo, porém mantendo a autonomia do Admin de definir

12
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manualmente, caso julgue necessario - Atualizagao implementada. Se o usuario
nao utilizar a plataforma por mais de 6 meses seu status mudara para

“Inativo/cancelado”.

Atualmente o sistema néao realiza nenhum tipo de envio de notificagbes via SIGA e
nem envio de e-mail, apenas exibe a confirmacgao de envio - As notificagoes foram

normalizadas.

Revisar todos os termos utilizados na plataforma e Manual referentes aos atores da
bacia. Ha confusdo das funcdes dos diferentes atores que atuam no Sistema de
Gestdao de Recursos Hidricos em diferentes locais da plataforma. Ajustar para:
Entidade Executora (empresa contratada para executar o projeto), Entidade
Delegataria (responsavel por exercer fungdes de Agéncia de Agua) e CBH Macaé
(representantes do setor publico, sociedade civil e usuarios). Na etapa de
Desenvolvedor ou Cliente, substituir para Administrador ou Usuario - A equipe
técnica desenvolveu uma solucgao para que os administradores possam ajustar

as agoes de cada usuario de acordo com a necessidade de cada ator.

Implementagao da nova ferramenta de edi¢ao de fungdes do usuario na sua ultima
versdao. Com ela o administrador tem a possibilidade de editar os tipos de perfil
determinando funcbes especificas para cada um deles de forma pratica e rapida,

como demonstra a figura 3.

13
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B3 Perfil de usuario - cod. 400

Codigo: | 400

Perfil: | Coordenador(a)

Tipo: | Desenvolvedor -
Fillro: | Func&o T | ]
|:| Atender avisos ou erros do sistema relacionados com Tl D Trocar senha
D Configurar o sistema, testar email, sms, conexbes base de DCDnsuItar manual do usuario
TS [ | Editar meus dados
D Criptografar senha » D Consultar minhas notificactes
|:| Forcar execucdo dos processos automaticos »
|:| Enviar/Apagar arguivos para processamento automatico 4
|:| Consultar funcies e alertas por tipo e perfil de usuario “
|:| Cadastrar usuarios
|:| Consultar usudrios
D Cadastrar notificagbes
|—| Cadastrar equipes -
@ Salvar €3 Cancelar

Figura 3: Ferramenta edigao de perfil de usuario

No SIGED, para publicar um documento é obrigatério anexar uma capa ao

documento. E preciso retirar essa obrigatoriedade - Atualizagdo implementada.

RELATORIO DE AVALIAGAO DO PRODUTO 10:01 “RELATORIO MENSAL 09-
JUNHO/2023”

Na plataforma, a partir da Resolugdo no 053/2014, ndo aparecem as resolugoes

subsequentes e ficam “em branco” - Erro corrigido.
A fim de se evitar uma Unica lista extensa e facilitar a navegagao, sugere-se que:

e Resolugdes e Atas de Plenarias tenham niveis hierarquicos organizados por

ano;

e Relatérios de Reunido (CTs e GTs) tenham niveis hierarquicos organizados
entre as diferentes CTs e GTs, cujo os nomes das instancias sejam

padronizados por extenso com sua respectivas siglas;

14
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e ApOs a distingdo dos diferentes CTs e GTs, também organizar em outro nivel

hierarquico a distingdo por ano.
Modificagbdes organizacionais implementadas.

Adicionar ao SIGED o novo Contrato de Gestdo n° 62/2022, bem como os termos
aditivos relativos ao Contrato de Gestao anterior. (Ambos estdo contidos no site CBH
Macaé na aba Gestdo da Bacia no subitem Contrato de Gestdo) - Documentos

adicionados.

Ajustar a fonte e/ou Espagamento de Linha do titulo para tornar a leitura mais fluida.

Na lista de docs no SIGED - Atualizagao implementada.

Retirar a obrigatoriedade de inserir uma capa no cadastro de documentos no SIGED

- Atualizagado implementada.
Solicitagao via email enviado dia 21 de julho de 2023:

Informacgdes atualizadas de projetos para atualizagdo do GEPRO - Os projetos ja

foram atualizados.

Solicitagdes via email enviado dia 20 de julho de 2023 - Encaminhamos

Seminario Presencial:

Verificar a possibilidade de inser¢ao de poligono, além da insergéo dos pontos, por
meio de um “kmz” ou tabela com as coordenadas - Essa possibilidade deve ser

discutida em reuniao, é necessario maiores esclarecimentos.

Notamos que foi parcialmente atendida a solicitacdo para compatibilizar nomes das
camadas (nos subgrupos) com a origem dos dados, pois, apds a categorizagao por
tematica, foi alterada a organizagdo. Assim, verificar as camadas existentes e
necessidades de demais ajustes, utilizando a padronizagdo dos nomes em camadas
com uma unica fonte de dados dessas informacdes, citando a fonte da camada e o
ano, conforme o exemplo “Edificios - Base cartografica RJ - IBGE 2018” - Todas as

camadas seguem o novo padrao de nome.

15
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Verificar a possibilidade para alteragdo de opcdes de camada base como ,por
exemplo, opgao para acesso a imagem do RapidEye - Essa possibilidade deve ser

discutida em reunido, é necessario maiores esclarecimentos.
3.2.2 Adigao de novos documentos no SIGED

O SIGED ¢é o médulo de gestéo e atualizagado de dados do Plano de Bacia que tem
como objetivo administrar a informacao produzida, garantindo acessibilidade,
seguranga, controle e atualizacdo de toda a informagao disponivel em ambiente

online. Abaixo a relacdo de documentos adicionados:
1. Contrato de Gestao n°62/2022;
2. | Termo Aditivo ao Contrato Contrato de Gestdo N° 01/2012 - 2015;
3. Il Termo Aditivo ao Contrato de Gestao N° 01/2012 - 2017;
4. 11l Termo Aditivo ao Contrato de Gestdao N° 01/2012 - 2018;
5. IV Termo Aditivo ao Contrato de Gestao N° 01/2012 - 2018;
6. V Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo N° 01/2012 - 2019;
7. VI Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo N° 01/2012 - 2021;
8. VIl Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo N° 01/2012 - 2021.
3.2.3 Atualizagao do manual do Administrador

O manual do Administrador foi atualizado de acordo com as mudancgas feitas no
sistema e solicitacdes feitas pela equipe do CILSJ. As novas funcionalidades foram
adicionadas com o intuito de facilitar a utilizagdo do sistema por seus
administradores, estando de acordo com a versdo mais atualizada do sistema até a

presente data.
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3.3 Gestdao do Ambiente em Nuvem

Como parte continua do projeto o sistema foi disponibilizado na nuvem, estando
disponivel para utilizacdo nos treinamentos e para uso da equipe do Consorcio

Intermunicipal Lagos Sao Joao - CILSJ.

O sistema é acompanhado pela equipe de suporte e de manutengéo com o objetivo
de garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, pela execucao rotineira e
sistematica de um conjunto de agdes de manutencgéo preventiva dos servidores na
nuvem de forma a garantir o funcionamento continuo da aplicacédo e de seus
componentes, permitindo identificar potenciais problemas que possam vir a causar

eventuais indisponibilidades do servigo.

Sendo assim, é feita a verificagdo de arquivos do servidor, a verificagdo de espago
em disco e permissdes de pasta, com o objetivo de exclusdo de programas e
arquivos temporarios ou desnecessarios que impactam na performance do sistema.
Adicionalmente séo analisados os logs de sistema e servigcos do Windows Server,
os logs de saida e os servicos de mapas do ArcGIS Server e complementalmente

sdo realizadas as salvas dos bancos.

A gestdo do ambiente em nuvem € a realizagao de atividades para que o sistema se

mantenha operacional, abrangendo:

| - Instalagdo/migragdo dos servigos Apache Tomcat, PostgreSQL Server, e

aplicagdes;

Il - Gerenciamento do servidor e suas aplicacbes para que ele funcione sem

interrupgoes;
[l - Backup diario dos bancos de dados, aplicacdes e arquivos da aplicagao;
IV - Prover seguranga do servidor e das aplicagdes;

V - Manter o servidor e aplicagdes atualizadas.
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3.3.1 Resultados Google Analytics

O Google Analytics € uma plataforma que coleta dados de acesso do sistema e cria
relatérios. Os resultados apresentados abaixo computam os numeros de dois
periodos, més de julho (intervalo de 30 de junho a 27 de julho) e més de agosto

(intervalo de 01 a 28 de agosto).

Para julho o SIGA Macaé registrou o acesso de 35 usuarios, sendo 23 novos. Cada
usuario passou em média no sistema 4min53s, totalizando 1,5 mil eventos
contabilizados. Esses numeros sdo demonstrados na figura 4 abaixo, por um grafico
retirado do Google Analytics que mostra a variagdo do numero de usuarios que

acessaram o sistema.

E importante ressaltar que devido ao erro no sistema do Google Analytics no inicio
do més de junho, parte dos dados nao foi computado na época, o que explica o
percentual de aumento, demonstrado na figura 4, em relagcdo ao més passado,

bastante elevado.

Usuarios Movas usuarios Contagem de eventos Tempeo médio ()
- e e

35 23 1,5 mi 4 min £

1 66,7% 191,7% 1153,7% T81,8%

0z 09 16
jul

=]
(%)

— Uhtimos 28 dias = = Periodo anterior

Figura 4: Grafico usuarios retirado do Google Analytics - Julho

Para agosto o SIGA Macaé registrou o acesso de 33 usuarios, sendo 23 novos.
Cada usuario passou em média no sistema 1min34s, totalizando 651 eventos

contabilizados. Esses numeros sdo demonstrados na figura 5 abaixo.
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Usuarios Contagem de eventos Navos usuarios Tempo médio @
. >
33 651 23 1Tmin 3
1 10,8% 1 62,0% 180% 1 66,9%

— Ultimes 28 dias

Ultimos 28 dias - Ver resumo dos relatorios =

Figura 5: Grafico usuarios retirado do Google Analytics - Agosto

Os acessos de usuarios por cidade também estao disponiveis no Google Analytics.
Os usuarios acessaram em julho o SIGA Macaé em 10 cidades diferentes. A figura 6
mostra o grafico com acessos por cidades. A figura 7 apresenta a tabela de
usuarios por cidade com acesso de novos usuarios, sessdes engajadas, taxa de

engajamento e sessdes engajadas por usuario nesse periodo.

Usuarios por Cidade ao longo do tempo Usuarios por Cidade
6
Flo das Ostres _
4 R‘o de Jan e‘-ro -
Havana .
2 Macae .
\ 84166 I
0
0z 09 6 23 a 5 10 15 20
jul.
@ Riodas Ostras @ Rio de Janeiro @ Havana @ ltaberaba @ Macae

Figura 6: Grafico de acesso por cidade - Google Analytics - Julho
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Cidade = +

1 Rio das Ostras

2 Rio de Janeiro

3 Havana
4  Macae
5 84166

6  Itaberaba
7 Itaguai

8 Miteroi

9  Piracicaba

10 Sao Jose dos Campos

+ Usudrios MNovos Sessbes
Usuarios engajadas

35 23 134

100% do total 100% do total 100% do total
15 10 50

9 5 49

3 2 21

3 2 5

1 1 1

1 0 4

1 0 2

1 1 1

1 1 0

1 1 1

Taxa de Sessoes
engajamento engajadas
por usuario

72,04% 3,83
Média de 0% Média de 0%
69,44% 3,33
67,12% 544
91,3% 7,00
100% 1,67

100% 1,00
57.14% 4,00
66,67% 2,00
100% 1,00

0% 0,00

100% 1,00

Figura 7: Tabela de usuarios por cidade - Julho

E em agosto acessaram o SIGA Macaé a partir de 14 cidades diferentes, como

demonstrado na figura 8. A figura 9 e 10 apresentam as tabelas nesse periodo.

Usuarios por Cidade ao longo do tempo

Usuarios por Cidade

Rio de Janeiro

Rio das Ostras

Marica

ra

; \')ég :C \ A@% A/X\ -
1 .
/ Itaguai
06 13 20 27
ago.

@ Riode Janeiro @ Rio das Ostras @ ltaguai @ Marica @ Angra dos Reis

Figura 8: Grafico de acesso por cidade - Google Analytics - Agosto
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Cidade - + 4 Usuarios Movos Sessies Taxa de Sessoes
usudrios engajadas engajamento engajadas
por usuario
33 23 &1 59.22% 1,85
100% do total 100% do total 100% do total Média de 0% Média de 0%
1 Rio de Janeiro 12 8 21 43,75% 179
2 Rio das Ostras 9 3 17 80,95% 1,89
3 Marica 3 2 5 71,43% 1,67
4 Helsinki 2 2 1 50% 0,50
5  Iltaguai 2 1 7 87,5% 3,50
6  (notset) 1 1 1 25% 1,00
7 Angra dos Reis 1 a 2 100% 2,00
g Camposdos 1 1 1 100% 1,00
Goytacazes
9  Cruz das Almas 1 1 1 100% 1,00
10  Itaberaba 1 a 2 50% 2,00
Figura 9: Tabela de usuéarios por cidade - Parte 1 - Agosto
Cidade -~ + 4 Usudrios Novos Sessdes Taxa de Sessies
usuarios engajadas engajamento engajadas
por usuario
a3 23 61 59,22% 1,85
100% do total 100% do total 100% do total Média de 0% Média de 0%
11 Juiz de Fora 1 1 1 50% 1,00
12 Macae 1 1 1 100% 1,00
13 Natal 1 1 1 100% 1,00
14 Miteroi 1 1 0 0% 0,00
Figura 10: Tabela de usuarios por cidade - Parte 2 - Agosto
Legenda:

Sessodes engajadas: O numero de sessdes que duraram mais de 10 segundos, que tiveram um

evento de conversao ou que tiveram 2 ou mais visualizagbes de pagina.

Taxa de engajamento: A percentagem de sessdes com interagao (sessées com interagédo a dividir

pelas sessbes).

Sessodes engajadas por usudrio: Numero de sessdes com interagado por utilizador (sessdes com

interacao/utilizadores).
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Em julho as paginas mais acessadas foram monitoradas (figura 11). A tabela mostra

a quantidade de visualizagdes, usuarios, visualizagcdes por usuario , tempo médio de

engajamento e contagem de eventos, divididos por cada uma das URLs.

Caminho da pagi..classe datela « + 4 Visualizagbes

488

100% do total

1 /portal/sigaweb.zul 128
2 /portalfindex_MACAE.zul 98
3 /portal/siged.zul 95
4 /portal/projetos_MACAE.zul 64
5  /portal/salaDeSituacao_MACAE.zul 1

Usudrios

35

27

22

Visualizagtes

13,94
Média de 08

474
445
6,33
400

2,03

4min53s

Média de 0%

2min02 s

1mini3s

3min06s

Omin55s

0Omin 20 s

Figura 11: Acesso dos conteuidos - Siga Macaé - Google Analytics - Julho

Legenda: URLs de acesso as paginas
1: Macaé Mapa (publico geral);

2: P4gina inicial;

3: SIGED - Plano de Bacia;

4: Acompanhamento de Agbes (GePro);

5: Sala de Situagéo.

A partir dessa lista € possivel notar que o conteludo mais acessado em julho foi

Macaé Mapa com 26,2% dos acessos totais nesse periodo. Em segundo lugar de

acesso a pagina inicial (20%), seguido pelo SIGED (19,4%), acompanhamento de

acoes (13,1%) e Sala de Situacgéo (8,4%).

Em agosto as paginas mais acessadas também foram monitoradas como

demonstrado na figura 12.
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Caminho da pagi..classedatela - + 4 Visualizagbes Usudrios Visualizagbes Tempo

por usuario médio de

engajamento

184 33 5,58 1min34s

100% do total 100% do total Média de 0% Média de 0%

1 /portal/sigaweb.zul 69 24 2,88 0min21s
2 /portal/salaDeSituacao_ MACAE.zul 20 9 2,22 Tmin09s
3 /portal/index_MACAE.zul 19 1 1,73 0 min 07 s
4 /portal/siged.zul 15 9 1,67 1 min20s
5  /portal/projetos_MACAE.zul 14 9 1,56 Ominl4s

Figura 12: Acesso dos conteudos - Siga Macaé - Google Analytics - Agosto
Legenda: URLs de acesso as paginas
1: Macaé Mapa (publico geral);
2: Sala de Situagao;
3: P4gina inicial;
4: SIGED - Plano de Bacia;

5: Acompanhamento de A¢des (GePro).

A partir dessa lista € possivel notar que o conteudo mais acessado em agosto foi
Macaé Mapa com 35,7% dos acessos totais nesse periodo. Em segundo lugar de
acesso a Sala de Situagao (10,8%), seguido pela pagina inicial (10,3%), SIGED
(8,1%) e Acompanhamento de agbes (7,6%).

4. Resultados Finais

A etapa de atividade para os meses de julho e agosto do projeto SIGA Macaé esta
de acordo com o proposto pela CILSJ atendendo ao Gerenciamento, Manutengao e

Atualizacio da estrutura do sistema.
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5. Plano de Trabalho

Produtos

| - Elaboracéo e entrega do Plano de
Trabalho ao CILSJ

Il-a Implantacdo do SIGA Macaé
II-p Treinamento no uso das ferramentas

1l - Treinamento no Modulo MacaéMap e
ADMIN

IV - Treinamento do GEPRO - Gestéo do
Plano Plurianual e suas acies e Projetos
V - Treinamento do Modulo SIGED -
Sistema de gestdo de documentos e
dados do CBH Macaé

VI - Treinamento do Médule balanco
Hidrico

VIl - Divulgacéo das Informacies Afravés
das paginas eletrdnicas do CBH e CILSJ
VIl - Capacitacéo e apresentacio das
atividades do SIGA Macaé

IX - Gerenciamento, Manutencao e
Atualizacdo na estrutura do sistema

X - Entrega dos relatorios de Atividades

A presente etapa corresponde aos meses de julho e agosto, indicado no cronograma acima pelo produto 11.
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6. Cronograma Fisico-Financeiro

Produtos 1 2 2 4 5 =] 7 ] a 10 11 12 13 14 15
| - Elaboragdo e entrega do Flano de Trabalho ao
CILEJ
Il-z Implantagde do SIGA Mzcad
Il-b Treinamento no uso das ferramentas
1l - Treinamento ne Médulo MacagMap = ADMIN
1" - Treinamenta do GEFRC - Gestio do Plano
Flurianual & suas agdes & Projetos
W - Treinamento do Médule SIGED - Sisterna de
gestdo de decumentos e dados do CBH Macas
| - Treinamento do Madulo balango Hidrico
VIl - Divulgagdo das Informagdes Através das
paginas eletrinicas do CBH & CILSJ
VIIl - Capacitagdo e apresentagdo das atividades do
SIGEA Macae
1% - Gerenciamento, Manutencdo e Atuslizscdo na
estrutura do sistermna
- Entrega dos relatorios de Atvidades
Custo/Més (Porcentagem) 4,00% 5,00% 13.00% 13.00% 28,00% 8.00% 5.00% 5,00% 5,00% 5,00% 0,00% 5,00% 0,00% 0,0:0% 5,00%
CustalMés (Valar) R5 36.680,00 RS 45.350,00| RS 118.210,00| RS 118.210.00| R5235.420,00| R$52.530,00] RE 45.850,00| RE 4588000 R3 45.850.00|] RS 45.850.00 R30.00| R 45850,00 RE0.00 RE0.00| R 45850.00
Custo Acumulade [Valor) R$ 36.680,00( RS 22.530,00| RS 201.740,00| RS 320.050,00| RS 550.270,00| RS 641.000,00| RS 687.750,00| RS 732.500,00( RS 779.450,00| RS 825.300,00( RS 325.300,00| R3 871.150,00| RS &71.150,00( RS &7¥1.150,00( RS 917.000,00
Custo Acumulado [Porcentagem) 4,00% 9,00% 22,00% 35,00% 51,00% 70,00% 75,00% a0,00% 85,00% 20,00% 00,00% 5% 85,00% 85,00% 100,00%
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