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DADOS CONTRATUAIS

CONTRATO CILSJ N° 18/2023, periodo de vigéncia: 24 meses, ampliado por meio de aditivo
celebrado em 18/10/2024.

Partes: Consércio Intermunicipal Lagos de Sdo Jodo (CILSJ), CNPJ 03.612.270/0001-41 e RHA
Engenharia e Consultoria SS Ltda, CNPJ n°® 03.983.776.0001-67.

Objeto: Implementacdo do Programa de regularizacdo do uso da dgua da Regidao Hidrografica

VIl (RH-VII), vinculado as especificacdes do Ato Convocatério N° 05/2023.

Prazo para prestacdo dos servicos: 24 meses.
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APRESENTAGCAO

A partir do Ato Convocatério n°® 05/2023, o Consércio Intermunicipal Lagos Sao Joao
(CILS)), enquanto entidade delegataria do Comité de Bacia Hidrografica dos rios Macaé e das
Ostras (CBH Macaé Ostras), realizou a escolha de uma empresa especializada para conduzir os
servicos referentes ao "Programa de Regularizacio do Uso da Agua da Regido Hidrografica VIII
(RH VIII)". Este programa é respaldado pelo Plano Plurianual de Investimentos da Regido
Hidrografica VIII, abrangendo subsidios para iniciativas como o "Cadastro de Outorgas de Agua
e Outorga de Direitos de Uso" (Programa 5), "Outorga de Lancamento de Poluentes no Meio
Hidrico" (Produto 6), "Ampliacdo da Cobranca pelo Uso da Agua" (Programa 7) e "Controle de
Extracio de Agua Subterranea" (Produto 17).

O programa de regularizacdo delineado pelo projeto visa adquirir conhecimento e
sistematizar dados para respaldar os programas de acado delineados no Plano de Recursos
Hidricos da Regiao Hidrografica Macaé e das Ostras. Isso inclui a Acdo C, que engloba o
estimulo ao relso, a reducao do consumo e o controle de perdas, integrada ao Programa C -
Cadastro de Outorgas de Agua e Outorga de Direitos de Uso, vinculado ao progressivo alcance
de indices de eficiéncia no uso e na fiscalizacdo. Ademais, o programa subsidiara conhecimento
para a implementacdo da Acao F - Facilitacdo e para o acompanhamento do Plano de Recursos
Hidricos e do respectivo Programa F4 - Ampliacdo da Cobranca pelo Uso da Agua.

O presente documento refere-se ao Produto 06, Relatério da Capacitacdo Técnica, que
integra a Meta 02 do projeto. Este relatério registra os processos que antecederam a
Capacitacdo Técnica denominada ‘Workshop R.U.A.: Regularizacdo do Uso da Agua’, do
Programa de Regularizacio do Uso da Agua (Programa RUA), bem como a consolidacdo das

contribuicdes realizadas durante esses eventos.
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CILSJ - Consércio Intermunicipal Lagos Sao Joao

CNARH - Cadastro Nacional de Usudarios dos Recursos Hidricos

CTEACOM - Camara Técnica de Educacao Ambiental, Comunicacao e Mobilizacdo
ERJ - Estado do Rio de Janeiro

FOFA - Forcas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas

Fundrhi - Fundo Estadual de Recursos Hidricos do Estado do Rio de Janeiro

IFF - Instituto Federal Fluminense

Inea - Instituto Estadual do Ambiente do Rio de Janeiro

GERAGUA - Geréncia de Instrumentos de Recursos Hidricos e Governanca das Aguas
Regla - Sistema Federal de Regularizacdo de Uso

RH - Regido Hidrografica

SEAS - Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade

SEORH - Servico de Outorga de Recursos Hidricos

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
12/71 R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732 . l
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br RI I 1‘

RGN AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

13/71

Comité de Bacia Hidrngr;’nfic’a [ /{%CONSORC\O

PRODUTO 06: RELATORIO DE CAPACITAGAO m MACAE ’ 4LAGOS
TE’CNICA M OSTRAS ENTI-;)A;?DSETIS’Gﬂ?AAR?A

1. INTRODUCAO

No estado do Rio de Janeiro (ERJ), o Instituto Estadual do Ambiente (Inea) é responsavel
pela emissdo de outorgas de direito de uso dos recursos hidricos. O processo requer o
cadastramento prévio no Cadastro Nacional de Recursos Hidricos (CNARH), gerido pela Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), seguido da solicitacio formal junto ao Inea.
Contudo, considerando a significativa possibilidade de existirem usos nao cadastrados no
CNARH, especialmente em areas rurais e para captacoes de dguas subterraneas, é provavel que
os dados de demanda apresentados pelos o6rgdos reguladores (Inea e ANA) estejam
subestimados.

A revisao periddica desse cadastro é fundamental para a efetivacdo da cobranca e o
controle da extracdo de dguas subterraneas e superficiais, proporcionando uma base sélida para
o planejamento, atualizacdo e revisdao das demandas. Com o objetivo de criar uma plataforma
robusta para aimplementacdo de medidas de planejamento e gestao ambiental nos corpos d'agua
da Regido Hidrografica VIII (RH-VIII), surge o Programa de Regularizacio do Uso da Agua (R.U.A).
Essa iniciativa busca garantir a estabilidade hidrica e a preservacdo das funcbes econdmicas,
sociais e ambientais, sendo um pilar crucial para a sustentabilidade hidrica regional.

O Programa R.U.A. tem como objetivo aprimorar a confiabilidade e a consisténcia do
banco de dados de demanda hidrica na RH-VIII, validando as informacdes cadastrais por meio de
uma abordagem integrada. Entre suas metas estdo a identificacdo de usuarios nio registrados e
a oferta de assisténcia técnica para o cadastro de usuarios de dgua, e a capacitacido de agentes
multiplicadores. Esses agentes foram habilitados por meio de um treinamento técnico,
denominado Workshop R.U.A.: Regularizacdo do Uso da Agua, para realizar o cadastramento de
usudrios de dgua e oferecer orientacdes sobre os procedimentos e encaminhamentos adequados,
especialmente nos casos envolvendo usuarios sujeitos a outorga.

O aprimoramento do cadastro de outorgas possibilita a identificacdo e quantificacao de
usuarios regularizados, bem como a avaliacdo do impacto sobre a demanda hidrica na RH-VIII,
com foco na atualizacdo da cobranca pelo uso dos recursos hidricos. Essas iniciativas sdo

fundamentais para otimizar a gestdo dos recursos hidricos na regido.
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2. MATERIAIS DE APOIO

Para o Workshop R.U.A.: Regularizacdo do Uso da Agua, foram produzidos materiais
personalizados com a identidade visual desenvolvida para o Programa R.U.A. Esses materiais
possuem as logomarcas do CBH Macaé Ostras, do Estado do Rio de Janeiro (ERJ, SEAS, Inea e
Fundrhi) e do CILSJ. O objetivo é auxiliar na capacitacio técnica e na divulgacdo do Programa

R.U.A..
2.1 ldentidade visual

A identidade visual permite criar uma imagem consistente e reconhecivel para um projeto.
No caso do Programa R.U.A,, ela foi desenvolvida com o objetivo de permitir que o publico
associe rapidamente os materiais relacionados a esse projeto, aumentando o reconhecimento e
a memorizacdo dos produtos associados a ele. Além disso, a identidade visual facilita a
comunicacao e a divulgacao das acoes, tornando-as mais impactantes.

No dia 7 de junho de 2024, foi realizado uma reunido com a Camara Técnica de Educacao
Ambiental, Comunicacdo e Mobilizacdo Social (CTEACOM). Destaca-se que duas das pautas
dessa reunido estavam relacionados com o programa: avaliacdo dos materiais da capacitacdo
(Produtos 2, 3 e 5) e o alinhamento das estratégias da divulgacdo do Workshop R.U.A.. Ademais,
a RHA Engenharia e Consultoria, apresentou a identidade visual do projeto (Figura 1) e houve o

alinhamento quanto as contribuicées a serem feitas nos produtos, como a sugestdo de que o

caderno tivesse um formato de perguntas e respostas.

FIGURA 1 - APRESENTACAO DA IDENTIDADE VISUAL PARA A CTEACOM.
ADESIVO

MACAE
OSTRAS

(4

Posteriormente, no dia 05 de julho de 2024, ocorreu uma segunda reunido com a
CTEACOM (Figura 2), em que o ponto de pauta relacionada ao Programa R.U.A. foi a avaliacio
dos materiais para a Capacitacdo, principalmente em termos de utilizacdo de linguagem acessivel.
Na oportunidade, a CTEACOM também sugeriu estratégias de divulgacdo para o Workshop do

Programa R.U.A., visando garantir a efetividade das inscricoes.
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FIGURA 2 - REUNIAO ENTRE A CTEACOM E A RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA.
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Apds essas reunides, foram produzidos os seguintes materiais com a identidade visual do
Programa R.U.A.:
e Formulério de inscricao;
e Caderno Regularize Seu Uso (impresso e digital),
e Audiobook do Caderno Regularize Seu Uso;
¢ Bloco de anotacoes;
e Canetae
e Copo de fibra de bambu reutilizavel.
A identidade visual também foi aplicada nas apresentacdes do workshop e nos materiais
de divulgacdo. As apresentacdes de ambas as reunides, correspondem aos anexos: Anexo | e

Anexo Il.
2.1.1 Produtos resultantes

e Produto 01: Formulario para inscricao da capacitacao técnica

Com o objetivo de formar 40 agentes multiplicadores capacitados para realizar o
cadastramento de usuarios de agua e orientar sobre procedimentos e encaminhamentos para
possiveis usuarios outorgaveis, foram disponibilizadas 40 vagas para as capacitacoes técnicas.

Sendo assim, foram disponibilizados formularios de inscricdo, tanto online (Figura 3)
quanto fisicos (Figura 4, Figura 5), para que os interessados pudessem se inscrever. Foram
enviados 10 formularios fisicos para cada um dos seguintes locais: a sede da Area de Protecio
Ambiental (APA) Macaé de Cima, em Lumiar, o Escritério Regional do CILSJ, em Rio das Ostras,

e o Instituto Federal Fluminense (IFF) campus Macaé/RJ.
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FIGURA 3 - FORMULARIO ONLINE DE INSCRIGAO.

I
REGULARIZAGAD
DO USO DE AGUA

Workshop R.U.A.: Regularizagao do Uso
da Agua

Prezadas(os),

0 Comité de Bacia Hidrografica Macaé Ostras tem a alegria de convidar os usuérios da
agua, a Sociedade Civil, os Municipios e o Estado para o “Workshop R.U.A.: Regularizagéo
do Uso da Agua”, que acontecera em Lumiar, nos dias 02 e 03 de dezembro, e em Macaé,
nos dias 04 e 05 de dezembro. Este convite se estende s entidades multiplicadoras,
incluindo membros da sociedade civil, estudantes de éreas relacionadas ao meio
ambiente, membros de comité de bacia hidrogréfica, usuérios de dgua e representantes do
poder publico.

0 Workshop & uma das metas do Projeto “Programa de Regularizagéo do Uso da Agua” e
tem como objetivo formar agentes multiplicadores capazes de realizar o cadastramento
de potenciais usudrios de agua, além de instruir sobre os procedimentos e
encaminhamentos adequados para casos de usudrios outorgaveis. No primeiro dia de
capacitagéo, seréo abordados temas como ciclo hidroldgico, bacias e sub-bacias
hidrogréficas, legislagéo sobre recursos hidricos, cobranga pelo uso da dgua e CNARH
(Cadastro Nacional dos Usudrios de Recursos Hidricos). Ja o segundo dia serd marcado
por dinamismo e trabalho em grupo, com a aplicagdo de uma metodologia que permite
elencar e estruturar diversos aspectos relacionados ao uso da dgua na Regiéio
Hidrogréfica Macaé e das Ostras.

Sobre o evento:

Workshop 1 - Lumiar

Local: Agdo Rural da Paréquia de Sdo Sebastido de Lumiar
Enderego: Guilherme Henrique Spitz, 220, Lumiar, Nova Friburgo-RJ.
Datas: 02 e 03 de dezembro de 2024

Hordrio: Sh &s 12h - 13h30 as 17h

Workshop 2 — Macaé

Local: Hotel Dubai Macaé

Enderego: Rua: Professora Irene Meireles, n® 253, Riviera Fluminense, Macaé-RJ.
Datas: 04 e 05 de dezembro de 2024

Horério: 9h 45 12h - 13h30 as 17h

As inscrigbes prorrogadas até 28 de novembro de 2024.
Em caso de duvidas, entre em
contato pelo e-mail: chhmacaeostras.campanharua@gmail.com ou pelo telefone: (41)

99811-0229.

Contamos com a colaboragdo de todas(os) e desde j& agradecemos!
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FIGURA 4 - FORMULARIO FiSICO DE INSCRICAO (FRENTE).

RUA

REGULARIZAGAO
DO USO DE AGUA

Workshop R.U.A.: Regularizagio do Uso da Agua

0 Comité de Bacia Hidrografica Macaé Ostras tem a alegria de convidar os usuarios da
4gua, a Sociedade Civil, os Municipios e o Estado para o “Workshop R.U.A.: Regularizagao
do Uso da Agua’, que acontecerd em Macaé e em Lumiar. Este convite se estende as
entidades multiplicadoras, incluindo membros da sociedade civil, estudantes de areas
relacionadas ao meio ambiente, membros de comité de bacia hidrogréfica, usuarios de agua
e representantes do poder publico.

0 Workshop é uma das metas do Projeto “Programa de Regularizago do Uso da Agua”
e tem como objetivo formar agentes multiplicadores capazes de realizar o cadastramento
de potenciais usuarios de agua, além de instruir sobre os procedimentos e
encaminhamentos adequados para casos de usudrios outorgaveis. No primeiro dia de
capacitagédo, serdo abordados temas como ciclo hidroldgico, bacias e sub-bacias
hidrograficas, legislagdo sobre recursos hidricos, cobranca pelo uso da agua e CNARH
(Cadastro Nacional dos Usuérios de Recursos Hidricos). J& o segundo dia sera marcado por
dinamismo e trabalho em grupo, com a aplicagdo de uma metodologia que permite elencar
e estruturar diversos aspectos relacionados ao uso da dgua na Regido Hidrografica Macaé e
das Ostras.

Sobre o evento:

17/71

Workshop 1 = Lumiar
Local: Agdo Rural da Paréquia Séo
Sebastido de Lumiar. Rua: Guilherme
Henrique Spitz, n® 220. Nova Friburgo
Datas: 02 e 03 de dezembro de 2024
Horério: 9h as 12h - 13h30 as 17h
Programacao:

=
DIA 01 - Teérico/conceitual

9h00 Credenciamento e café da manha

9h30 Boas vindas e apresentagao

10h00 Nivelamento conceitual e abordagem do
contetido programado

12h30 Almogo

13h30 Conteddo técnico voltado para orientagdo
sobre cadastros

15h15 Intervalo para lanche
15h45 Retomada do contetido
&HOO Encerramento do primeiro dia

Em caso de

/

entre

dividas,

Workshop 2 — Macaé

Local: Hotel Dubai Macaé. Rua: Professora
Irene Meireles, n° 253, Riviera Fluminense,
Macaé-RJ.

Datas: 04 e 05 de dezembro de 2024
Horario: 9h as 12h - 13h30 as 17h

Explicagdo da metodologia da
9h00  dinamica e divisio em GTs

10h00  Desenvolvimento da dinamica

12h30  Almogo

Apresentagao dos resultados dos

13h30 GTs

15h15 Intervalo para lanche

Roda de conversa com os
participantes sobre resultados

Vn‘oo Encerramento do evento /

em contato pelo

15h45

e-mail:

cbhmacaeostras.campanharua@gmail.com ou pelo telefone: (41) 99811-0229.
Contamos com a colaboragéo de todas(os) e desde j& agradecemos!
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FIGURA 5 - FORMULARIO FiSICO DE INSCRIGAO (VERSO).

RUA

REGULARIZACAO

DO USO DE AGUA

Formulario de inscricao:

Nome completo
CPF/CNPJ
Nome da instituigdo
a Ensino Fundamental
Escolafidade a Ensino Médio
(Formagao Académica: graduag&o, pds-graduagao, O Graduacgao
especializagéo etc). 0 Pés-graduagiio
O Prefiro ndo informar
Localidade (Distrito/Municipio)
Enderecgo de E-mail
Telefone para contato (com DDD)
Possui disponibilidade para participar no O Sim
curso em periodo integral? 0 Nio
) ) s 0 Workshop 1 — Lumiar (13 e 14 de agosto)
Em qual das oficinas deseja participar? 0 Woikshiop'2 ~Macas (15 e 16 dsiagasto)

- |
Qual a melhor forma de ser contatado?

Como ficou sabendo da capacitagéo?

Duvidas e sugestbes

e Produto 02: Caderno “Regularize seu Uso” (digital e impresso)

O Caderno “Regularize Seu Uso” tem como objetivo orientar os usuarios de recursos
hidricos sobre a importancia e os beneficios da regularizacdo dos usos da agua, destacando seu
valor econémico e a necessidade de conservar esse recurso tao precioso. Além disso, busca-se
guiar os usuarios nos procedimentos necessarios para a regularizacao, fornece informacoes sobre
o uso racional da agua e enfatizar a importancia do engajamento comunitario na elaboracio e
implementacdo de medidas voltadas para a gestao sustentavel da agua.

Com o objetivo de alcancar o maior nimero possivel de agentes multiplicadores, o

Caderno “Regularize Seu Uso” foi elaborado com uma linguagem clara e acessivel. Nesse
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contexto, é importante ressaltar a contribuicdo significativa da CTEACOM na elaboracao do
caderno, tanto na revisao do conteldo quanto na fase de diagramacao, auxiliando na melhoria
da acessibilidade das informacdes e na adequacdo da abordagem ao contexto local.

Durante a elaboracao do documento, verificou-se que o material resultou em um ndmero
de paginas superior ao previsto no Termo de Referéncia (entre 26 e 32 paginas, todas em
gramatura 90 g/m? e tamanho 15 x 21 cm). Frente a necessidade de ampliacdo do nimero de
paginas, bem como a melhoria na apresentacao do produto impresso, foi celebrado um termo
aditivo ao contrato, alterando as especificacdes do caderno impresso e acrescendo valor para
compatibilizacio das alteracdes realizadas. As mudancas no caderno impactaram a elaboracao do
audiobook, sendo os impactos financeiros também contemplados no termo aditivo.

Foram impressos mil exemplares desse material, com as seguintes especificacbes:
formato A4, colorido, papel couché brilho, sendo a capa com gramatura de 210 g/m? e o miolo
de 90 g/m?, conforme demonstrado na Figura 6 e na Figura 7. A impressio possui resolucio de
300 dpi, e a encadernacao é do tipo grampo. Por fim, a versdo digital do “Caderno Regularize o

Seu Uso” (Figura 8) esta disponivel no site do CBH Macaé Ostras.
FIGURA 6 - CADERNO REGULARIZE SEU USO (FI'SICO).

—==m

REGULARIZAGCAO
DO USO DE AGUA

|
e e

Fi Programa R.U.A.: .
CADERNO REGULARIZE SEU USO PROGRAMA DE REGULARIZAGCAO
; DO USO DA AGUA DA
1 REGIAO HIDROGRAFICA Vil (RH VIII)
CONTRATO CILSJ N° 18/2023

CADERNO REGULARIZE SEU USO

MACAE  ra#asos
e | OSTRAS =

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732

www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br R: I 1‘

CHEGTHI AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

20/71

/ Comité de Bacia Hidrogr;ifisa ;@nnw/// CONSORCIO
PRODUTO 06: RELATORIO DE CAPACITACAO m&\ MACAE 7 LAGOS
TECNICA M OSTRAS ENTIDADE Di?giéi?AARg

FIGURA 7 - MIOLO DO CADERNO REGULARIZE SEU USO (FiSICO).
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FIGURA 8 - CADERNO REGULARIZE SEU USO (DIGITAL).

RUA RUA

REGULARIZACAQ REGULARIZACAQ
DO USO DE AGUA DO USO DE AGUA

I

Programa R.U.A.: PROGRAMA DE REQULARIZAC?\O
CADERNO REGULARIZE SEU USO _ DOUSODA AGUADA
REGIAO HIDROGRAFICA Vil (RH VIII)

CONTRATO CILSJ N°18/2023

CADERNO REGULARIZE SEU USO

: Haria ity

MACAE
PO ) SN

RIO DAS OSTRAS - RJ
SETEMBRO/2024

SUMARIO

POR QUE E NECESSARIO REGULARIZAR
0S USOS DA AGUA?

COMO E O CICLO DA AGUA NA REGIAD
HIDROGRAFICA MACAE E DAS OSTRAS?

COMO A JDE AFETAR AS
ATIVIDADES ECONOMICAS REGIOMNAIS?

POR QUE REGULARIZAR O
USO DA AGUA?

QUAI AD OS5 PROCEDIMENTOS DE
REGULARIZACAO DO USO DA AGUA NA
RH-VII?

COMO E FEITA A COBI
DOS RECURSOS IIDRICC

0N O O b WN=

REFERENCIAS

e Produto 03: Caderno “Regulariza seu Uso” (Audiobook)

Os audiobooks sdo uma excelente ferramenta para promover a acessibilidade de pessoas
com deficiéncia visual e dificuldades de leitura. Considerando que um dos objetivos do Programa
R.U.A. é formar o maior niUmero possivel de agentes multiplicadores, foi produzido um audiobook

do “Caderno Regularize Seu Uso”. O material inclui narracdo em voz humana, com a descricdo de
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figuras, tabelas, quadros e textos. Serdo disponibilizadas 50 cépias em CD do audiobook (Figura
9), que também estara disponivel no site do CBH Macaé Ostras.
FIGURA 9 - AUDIOBOOK CADERNO REGULARIZE SEU USO.

40 & \MACAI
= |OSTRAS
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e Produto 04: Materiais para capacitacao técnica

Durante os Workshops, cada participante recebeu um kit composto pelos seguintes itens,
todos produzidos com a identidade visual do Programa R.U.A.:
e Cracha de identificacao (Figura 17);
e Bloco de anotacdes (Figura 18 e Figura 19);
e Caneta esferografica azul (Figura 20);
e “Caderno Regularize Seu Uso” e;
e Copo reutilizavel de fibra de bambu (Figura 21).

Na Figura 10, estdo apresentados os materiais utilizados no Workshop R.U.A. realizado
em Macaé. Em termos de quantidade, foram produzidas 50 unidades de cada item, com excecdo
do “Caderno Regularize Seu Uso” e dos copos reutilizaveis. Para ampliar o alcance e promover a
divulgacao, foram confeccionadas mil e duzentas unidades dos copos de bambu e mil unidades

do “Caderno Regularize Seu Uso”.
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FIGURA 10 - MATERIAIS DO WORKSHOP DO PROGRAMA R.U.A..

O Caderno “Regularize seu Uso” inclui as planilhas “Calcule seu uso”, que, foram
apresentadas ao longo das capacitacbes técnicas. Essas planilhas foram elaboradas para
simulacdo da quantidade de dgua necessaria para solicitacdo de outorga, conforme o tipo de uso
pretendido. Além disso, de acordo com os recursos hidricos necessarios quantificados, é
identificado se o processo de solicitacdo serd enquadrado como outorga de direito de uso ou
certificado de uso insignificante.

No Anexo X estido apresentadas as planilhas “Calcule o seu uso” para as finalidades de
abastecimento publico (Figura 11), aquicultura (Figura 12), consumo humano (Figura 13), criacdo

animal (Figura 14), irrigacdo (Figura 15) e mineracao (Figura 16).
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FIGURA 11 - PLANILHA “CALCULE O SEU USO” PARA A FINALIDADE DE ABASTECIMENTO
PUBLICO.

g
CALCULE SEU USO R UA
mQni

Abastecimento Publico

PASSO 1 REGULARIZAGAO
Qual o tipo de captagao? DO USO DE AGUA

Horas de Total (m*/h)
Bombeamento
por dia
Consumo Per Capita Indice de Perdas indice de Perdas na : - .
Populago Final (Lihab.dia) na Distribuigio (%) Produgio (%)  '"dice de Perdas  Vazao destinadaa  Volume 1,0 Isso equivale a:
; y : Final (%) outros usos (Lis)  diario (Lis) E
Selecione Selecione Selecione -
- -
.

Caixas d'agua de 1.000L em um més!

PASSO 3 0 efluente final tem as seguintes
Langamento caracteristicas:
Qual o tipo de
Volume de Carga bruta de DBO ratamento
langamento (m%h) (mgil)

Tem langamento de Realiza tratamento
efluentes? de efluente?
Selecione Selecione

Eficiéncia do
tratamento - mg DBOIL
(% remogio de DBO)

D S MacAt inea i FUuNDRHD D)Resdites

B@ oy CALCULE SEU USO R UA
=~ @ Aquicultura

PASSO 1
Qual o tipo de captagdo?

REGULARIZACAO
DO USO DE AGUA

4
I

Horas de
PASSO 2 Bombeamento por

Informagdes Base para calculo do volume anual dia
Municipio (Selecione) A 8.0
Area total de espelho d'agua (m?) ’
Profundidade média dos tanques (m)
Volume total armazenado (m?) 0 Dias do més de
Volume médio de &gua trocado diariamente (m?dia) utilizagdo
N° de dias do ano com renovacdo de agua nos viveiros™ 22

Velume de rencvagio anual (m¥/ane) 0
Volume médio de &gua recirculado diariamente (m3¥/dia)™
N° de dias do ano com recirculagdo de agua nos viveiros™

Total {mh)

Volume recirculade anual (m¥ano) 0

Esvaziamento dos viveiros (n° de vezes/ano)

Volume de reenchimento (m¥ano) 0

Wolume evaporado anualmente (m*ana) Isso equivale a:

Wolume infiltrado anualmente (m%*ano)
Wolume adicional de agua captado da precipitagdo (m®ano)

Velume de repesigide anual (m*ano) 0
Vol anual ario para do (m*ano) 0 -
* Ndo contam os dias de enchimento Caixas d'agua de 1.000L em um més!

** Este volume ndo pode ser maior que o volume didrio necessdario para renovacdo

PASSO 3
Volume de Langamento  Vazdo média de
m*/ano langamento (m*h
v 0 0,00

Tem langamento de efluentes?

m&%"s’}%ﬁg Elocos SEAS EE ineQumma FUNDRHI {G)RoB itRs

——
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FIGURA 13 - PLANILHA “CALCULE O SEU USO” PARA A FINALIDADE DE CONSUMO HUMANO.

CALCULE SEU USO R U A
- Consumo Humano
PASSO1

Qual o tipo de captagao

: REGULARIZAGAO
Superficial - DO USO DE AGUA

PASSO 2
Vazio de Captagiio

Quantidade

Unidade de Volume dirio Horas de
Tipos de estabelecimento medida (da unidade (mAidia) Bombeamenta
de medida) .

Aeroporto Passageiia por dia
AlojamentolPousada Héspeds 12.0
AsilolClinica de repousa Leito g
Biarheir piiblica Ususrio
BarlLanchonetelPlestalrante Fregués Total (m#/dia)
Canteiro de obras (vila de trabalhadores) Empregada USO INSIGNIFICANTE
CinemalTeatro Assento 0,00
Condominicllate smentalpequena nicles Habitante
populacional
EscolalCieche Estudants Isso equivale a:
Estabelecimento comerciallinddstrialescritério Empregadao
Estacionamentolgaragem Veicula servidn ——
HaspitalHaspicia Leito .
Hatel com cozinha e lavanderia Héspede
Hatel sem cozinha e lavanderia Hézpeds Caixas d"agua de 1.000L em um més!
Igrejasttemplas Assenta
Loja!MercadalShopping center m' de drea
Pargue com banheiros Usudrio
Frisdio Deterta

Uridade residencial ndo atendida por rede de 4gua  Habitante

O efluente final tem as
sequintes caracteristicas:
Realiza tratamento  Volume de Qual o tipo de

R — lanc: Carga bruta de tratamento
Selecione Salaciona ;1 DBO (mgiL) utilizado?
o Selecione

Lagoa aerada
facultativa

Eficién
tratamento (% - mg DBO/L
remogéio de DBO)

Tem langamento de efluentes?

mﬁgg}%ﬁg aesor SEAS Ei Inequrmitn FUNDRHI Q)Rebeites

T

FIGURA 14 - PLANILHA “CALCULE O SEU USO” PARA A FINALIDADE DE CRIAGAO ANIMAL.

CALCULE SEU USO R U A

Criagdo Animal

PASSO 1 | 7
Qual o tipo de captagao REGULARIZAGAO
Superficial Horas de DO USO DE AGUA
Bombeamento
PASSO 2 por dia
8,0
Qual a quantidade
- - ‘OUTORGA DE
e 5 = ~anno

":lﬂ:lmﬂ de an s a"';“?' (!Jdlaia """a”- (m/dia) Volume didrio {m*h) DIREITO DE USO

criados em um més? elecione o valor Total (m?/h)
Bovinos de corte 20 80 1.60 0.20 1.44
Bovinos de Leite 55 150 8.25 1,03 ’
Eqinos & Asininos 20 60 1.20 0,15
Caprinos e Ovinos 16 30 0.48 0.08 Isso equivale a:
Suinos 35 0.00 0,00 e
Bubalinos 90 0.00 0,00 346
Galinhas de postura 0.02 0.00 0,00
Frangos de Corte 05 0.00 0.00 > v ¥
“Se houver variagio mensal da quantidade de animais, informe a maior quantidade mensal de animais. Caixas d'dgua de 1.000L em um més!

0 efluente final tem as seguintes
PASSO 3 caracteristicas:

Qual o tipo de

DBO {mgO,/L) Fosforo total (mg/L) Selecione o tipo DBO (%)  Fésforo (%) mg Fésferoil
2500 Sem tratamento

Tem langamento de Realiza tratamento de Concentragao bruta de poluentes do Efluente tratamento utilizado? Ef cia do tratamento .@ - mg DBO/L
efluentes? efluente?
L v
e~

=~

5%"%‘,%%5 pelicor SEAS L ineuumas FUNDRHI

60 IRNO B0 15 TABE
RIO DE JANEIRO
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FIGURA 15 - PLANILHA “CALCULE O SEU USO” PARA A FINALIDADE DE IRRIGAGAO.

S T CALCULE SEU USO RUA
il s

!E Irrigagao

| L
PASSO 1 =
REGULARIZAGAO
bombeamento
PASSO 2 por dia
Quais os tipos de cultivo do estabelecimento? Sistema de irrigacao Vazao 8.0
Necessaria
G e Coeficiente de  Evaportranspiragao Area Irrigada Tipo de Sistema Fficiéncia do  para lrrigagao

cultivo da cultura {(m/dia) (m?) Selecione sistema {m*/h) Total (m3/h)

- i : 0,00

Selecione
uma cultura .
Isso equivale a:

0

Caixas d'agua de 1.000L em um més!

Db '4 e £ acyians oo ssrase
'_:.__. T b Eﬁ?ooké SEAS EE |nea doambienta FUMNwrHI (g RIODEJANERO

FIGURA 16 - PLANILHA “CALCULE O SEU USO” PARA A FINALIDADE DE MINERAGAO.

e vay CALCULE SEU USO R UA
a—

Mineragao
PASSO 1 P
Qual o tipo de captagio REGULARIZACAO
Subterrdnea - DO USO DE AGUA
Horas de
- . P S02 " . Bombeamento
Informagoes sobre a mlneraga? de areial/cascalho em leito de por dia
rio Total (m*h)
% agua na polpa 8,0 uso
% de areia na polpa - INSIGNIFICANTE
Produgao mensal de areia” (m*/més) Dias do més de
Volume mensal da polpa {m*/més) utilizagio
* Congiderando o volume de dgua + areia 22 Isso equivale a:
Caixas d'agua de 1.000L-em um més!
P MACAE r-*LAcos SEAS B o sernnt 3 8 Lir e e e
& = JOSTRAS b= skojoto Q T Ineadu ambiente TUMoRAl ) RIO DE JANEIRG

Inicialmente, estava prevista a producdo de copos de papel biodegradavel, do tipo
envelope, com capacidade minima de 85 ml, nome da Campanha, logomarca do CBH Macaé e
CILSJ. Entretanto, em contato com fornecedores desse tipo de material, foi observado que estes
modelos de copos ndo eram adequados para bebidas quentes (e.g. café), bem como néo seria
possivel a impressao das logos no material. Neste contexto, optou-se por propor a utilizacdo de

copos ecoldgicos (300 ml) de bambu reutilizavel e adequacdo das quantidades, de forma a ndo
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comprometer o orcamento previsto para esse item. As alteracoes realizadas foram pactuadas no

termo aditivo.
FIGURA 17 -CRACHA DO WORKSHOP R.U.A..

CAPACITACAOR.UA -
REGULARIZAGAO DO USO DA AGUA DA RH vin CAPACITACAO R4 b & . E
ACDOUSO DA 4oya DARHYVI | % CAPACITAGAO R.U.A
: REGULARIZACAO DO USO DA AGUA DA R

|
L \MAC(
s AE ol

OSTRAS

REGULARIZACAO
DO USO DE AGUA

CAPACITACAO R.U.A.:
REGULARIZAGAO DO USO DA
AGUA DA RH VIII

BN | MACAE
PO ) S6TRAS £
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FIGURA 19 - MIOLO DO BLOCO DE ANOTAGCOES DO WORKSHOP R.U.A..

FIGURA 20 - CANETA ESFEROGRAFICA AZUL DO WORKSHOP R.U.A..

= ' e —

DO USO DE AGuA
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FIGURA 21 - COPO DE FIBRA DE BAMBU REUTILIZAVEL DO PROGRAMA R.U.A..
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3. PLANEJAMENTO DAS CAPACITACOES

As Capacitacbes Técnicas tém como objetivo formar agentes multiplicadores,
capacitando-os para realizar o cadastramento de usudrios de agua e orientar sobre os
procedimentos adequados, bem como os encaminhamentos necessarios em casos relacionados
a usuarios sujeitos a outorga. Para isso, o planejamento das capacitacdes incluiu as seguintes
etapas:

e Reunides de alinhamento entre a RHA Engenharia e Consultoria, CILS) e CTEACOM,;
e Divulgacao dos locais €;

e Definicdo do contelido programatico.
3.1 Reunides de alinhamento

Ap0s as deliberacoes da CTEACOM sobre o Workshop R.U.A,, foram realizadas reunides
de alinhamento entre o CILSJ e a RHA Engenharia e Consultoria a respeito das capacitacoes.
Esses encontros ocorreram nas seguintes datas: 21 de maio de 2024, 30 de julho de 2024 e 19
de agosto de 2024.

Destaca-se que, ao longo dessas reunides, ficou estipulado inicialmente que as
capacitacoes ocorreriam de 13 a 16 de agosto de 2024. Posteriormente, as datas foram alteradas
para o periodo de 1° a 4 de outubro e, por fim, redefinidas para 2 a 5 de dezembro de 2024

Apbs a assinatura do aditivo, foram realizadas duas reunides de alinhamento com o CILSJ
sobre as capacitacdes técnicas, com o objetivo de resolver pendéncias e viabilizar a execucdo das
atividades. A primeira ocorreu no dia 30 de outubro de 2024, com as seguintes principais
deliberacoes:

e Datas e locais confirmados: 02 e 03 de dezembro em Lumiar e 04 e 05 de dezembro em

Macaé;

e Verificacdo de locais: Recomendaram-se verificacdes para confirmar a disponibilidade
dos locais previamente acordados: Acdo Rural de Lumiar e Instituto Federal Fluminense

(IFF);

e Entrega de materiais: Ficou definido que, entre 04 e 08 de novembro, o CILSJ receberia,

na sede do CBH Macaé Ostras em Rio das Ostras, amostras dos materiais, incluindo o

caderno “Regularize seu uso”, bloco de anotacgdes, cracha e caneta;

e Amostra do copo ecoldgico: A amostra do copo reutilizavel, feito de fibra de bambu, seria
enviada inicialmente a sede da RHA Engenharia, em Curitiba, e posteriormente

encaminhada ao escritorio do CBH Macaé Ostras, em Rio das Ostras;
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Audiobook: A finalizacdo do audiobook estaria prevista para a segunda quinzena de
novembro;

Pendéncias de revisdao: A RHA Engenharia comprometeu-se a entregar as revisdes dos
seguintes materiais: planilha “Calcule seu uso”, videos informativos, minuta da carta-oficio
(com datas e locais dos eventos), link para inscricdo, cartaz de divulgacao, formulario de
avaliacdo e lista de entidades multiplicadoras para envio das cartas-oficio;

Formularios de inscricado: Confirmaram-se os locais para disponibilizacdo de formularios
fisicos de inscricdo: APA Macaé de Cima, escritério do CILSJ em Rio das Ostras e o IFF-
RJ;

Reuniao com GERAGUA: Prop6s-se uma reunido com a Geréncia de Instrumentos de
Recursos Hidricos e Governanca das Aguas (GERAGUA) do Inea para discutir acerca do
apoio da Geréncia no segundo dia do Workshop.

Na Figura 22 estdo representados parte dos participantes, e a ata dessa reunido esté

disponivel no Anexo lll.

FIGURA 22 - REUNIAO DE ALINHAMENTO ENTRE A RHA ENGENHARIA E O CILSJ (OUTUBRO DE
2024).

A segunda reunido de alinhamento ocorreu no dia 21 de novembro de 2024 (Figura 23)

e resultou nas seguintes deliberacoes:

Locais dos Workshops: por conta de uma incompatibilidade de agendas nao foi possivel
realizar o Wokshop R.U.A. de Macaé, no IFF. Com isso, optou-se em realizar no Hotel
Dubai Macaé.

Aprovacao de materiais: Devido ao atraso no envio dos materiais por parte da RHA
Engenharia e Consultoria, decidiu-se pela aprovacdo por meio de videos, com o objetivo
de acelerar a producao dos materiais e viabilizar em tempo habil para o Workshop;
Contetdos aprovados: O conteldo das apresentacdes, previamente enviados ao CILSJ
pela RHA Engenharia, foram aprovados;

Participacao do Inea: Reiterou-se a discussdo sobre a participacdo das equipes do Inea,
especificamente da Geréncia de Instrumentos de Recursos Hidricos e Governanca das

Aguas (GERAGUA) e do Servico de Outorga de Recursos Hidricos (SEORH));
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¢ Dinamica do segundo dia: Foi explicada a dindmica do segundo dia do Workshop, que

incluira a aplicacdo da Matriz FOFA (Forcas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas).

FIGURA 23 - REUNIAO DE ALINHAMENTO ENTRE A RHA ENGENHARIA E O CILSJ (NOVEMBRO DE
2024).

Por fim, no dia 22 de novembro de 2024, ocorreu uma reuniao de alinhamento entre o
CILSJ, a RHA Engenharia, a GERAGUA e do SEORH (Figura 24). Durante o encontro, a RHA
Engenharia apresentou os contelidos que seriam abordados no Workshop e ficou definido que
o SEORH detalharia as andlises realizadas para solicitacoes de outorgas de direito de uso, reserva
de disponibilidade hidrica e certidoes de usos insignificantes, abrangendo captacoes superficiais,
subterraneas e lancamentos de efluentes. J4 a GERAGUA ficou responsavel por falar do cadastro
de usuarios e explicar o funcionamento da cobranca pelo uso dos recursos hidricos. Além disso,
a RHA Engenharia esclareceu como seria conduzida a dindmica do segundo dia, que incluiria a
aplicacdo da Matriz FOFA.

Nessa reunido, também foi abordada a apresentacao das planilhas “Calcule seu uso” e as
orientacoes sobre o cadastro nos sites oficiais. Além disso, foi detalhado o apoio que o Inea
poderia oferecer, principalmente na orientacdo para o cadastro nos sistemas, devido ao seu
conhecimento técnico e operacional sobre o tema. Foi explicado que, na dindmica vespertina,
durante a aplicacdo da Matriz FOFA, o Inea traria contribuicoes relevantes relacionadas a
dindmica de cadastro e outorga. O Instituto confirmou ainda sua disponibilidade para oferecer

suporte e participar de todas as etapas da capacitacio.

FIGURA 24 - REUNIAO DE ALINHAMENTO ENTRE A RHA ENGENHARIA, INEA E O CILSJ
(NOVEMBRO DE 2024).
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3.2 Divulgacao

Nas reunides de alinhamento, foram selecionadas as entidades multiplicadoras que seriam
convidadas a participar das capacitacdes técnicas e a auxiliar na divulgacdo. As entidades
multiplicadoras foram apresentadas no termo de referéncia e aprimoradas nas reunides de
alinhamento com a CTEACOM. Além disso, também foi repassada uma listagem de entidades
multiplicadoras do municipio de Rio das Ostras, levantada pela HidroBR, empresa executora do
Plano Municipal de Rio das Ostras. A relacdo dessas entidades, com suas respectivas esferas

administrativas, estdo indicadas na Tabela 1.

TABELA 1 - LISTA DE ENTIDADES MULTIPLICADORAS
Esfera
administrativa

Agéncia Estadual de Fomento (Agerio)

Companhia de Desenvolvimento Industrial do Estado do Rio de Janeiro (Codin)

Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERHI-RJ)

Empresa de Pesquisa Agropecuaria do Estado do Rio de Janeiro (Pesagro-Rio)

Federacdo da Agricultura, Pecuaria e Pesca (FAERJ)

Federacdo das Associacoes Comerciais do Estado do Rio de Janeiro (FACERJ)
Estadual Federacao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan)

Instituto Estadual do Ambiente (Inea)

Instituto Estadual do Ambiente (Inea: Superintendéncia Regional de Macaé e das
Ostras (Supma)
Ministério Publico Estadual

Secretaria de Estado Ambiente e Sustentabilidade (Seas)

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Estado de Rio de Janeiro
(Sebrae)
Municipal de  Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Rio de Janeiro
Carapebus (Emater-Carapebus)
Area de Protecdo Ambiental (APA) Bacia do Rio S3o Jodo/Mico-Ledo-Dourado

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdao Rural do Estado do Rio de Janeiro
Municipal de  (Emater-Casimiro de Abreu)
Casimiro de Secretaria Municipal de Agricultura e Pesca de Casimiro de Abreu

Abreu Secretaria Municipal de Fazenda, Industria e Comércio de Casimiro de Abreu

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel de Casimiro
de Abreu
Associacdo Comercial Industrial e Agropecuaria de Conceicao de Macabu

Municipal de  Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Rio de Janeiro
Conceicdode  (Emater-Conceicdo de Macabu)
Macabu Sindicato Rural de Conceicdo de Macabu
Unopar - Conceicao de Macabu
Acao Rural de Lumiar
Municipal de Associacdo Agroecologica e Agricultura Familiar de Lumiar e Arredores (ALUMIAR)
Nova Friburgo Associacdo do Comércio e Industria de Sao Pedro da Serra (ACISPS)

Associacdo de Moradores e Amigos de Lumiar (AMA Lumiar)
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Esfera
administrativa
Associacdo de Moradores e Amigos de Sdo Pedro da Serra (AMASPS)

Associacdo de Promotores e Criadores de Praticas e Saberes Sustentaveis (Casa dos
Saberes)

Centro Federal de Educacédo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (Cefet-RJ) - Nova
Friburgo

Centro de Estudos e Conservacao da Natureza (Cecna)

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Rio de Janeiro
(Emater-Nova Friburgo)

Instituto Bioacqua de Promocado de Desenvolvimento Sustentavel e Defesa do Meio
Ambiente

Oficina Escola as Maos de Luz / Ponto de Cultura Lumiar

Paréquia de Sao Sebastido de Lumiar
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural de Nova Friburgo

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano Sustentavel de
Nova Friburgo

Secretaria de Financas, Planejamento, Desenvolvimento Econémico e Gestao de Nova
Friburgo

Subprefeitura de Lumiar e Sdo Pedro da Serra

Sebrae Nova Friburgo
Universidade Candido Mendes - Nova Friburgo
Associacdo de Moradores da Cabeceira do Sana
Associacdo de Produtores Rurais de Serra da Cruz (APRUSC)
Associacdo dos Amigos da Comunidade do Rio Novo de Macaé
Centro de Referéncia em Inovacdo para Operacoes Sustentaveis (CRIOS) da UFRJ
Coordenadoria Especial de Vigilancia Sanitaria em Macaé
Faculdade Municipal Professor Miguel Angelo da Silva Santos (FeMass)
Instituto de Biodiversidade e Sustentabilidade (NUPEM) UFRJ
Municipal de Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia Fluminense (IFF)
Macaé Laboratério de Meteorologia (LAMET) da UENF

Parque Municipal Atalaia
Parque Nacional Restinga de Jurubatiba
Secretaria Municipal de Ambiente e Sustentabilidade de Macaé
Secretaria de Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Trabalho e Renda
Universidade Estadual Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF)
Universidade Federal do Rio de Janeiro - Campus Macaé (UFRJ-Macaé)
Unopar - Macaé
Assembleia de Deus - Ministério de Rocha Ledo
Associacdo de Moradores de Terra Firme
Associacao de Moradores e Amigos do Mar do Norte e Balneario das Garcas

Municipal de  Associacdo de Moradores do Loteamento Maria Turri, Serramar e Extensao Serramar

Rio das Ostras  associacio de Moradores do Residencial Maria Turri

Associacdao de Moradores e Amigos da Enseada das Gaivotas

Associacdo de Pescadores(as) e Trabalhadores(as) da Pesca Artesanal de Rio das

Ostras
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Ll e
administrativa

Associacdo de Moradores de Jardim Bela Vista, Ouro Verde e Recreio

Associacdo do Centro Comunitario de Amparo Casa do Migrante do Ancora

Associacao Raizes

Capela Sao Francisco de Assis

Centro Cultural de Educacido Popular de Rio das Ostras

Coletivo de Vizinhos Bosque da Areia, Floresta das Gaivotas e Praiamar

Conselho Municipal de Planejamento e Orcamento Participativo

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Rio de Janeiro
(Emater-Rio das Ostras)
Fundacao Joanna de Angelis

Lideranca Comunitdria de Rio das Ostras

Lideranca Ambiental de Rio das Ostras

Pacto Ambiental por Rio das Ostras

Projeto Consciéncia Verde

Projeto de Educacdo Ambiental (PEA) Pescarte

PEA Rede de Observacao

Projeto Social Pao e Peixe

Reserva Bioldgica Unido (Rebio)

Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Pesca de Rio das Ostras
Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo Rio das Ostras
Universidade Federal Fluminense (UFF - Rio das Ostras)
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

O convite para essas entidades multiplicadoras foi realizado por meio de uma carta-
convite enviada pelo CBH Macaé Ostras (Anexo V). Apds o envio das cartas, a RHA Engenharia
e Consultoria reforcou o convite por meio de um e-mail, conforme apresentado no Anexo V.

No intuito de reforcar os convites enviados e garantir a efetividade das inscricoes, a RHA
Engenharia e Consultoria realizou contato telefénico com as principais entidades multiplicadoras,
entre os dias 25 e 29 de novembro de 2024.

Além disso, foi confeccionado um cartaz de divulgacao, utilizado em postagens nas redes
sociais do CBH Macaé Ostras e do CILSJ. A RHA Engenharia e Consultoria também enviou
exemplares fisicos para serem exibidos nas dependéncias dos seguintes locais:

e Sede do CBH Macaé Ostras, em Rio das Ostras;

Sede da APA Macaé de Cima, em Lumiar;

Acao Rural de Lumiar;

Paroquia Sao Sebastido de Lumiar;

Instituto Federal Fluminense campus Macaé.
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FIGURA 25 - CARTAZ DE DIVULGAGAO WORKSHOP R.U.A..
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ENTIDADE DELEGATARIA

WORKSHOP R.UA.

Vem pra rua e fique legal!

VOCE, MORADOR DA REGIAO HIDROGRAFICA DOS RIOS MACAEE
DAS OSTRAS, QUE CAPTA AGUA DE RIOS E POGOS:

VENHA APRENDER A REGULARIZAR O SEU USO!

Workshop 1- Lumiar
02/03 Local: Acdo Rural da Paroquia Sao
DEZ Sebastido de Lumiar. Rua: Guilherme

Henrigque Spitz, n° 220. Nova Friburgo
Horario: 9h as 12h - 13h30 as 17h

Workshop 2 - Macaé
04,05 Local: Hotel Dubai Macaé. Rua:
Professora Irene Meireles, n® 253
DEZ - Riviera Fluminense. Macaé
Horario: 9h as 12h - 13h30 as 17h

INSCRICOES ABERTAS
INFORMAGOES SOBRE:

i https://comitemacaeostras.org.br/

cbhmacaeostras.campanharua@gmail.com

© (41) 99811-0229

https://forms.gle/yKKEAYyCRgUVsALVP7
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3.3 Conteudo programatico

Com base nas reunides realizadas com a CTEACOM e nos alinhamentos com o CILSJ,
definiu-se que o contelido programatico do Workshop R.U.A. para os dois dias de evento seria o
indicado na Figura 26.

FIGURA 26 - CONTEUDO PROGRAMATICO DO WORKSHOP R.U.A..
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Os temas abordados contemplaram os seguintes assuntos:

e Bacias, sub-bacias e o ciclo da agua: Conceitos relacionados a bacias hidrograficas nos
ambitos nacional, estadual e regional, com foco na RH-VIIl e no CBH Macaé Ostras.
Também foram abordadas definicdes sobre o ciclo da 4gua e o balanco hidrico.

e Politica de Recursos Hidricos e seus instrumentos: Gestdo dos recursos hidricos no
Brasil, incluindo a Politica Nacional de Recursos Hidricos, a Politica Estadual de Recursos
Hidricos do Estado do Rio de Janeiro e os instrumentos de gestao aplicados a bacia do
rio Macaé e das Ostras.

e Outorga de uso dos recursos hidricos: Aspectos conceituais e legais relacionados a
outorga, incluindo os tipos de usos sujeitos a autorizacdo, modalidades de concessao
(outorga de direito, reserva de disponibilidade hidrica e certiddo de uso insignificante),
orientacoes para captacoes superficiais e subterraneas, lancamentos de efluentes e
manejo de pocos (perfuracdo e tamponamento). Também foram abordados processos de

analise, suspensao e renovacao de outorgas.
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¢ Cobranca dos usos da agua e orientagoes para negociacoes: Conceitos e fundamentos
legais relacionados a cobranca pelo uso de recursos hidricos; histérico e evolucao dessa
pratica no Brasil e no estado do Rio de Janeiro; metodologia para calculo dos valores
cobrados; aplicacdo da cobranca nas bacias dos rios Macaé e das Ostras; além de
orientacoes praticas para conducao de negociacoes.

e Orientacoes sobre o uso do CNARH, Certiddo Ambiental (CA) e usos outorgaveis:
Detalhamento do processo de solicitacdo de concessoes, incluindo outorga de direito,
reserva de disponibilidade hidrica e certiddo de uso insignificante no ERJ. Além disso,
explicacdo sobre o funcionamento do Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos
Hidricos (CNARH) e do Sistema Federal de Regulacdo de Uso (Regla), gerido pela ANA.

e Orientacoes para o preenchimento da planilha “Calcule seu uso”: Apresentacdo da
planilha Calcule seu Uso e explicacdo detalhada sobre como utiliza-la.

e Dinamica da Matriz Fofa: dindmica adaptada da matriz FOFA (Forcas, Oportunidades,
Fraquezas e Ameacas). Essa atividade permite organizar questdes e potencialidades, bem
como ameacas e oportunidades, por meio de um diagrama que separa esses elementos.
Os participantes seriam divididos em grupos, representando diferentes segmentos (poder
publico, sociedade civil e usuarios), para identificar e apontar as forcas, oportunidades,

fraquezas e ameacas do Programa R.U.A..

Destaca-se que os conteldos sobre bacias, sub-bacias, o ciclo da dgua e a Politica de
Recursos Hidricos foram apresentados pela RHA Engenharia, conforme descrito no Anexo VI.
Os toépicos relacionados a outorga de uso dos recursos hidricos e a cobranca pelo uso da agua,
estdo registrados nos Anexo VIl e Anexo VI, sendo ambos ministrados por equipes do Inea.
Além disso, as demais apresentacoes, referentes ao uso do CNARH, Certidao Ambiental (CA) e
usos outorgaveis, bem como as planilhas Calcule seu Uso, foram realizadas pela RHA Engenharia

e Consultoria e estido descritas nos Anexo IX e no Anexo X.
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4. CAPACITACOES TECNICAS

4.1 Relacao de inscritos

Tendo o intuito de formar o maior nimero de agentes multiplicadores foram realizados
dois Workshops, em locais distintos, em Lumiar e Macaé. Foram ofertadas 20 vagas para cada
local, contudo ao longo do periodo em que as inscricoes estavam abertas observou-se que a
procura foi maior para o evento em Macaé. Com isso, em alinhamento com o CILSJ, conforme
descrito no Oficio n°152/2024 - RHA (Anexo Xl), optou-se por realizar uma mudanca na
quantidade de vagas oferecidas:

e Workshop em Lumiar - Nova Friburgo (02 e 03 de dezembro de 2024): oferta de 10
vagas;
e  Workshop em Macaé (04 e 05 de dezembro de 2024): oferta de 30 vagas.

A aprovacao da solicitacdo feita via oficio supracitado foi dada via contato telefénico e
corroborado via e-mail.

Embora tenham sido disponibilizados formularios fisicos de inscricio na APA Macaé de
Cima (Lumiar - Nova Friburgo), na sede do CBH Macaé Ostras (Rio das Ostras) e no IFF (Campus
Macaé), todos os inscritos realizaram a inscricdo exclusivamente online. Destaca-se que, ao longo
do periodo de inscricdo, também foram esclarecidas duvidas sobre ambos os eventos por e-mail,
visando garantir o maior nimero de participantes. O Anexo Xll apresenta a lista de inscritos em
ambos os workshops, com destaque para os oito inscritos em Lumiar e 29 em Macaé.

Para que os materiais produzidos no ambito dos Workshops ficassem concentrados em
um dominio de exclusivo do Programa RU.A, foi «criado o e-mail

cbhmacaeostras.campanharua@gmail.com. As inscricdes dos eventos foram realizadas a partir

desse contato, bem como a disponibilizacdo dos anexos digitais deste documento.

4.1.1 Participantes

Para o Workshop R.U.A., em Lumiar, tivemos oito inscritos, dos quais, nenhum faz parte
do CBH Macaé Ostras. Em termos de escolaridade, dois inscritos possuem Ensino Médio, quatro
possuem Graduacdo e dois possuem Pés-Graduacdo. Dos inscritos, quatro eram de Nova
Friburgo, trés de Rio das Ostras e um de Macaé.

Em média, tivemos a presenca de 12 participantes no Workshop R.U.A., em Lumiar,
considerando inscritos, ndo inscritos, membros do CBH Macaé Ostras, CILSJ e Inea (Tabela 2). A
lista de presenca dos dois dias do Workshop R.U.A., realizado em Lumiar, esta disponivel no

Anexo XIlII.
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TABELA 2 - RESUMO DOS PARTICIPANTES DO WORKSHOP R.U.A. EM LUMIAR

Inscritos 2 2 5 5
Nao inscritos 2 3 1 1
Membros do CBH Macaé Ostras 2 0] 0 0
CILSJ 1 1 1 1
Inea 5 5 5 5
Total 12 11 12 12

Para a edicao do Workshop R.U.A. em Macaé, foram recebidas 29 inscricdes, sendo 15 de
moradores de Rio das Ostras, 10 de Macaé, trés de Campos dos Goytacazes e um de Casimiro
de Abreu. Em termos de escolaridade, 15 inscritos possuiam pdés-graduacido, 11 possuiam
graduacao, dois inscritos possuiam ensino médio e apenas um era de nivel fundamental.

No primeiro dia, teve-se uma média 27 participantes, entre os turnos da manha e tarde
(Tabela 3). No segundo dia, teve-se um total de 25 participantes pela manha e de 13 participantes
pela tarde, sendo a reducao do nimero de participantes, em virtude da logistica de retorno da
equipe do Inea ao Rio de Janeiro. A lista de presenca dos dois dias do Workshop R.U.A. realizado

em Macaé estd disponivel no Anexo XIV.

TABELA 3 - RESUMO DOS PARTICIPANTES DO WORKSHOP R.U.A. EM MACAE

Inscritos 17 16 12 10
Nao inscritos 1 1 2 0
: s z
CILS) 1 1 1 1
Inea 6 6 6 0
Total 27 27 25 13

Ao total, foram recebidas 39 inscricbes para participacdo do Workshop R.U.A.,
considerando Lumiar e Macaé. Apesar de nem todos inscritos comparecerem nos eventos,
algumas inscricbes foram realizadas nos locais do evento, contemplando um total de 39
participantes, entre inscritos, ndo inscritos, membros do CBH Macaé Ostras, CILSJ e Inea. Tendo
em visto o principal objetivo da Meta 02, de capacitar 40 pessoas, verifica-se o sucesso do
evento, uma vez que, tanto o nimero de inscritos quanto o nimero de participantes do Workshop

R.U.A. ficaram muito préximos do objetivo.
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4.2 Acompanhamento e registro das capacitacoes
4.2.1 Workshop R.U.A. - Lumiar (02 e 03 dezembro de 2024)

O Primeiro Workshop R.U.A. ocorreu na Acao Rural da Paréquia Sao Sebastido de Lumiar.
O evento teve inicio as 9 horas da manha com o credenciamento dos participantes, a entrega dos
kits de participacdo e um café da manha.

O Workshop R.U.A. teve inicio as 9h30, com a abertura conduzida pela Coordenadora do
Nucleo de Gestdo e Planejamento de Bacias Hidrograficas, Julia Bianek, e pela Analista Técnica
Luiza Piza, ambas da RHA Engenharia e Consultoria, que se apresentaram aos participantes. Em
seguida, Julia Bianek convidou a Professora Virginia Villas Boas, Diretora-Secretaria do CBH
Macaé Ostras e Coordenadora da CTEACOM, para dar as boas-vindas e compartilhar um breve
relato sobre a histéria do Comité. Por fim, Fernanda Hissa, Analista Técnica do CILSJ, fez uma
breve fala de boas-vindas e explicou sucintamente as atribuicées do CILSJ, que atua como
entidade delegataria do CBH Macaé Ostras. Esses momentos estao retratados na Figura 27,

Figura 28, Figura 29 e na Figura 30.

FIGURA 27 - ABERTURA DO WORKSHOP R.U.A. - LUMIAR.
X T E— ¥ =
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FIGURA 28 - FALA INICIAL DA PROFESSORA VIRGINIA VILLAS BOAS (CBH MACAE OSTRAS).
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FIGURA 30 -ABERTURA DO WORKSHOP R.U.A. - LUMIAR.

Apds isso, iniciou-se duas apresentacdes conduzidas pela Julia Bianek, sobre os seguintes
assuntos: bacias hidrograficas e o ciclo da agua e a Politica de Recursos Hidricos e seus

instrumentos de gestao. Isso esta representado na Figura 31.

FIGURA 31 - APREENTAC()ES WORKSHOP R.U.A. (1° DIA - MANHA).
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No periodo da tarde, o Inea conduziu apresentacdes sobre os procedimentos e andlises
relacionados a Outorga de Direito de Uso, Certiddo de Usos Insignificantes e Reserva de
Disponibilidade Hidrica, abrangendo as modalidades de captacbes superficiais e subterraneas,
bem como lancamentos de efluentes. Esse conteldo foi ministrado pelas analistas técnicas
Mariana Suzano (Figura 32), Claudia Abreu (Figura 33) e Giselle Barbosa (Figura 34). Por fim,
apresentacdo sobre a cobranca pelo uso dos recursos hidricos, foi conduzida pelos analistas

técnicos do Inea Milena Augusto (Figura 35) e Thiago Alvaro (Figura 36).

FIGURA 32 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ MARIANA SUZANO.
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FIGURA 33 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ CLAUDIA ABREU.
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FIGURA 34 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ GISELLE BARBOSA.
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FIGURA 35 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ MILENA AUGUSTO.

O segundo dia do Workshop R.U.A. em Lumiar, comecou com uma demonstracao do uso
da planilha 'Calcule o Seu Uso', apresentada pela Julia Bianek (Figura 37). Em seguida, foram
explicados os passos necessarios para a solicitacdo da Outorga de Direito de Uso de Recursos

Hidricos, Reserva de Disponibilidade Hidrica e Certidao de Usos Insignificantes (Figura 38).
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FIGURA 37 - DEMONSTRACAO DA PLANILHA CALCULE O SEU Uso

- LUMIAR.

FIGURA 38 - APRESENTAGAO DO PASSO A PASSO PARA A SOLICITAGAO DE OUTORGA -
LUMIAR.

Por fim, no periodo da tarde do segundo dia, foi realizada uma dindmica com os
participantes e os convidados do Inea. Essa atividade consistiu em uma adaptacdo da Matriz
FOFA, na qual todos os participantes foram convidados a identificar e discutir as forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas do Programa R.U.A.. Antes do inicio da dindmica, Julia
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Bianek explicou os principais pontos que deveriam ser analisados, conforme apresentado na
Figura 39.

FIGURA 39 - MODELO ADAPTADO DE MATRIZ FOFA.

FORCAS raquezas DT

“0 que esta funcionando bem?”
ou
(L} .
“quais as coisas boas relativas ao 0 que ndo estd indo bem?

trabalho até o momento?”

OPORTUNIDADES AMEACAS

“que coisas podem ou fazer com
“o que devemos fazer para as que as oportunidades
coisas melhorarem?” ndo deem certo?”

ou ou
“0 que pode melhorar?” “o que pode impedir
melhorias?”

Fonte: Adaptado de Drumond (2002).

Tendo como base os numeros de presentes, os participantes foram divididos em dois

grupos de 6 pessoas cada um. Esses grupos estao ilustrados na Figura 40 e na Figura 41.
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FIGURA 40 - GRUPO 1 DA DINAMIC_A.
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Ambas as matrizes preenchidas pelos dois grupos estido disponiveis na integra no Anexo

XV. Os principais resultados foram os seguintes:
e Forcas: Disponibilidade de documentos orientativos online, processo de solicitacdo das
outorgas de direito, outorgas prévias e certiddoes de usos insignificantes totalmente
online, estabelecimento e continuidade do Programa R.U.A,, investimentos dos fundos

arrecadados por meio da cobranca sendo aplicados em projetos de melhorias na bacia
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hidrografica, forte atuacdo do CBH Macaé Ostras e do CILSJ na sociedade, interface na
preservacao e conservacao dos recursos hidricos e abordagem com escuta ativa.
Fraquezas: dificuldade de acesso a populacdo e as informacoes, limitacdo na atuacdo do
corpo técnico e nas orientacbes no dia a dia, falta de acessibilidade aos locais e
desconhecimento das leis ambientais.

Oportunidades: criacido de conteldos acessiveis para a divulgacdo da legislacdo
ambiental, atendimento agendado ao publico local, processo flexivel que pode ser
aprimorado a medida que se implanta, alcance do publico geral para esclarecer o que, de
fato, é a outorga e a cobranca dos recursos hidricos, e acdes de sensibilizacdo ambiental.
Ameacas: A informacao ser acessivel, mas nao atingir o publico; acesso limitado aos
conteldos e procedimentos, pois é necessario ter internet; desinteresse das pessoas em
se regularizar; medo da cobranca; e a taxa inicial para que o processo seja analisado.

Na Figura 42, a imagem de encerramento do workshop.

FIGURA 42 - PARTICIPANTES DO SEGUNDO DIA DO WOKSHOP R.UA. - LUMIAR.
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4.2.2 Workshop R.U.A. - Macaé (04 e 05 dezembro de 2024)

O Segundo Workshop R.U.A. foi realizado no Hotel Dubai, em Macaé. O evento comecou
as 9 horas da manha, com o credenciamento dos participantes, entrega dos kits de participacao
e um café da manha. Nesse momento, também foi realizado a inscricdo de um participante que
nao estava inscrito anteriormente.

O Workshop R.U.A. teve inicio as 9h30, com a abertura conduzida por Julia Bianek,
Coordenadora do Nucleo de Gestdao e Planejamento de Bacias Hidrogréficas, e pela Analista
Técnica Luiza Piza, ambas da RHA Engenharia e Consultoria, que se apresentaram aos
participantes (Figura 43). Em seguida, Julia Bianek convidou a Professora Maria Inés Paes
Ferreira, Diretora Presidente do CBH Macaé Ostras, para dar as boas-vindas e compartilhar um
breve relato sobre a historia do Comité (Figura 44). Por fim, o Ednilson Gomes, Analista Técnico

do CILSJ, fez uma breve saudacao (Figura 45).

FIGURA 43 - ABERTURA DO WORKSHOP R.U.A. - MACAE.

Workshop RUA.

04 e 05 de dezembro de 2024
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FIGURA 44 - ABERTURA COM A PROFESSORA MARIA INES (CBH MACAE OSTRAS).

Apbs isso, foram realizadas duas apresentacoes, ambas conduzidas pela Julia Bianek,
sobre os seguintes assuntos: bacias hidrograficas e o ciclo da agua e a Politica de Recursos

Hidricos e seus instrumentos de gestao (Figura 46).
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No inicio da tarde, foi realizada novamente a inscricdo de participantes que nao estavam

previamente inscritos. Em seguida, o Inea realizou apresentacdes sobre os procedimentos e
andlises da Outorga de Direito de Uso, Certiddo de Uso Insignificante e Reserva de
Disponibilidade Hidrica, abrangendo captacdes superficiais, subterraneas e lancamentos de
efluentes. O conteldo foi apresentado pelas analistas técnicas Ana Carolina Cabral (Figura 47),

Juliana Costa (Figura 48) e pelo analista técnico Bernardo Ledo (Figura 49).

FIGURA 47 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ ANA CAROLINA CABRAL.

Outorga de Direj
eito de U
Recursos Hidricos S

Regularizacdo de uso de recursos
hidricos

Equipe SERVORH/GERLIRH/INEA
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FIGURA 48 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ JULIANA COSTA.

Nao sag Passiveis de outorga pelo INEA os usos
Provenientes das seguintes fontes

Orientagae 2
_ S A0 usuario <
POssuir poco QUe possui ou pretende

Conforme a programacao original do Workshop R.U.A,, o Inea realizaria uma segunda
apresentacdo sobre a Cobranca no periodo da tarde do primeiro dia. Contudo, a pedido das
senhoras Raquel Emerick e Carolina da Silva, essa apresentacao foi transferida para a manha do
segundo dia do evento. Essa solicitacdo foi realizada tendo por base a dindmica do Workshop de
Macaé, onde houve grande participacdo dos cursistas durante a tarde, tirando duvidas e trazendo
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exemplos de situacdes vivenciadas por eles na regido, o que demandou mais tempo e atencao
dos técnicos do Inea. Dessa forma, o primeiro dia do Workshop R.U.A., em Macaé, foi encerrado.

Os participantes desse dia estao representados na Figura 50.

_ FIGURA 50 - PARTICIPANTES DO PRIMEIRO DIA DE WORKSHOP R.U.A. - MACA

=l

O segundo dia do Workshop R.U.A., em Macaé, iniciou-se com a apresentacdo sobre a
cobranca pelo uso dos recursos hidricos, conduzida pelas analistas técnicos do Inea Raquel

Emerick (Figura 51), Carolina da Silva (Figura 52) e Vicente Oliveira (Figura 53).

FIGURA 51 - ANALISTA TECNICA DO INEA-RJ RAQUEL EMERICK.
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FIGURA 52 -ANALISTA TEQN\ICA DO INEA-RJ CAROLINA DA SILVA.

Cobranca pe[;
Uso da Agua

“Sateme o o, g —
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Apbs isso, ocorreu uma demonstracao da planilha 'Calcule o Seu Uso', apresentada pela
Analista Luiza Piza (Figura 54). Em seguida, foram explicados os passos necessarios para a
solicitacdo da Outorga de Direito de Uso de Recursos Hidricos, Reserva de Disponibilidade
Hidrica e Certidao de Usos Insignificantes (Figura 55). Na oportunidade, os cursistas contribuiram
com a discussao e sugeriram adequacoes para aperfeicoar das planilhas. Os participantes

presentes nesses momentos estao expostos na Figura 56.
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FIGURA 54 - DEMONSTRACAO DA PLANILHA CALCULE O SEU USO - MACAE.

Como fazer a caracterizagao do
uso dos recursos hidricos e sua
mensuragao?
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FIGURA 56 - PARTICIPANTES DO SEGUNDO DIA DE WOKSHOP R.U.A. -MACAE.

Por fim, na parte da tarde do segundo dia, foi realizada uma dindmica com os
participantes, sem a presenca da equipe do Inea que, por questdoes de logistica, precisava se
deslocar de volta ao Rio de Janeiro. A atividade consistiu em uma adaptacdo da Matriz FOFA, na
qual os participantes foram convidados a identificar e discutir as forcas, fraquezas, oportunidades
e ameacas do Programa R.U.A. Antes do inicio da dindmica, Julia Bianek apresentou os principais
pontos a serem considerados. Na ocasidao, o Ednilson Gomes e a Maria Inés solicitaram a palavra
para fazer complementacdes sobre a metodologia.

Tendo como base os nlimeros de presentes, os participantes foram divididos em trés

grupos de 4 pessoas cada um, apresentados da Figura 57 a Figura 59.
FIGURA 57 - GRUPO 1 DA DINAMICA - MACAE.
[ TR TR TSR TS T e >
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FIGURA 58 - GRUPO 2 DA DINAMICA - MACAE.

FIGURA 59 - GRUPO 3 DA DINAMICA - MACAE.

As trés matrizes preenchidas pelos grupos estdo disponiveis na integra no Anexo XVI. Os
principais resultados foram os seguintes:

e Forcas: O sistema como ferramenta de apoio nos processos de solicitacdo de outorga de
direito, reserva de disponibilidade hidrica e certiddo de uso insignificante; facilidade de
acesso as solicitacoes por serem realizadas online; existéncia do Programa R.U.A;;
informacoes acessiveis; acesso aos dados de outorgas; e a existéncia de normas que

instrumentalizam a regulacao.

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

60/71

PRODUTO 06: RELATORIO DE CAPACITACAO M_ %‘él-CAE

TECNICA e ——

Comité de Bacia Hidrngr;’nfic‘a S\:\\ \\\\\ ” ”{///CONSORC\O
= = INTERMUNICIPAL

LAGOS

RAS ﬂ SAO JOAO
ENTIDADE DELEGATARIA

Fraquezas: Auséncia de fiscalizacdo; dificuldade de acesso da populacdo as informacoes;
limitacdo na atuacdo do corpo técnico e na orientacdo no dia a dia; sensibilizacdo dos
pequenos usudrios; falta de informacdo e de compreensdo sobre a importancia da
outorga; inexisténcia de postos descentralizados para o cadastro de outorgas;
dificuldades no uso do sistema de requerimento de outorgas; e os custos envolvidos para
iniciar o processo.

Oportunidades: Divulgacao do Programa R.U.A. nas Camaras de Vereadores; beneficios
para os usuarios outorgados; parcerias entre agentes multiplicadores e empreendedores;
aumento da visibilidade dos usudrios; garantia das reservas hidricas; maior facilidade na
mediacao de conflitos pelo uso da dgua; campanhas de sensibilizacdo para o uso legal da
agua, por meio de materiais informativos; disponibilidade de profissionais para auxiliar no
cadastro dos pequenos usudrios; e desenvolvimento de novas tecnologias (como
aplicativos) para facilitar o processo de solicitacdo de outorga.

Ameacas: Falta de informacao; distancia fisica entre o usuério e o 6rgao outorgante;
demora no retorno do érgao outorgante em relacao as solicitacoes; receio dos usuarios
de recursos hidricos em serem penalizados; fiscalizacio; taxas e faturas.

Apds a discussio entre os grupos sobre os pontos destacados em cada matriz (Figura 54),

encerrou-se o segundo dia do Workshop R.U.A., em Macaé.

FIGURA 60 - DISCUSSAO DOS RESULTADOS DAS TRES MATRIZES FOFAS - MACAE.
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4.3 Certificados de Participacao

Com o objetivo de incentivar a participacao das comunidades locais e ampliar o nimero
de entidades multiplicadoras, foram distribuidos Certificados de Participacdo conforme a carga
hordria cumprida por cada participante no evento (Figura 61). Certificados fisicos foram

entregues aos participantes previamente inscritos (Figura 62).

FIGURA 61 - CERTIFICADO DE PARTICIPAGAO.

RUA

REGULARIZACAOD
DO USO DE AGUA

CERTIFICADO DE PARTICIPACAO

CONCEDEMOS A
NOME DO PARTICIPANTE

pela participacdo no Worksh op R.U.A. - Regularizacdo do Uso
da Agua nos dias 02 e 03 dezembro de 2024, com uma carga
horaria total de 16 horas.

R B T

Maria Inés Paes Ferreira
Diretora-Presidente do Comité Macaé Ostras

Comité de Bacia Hidrugrifia - »
Execucao:

S MACAE 7 [a ™
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FIGURA 62 - ENTREGA DO CERTIFICA

DE PARTICIPACAO.

B>
I 1

Além disso, todos os participantes, incluindo aqueles que nao realizaram inscricdo prévia,
receberam o certificado digital, os quais foram encaminhados por e-mail. Na Tabela 4 ¢é
apresentada a quantidade de Certificados de Participacio entregues, de acordo com os locais de
realizacio e com a caga horéria total cumprida. E possivel observar que, 19 dos 34 certificados
emitidos contemplam a carga horaria total do Workshop R.U.A., o que destaca o engajamento

dos participantes e interesse quanto a tematica abordada.
TABELA 4 - RELACAO DE CERTIFICADOS DE PARTICIPACAO ENTREGUES

03 04 - 04 11

Lumiar
Macaé 02 05 01 15 23
Total 05 09 01 19 34
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4.4 Formulérios de Avaliacéo

Ao final do Workshop, foram distribuidos formularios de avaliacdo para preenchimento
anonimo pelos participantes (Figura 63, Figura 64). Posteriormente, em 13 de dezembro, a RHA
Engenharia e Consultoria enviou um e-mail agradecendo a presenca dos participantes (Figura 65)
e disponibilizando novamente o formulario de avaliacio (Figura 66).

FIGURA 63 - FORMULARIO FiSICO DE AVALIAGAO DO WORKSHOP DO PROGRAMA R.U.A.
(FRENTE).

REGULARIZACAD
DO LSO BE ADUA

Formulario de avaliagdo do Workshop R.U.A.: Regularizagéo
do Uso da Agua

Gostariamos de saber sua opinido sobre o nosso evento. Suas impressoes 50 muito
importantes para melhorarmos cada vez mais. Agradecemos sua participacio e pedimos
que responda as perguntas a seguir com sinceridade. Seu feedback € essencial para
aprimorarmos nossos workshops.

63/71

1. Avaliagao Geral do Workshop

1. Como vocé avalia a organizagio geral

3. Avaliagao do Segundo Dia

1. Como voci avalia a clareza e utilidade

do workshop? da sessBo prétice sobre cadastro de
01 Excelents 1 Muito boa reqularizaciio de uso?
[ Boa 1 Reguiar O Excelente O Muito boa
0 Ruim [0 Boa O Reguilar
1 Ruim

2. O contedo do workshop atendew &s
suas axpectativas?

7. Como voodt avalia a diddtica dois)

0 Sim instrutor{es) durante a sessdo pratica?
O Parcialmenta 0 Excelente O Muito boa
O Mao O Boa O Regular

1 Ruim

2. Awaliagio do Primairo Dia

1. Como vood avalia a clareza e

3. Como vocd avalie a efetividade da
dingmica de grupo?

relevéncia do conteddo apresentada? O Excelente [ Muito boa
0 Excelenta [ Muito boa [0 Boa O Regular
I Boa 1 Regular [0 Ruim

[ Ruim

2. Como voch avelia a diddtica dofs)
imstrtor{es) durante o primeiro dia?

4. Voré ge considera capar de realizar o
cadastro de wusudrio e também de
auxiliar outra pessoa na realizagio do

0O Excelente [ Muito boa cadastro?

[ Boa 1 Regular 1 Sim

0 Ruim O Parcialmente
1 Hao

3. Comentdrios ou sugestbes sobre o
conteudo de nivelamento:

. |OSTRAS

5. Comentarios ou sugestdes sobre a
sessd0 pratica e dindmica de grupao:
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FIGURA 64 - FORMULARIO FiSICO DE AVALIAGAO DO WORKSHOP DO PROGRAMA R.U.A.
(VERSO).

4. Infraestrutura e Logistica

1. Como wocé avalia as instalacbes do
local do workshop?

0O Excelenta [ Muito boa
0O Boa 1 Regular
[ Ruim

2. Como wocé avalia a qualidade dos
materiais e recursos ulilizados?

0O Excelente [ Muito boa

0O Boa 1 Regular

[ Ruim

Comentarios  ou  sugestbes  sobre
infraestrutura & logistica:

5. Sugestoes e Comentarios Finais

1.0 gQue wvoocé mais gostou  no
workshop?

2. 0 gue vocd sugere para melhorar os
proximos workshops?

Comdid el is Hidrogritos

. MACAE
P ) HETEAS

6. Interesse em Participar de MNovos
Eventos

1. Voo tem interesse em participar de
fituros workshops ou eventos sobre
esta tema?

0 Sim

[ Mo

2. Se sim, por favor, deixe seu e-mail
para receber  informacdes  sobre
proximos ewentos:

7. Interesse em Regularizar seu Uso

1. Wood realiza algum tipo de uso da
dgua que deve ser regularizado?

0 Sim

[ Mo

2. Se gim, por favor, indigue qual uso:

O Abastecimento Publico

O Aguicultura em tangue escavado

O Consuma humano

[ Criagdo animal

1 Induistria

O irrigacds

O Mineragio

OOwrosusos:

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

Comité de Bacia Hidrngr;’nfic‘a §\\|lw{////// CONSORCIO

| PRODUTO 06: RELATORIO DE CAPACITACAO /N\ & %‘ ?rc AE -

R LAGOS
TECNICA e mm—

RAS - ﬂ SAO JOAO
ENTIDADE DELEGATARIA

FIGURA 65 - EMAIL DE AGRADECIMENTO ENVIADO PELA RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA.

o Campanha RUA <cbhmacaeostras.campanharua@gmail coms & Fri, Dec 13, 2024, 6:59PM <y @ “
to
Prezada Sra.
Nos dias 2 e 3 de dezembro de 2024, ocorreu, em Lumiar, o Workshop R.U.A.: Regularizagio do Uso da Agua, com

o objetivo de formar agentes multiplicadores para auxiliar no cadastramento de usuarios de agua e orientar sobre os
procedimentos para a regularizacdo dos usos passiveis de outorga.

Durante o evento, foram abordados o ciclo da agua, as politicas nacional e estadual de recursos hidricos, e os
procedimentos necessarios para o cadastro e a regularizacdo dos usos por meio da outorga. Também foram
apresentadas ferramentas para auxiliar na estimativa de usos da dgua, como na imrigacdo, na aquicultura, na criacdo
animal e consumo humanao.

Os materiais do Workshop e mais informacfes sobre o programa Regularizacio do Uso da Agua na RH-VIII estio
disponiveis no site do Comité Macaé Ostras.

Programa de Regularizagio do Uso da Agua (R.U.A.)

No site, vocé encontrara o caderno Regularize seu Uso em versdo digital e audiobook, além de ferramentas para
estimativa de uso.

Agradecemos sua participacdo no Workshop R.UA. e o empenho dedicado a capacitacdo. Seu certificado esta em
anexol

Para contribuir com a melhoria dos eventos e do Programa R.UA_, enviamos o formulario de avaliacdo. Caso ndo
tenha preenchido durante o evento, envie sua avaliacio até 16/12/2024.

Formulario de Avaliagdo do Evento

Caso tenha dividas, sugestdes ou queira compartilhar sua experiéncia no workshop, estamos a disposigdo pelo e-
mail: cbhmacaeostras.campanharua@gmail.com.

Atenciosamente,
Equipe RHA Engenharia e Consultoria.

O Consdreio Intermunicipal Lagoas S&0 Jodo (CILSJ) e o Comité de Bacia Hidrografica dos rios Macaé e das Ostras conirataram a
RHA Engenharia por meio de licitagéo para Implementagdo do Programa de Regularizagdo do Uso da Agua da RH-VIIL.

2 Attachments + Scanned by Gmail O ¥} &
| |
CERTIFICADO DE PARTICIPACAD CERTIFICADD DE PARTICIPAGAD

m Certificado de Pa... ' m Certificado de Pa... '
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FIGURA 66 - FORMULARIO ONLINE DE AVALIAGAO DO WORKSHOP R.U.A..

e

REGULARIZAGAD

DO USO DE AGUA

Secﬁm de 10

Formulario de avaliagao do Workshop A
R.U.A.: Regularizacdo do Uso da Agua

B I U® X

Gostariamos de saber sua opinido sobre 0 nosso evento. Suas impressdes sdo muito importantes para
melhorarmos cada vez mais. Agradecemos sua participacéo e pedimos que responda as perguntas a seguir

com sinceridade. Seu feedback & essencial para aprimorarmos nossos workshops.

Nao houve registros de preenchimento no formulario de avaliacao online. Os formularios
respondidos pelos participantes, nos dois eventos, estdo integralmente disponiveis no Anexo
XVIl. No total, 31 pessoas preencheram o formulario fisico, e todas as respostas foram
compiladas em uma planilha (Anexo XVIII).

Com base nas respostas obtidas nos formularios de avaliacado, a maioria dos participantes
classificou a avaliacao geral do Workshop R.U.A. como excelente, enquanto os demais atribuiram
as categorias boa ou muito boa. Apenas um participante declarou que suas expectativas foram
parcialmente atendidas.

No que se refere a clareza e relevancia dos conteudos apresentados, apenas uma pessoa
avaliou como regular, enquanto os demais consideraram os contetidos muito bons, excelentes
ou bons. Esse padrao também se repetiu nas avaliacdes sobre os instrutores do primeiro dia. Nos
comentarios sobre este dia, houve um destaque positivo geral, com excecao de um participante
que considerou o contetido do Ciclo da Agua desnecessario e outro que apontou a necessidade
de melhorias nas condicdes de iluminacao para projecdes de slides (este ultimo, direcionado para
o evento em Lumiar).

No segundo dia, todas as avaliacbes sobre a dindmica, a didatica dos instrutores e a

atividade em grupo foram classificadas como "muito boa", "excelente" ou "boa". De maneira geral,
os formuldrios trouxeram elogios ao segundo dia do evento, exceto por um participante que
mencionou problemas metodolégicos na dindmica da Matriz FOFA.

Sobre a infraestrutura dos locais utilizados para os Workshops, os participantes
ressaltaram a necessidade de espacos com climatizacdo adequada e iluminacdo apropriada para
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projecao de slides (direcionada ao evento em Lumiar), além de locais que facilitem a mobilidade
€ 0 acesso por transporte publico.

Os aspectos mais apreciados no Workshop R.U.A. incluiram a troca de experiéncias,
conhecimentos e debates entre os participantes. Entre as sugestoes de melhorias para eventos
futuros, destacaram-se a inclusao de mais dindmicas e o aumento da divulgacao, com o objetivo
de atingir um publico maior.

Quanto a capacitacao dos participantes, 22 afirmaram que se consideram aptos a realizar
o cadastro de outorga, certidao de uso insignificante e/ou reserva de disponibilidade hidrica, além
de auxiliar outras pessoas nesses processos. Sete participantes se sentiram parcialmente aptos,
enquanto apenas um declarou ndo estar preparado para essas atividades.

Por fim, apenas oito participantes informaram realizar captacdo de agua que requer
regularizacdo. Desses, dois indicaram a finalidade como abastecimento publico, cinco como

consumo humano, e um como outros usos, especificando microaspersao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O Programa R.U.A. tem como propdsito aumentar a confiabilidade e a precisdo do banco
de dados sobre a demanda hidrica na RH-VIII, por meio de uma abordagem integrada para a
ampliacdo das informacdes cadastrais. Entre seus principais objetivos estao a identificacao de
usudrios nao registrados, a oferta de suporte técnico para o cadastro desses usuarios e a
capacitacdo de agentes multiplicadores. Esses agentes receberam treinamento técnico, por
meio do Workshop R.U.A., para realizar o cadastramento de usudrios de agua e fornecer
orientacoes sobre os procedimentos e encaminhamentos necessarios, com énfase nos casos
gue envolvem usuarios sujeitos a outorga.

Para atingir esse objetivo, foram realizados dois eventos, um em Lumiar e outro em
Macaé, com a meta de capacitar 40 pessoas. Durante o periodo de inscricbes, observou-se
maior demanda por Macaé, o que resultou na redistribuicdo de parte das vagas inicialmente
destinadas a Lumiar. Esse cendrio revelou que a divulgacdo do Workshop R.U.A. na regido do
alto curso do rio Macaé nao atendeu as expectativas, resultando em um numero de
participantes inferior ao esperado.

Embora o nimero de inscritos e presentes em Lumiar tenha sido baixo, destaca-se o
grande interesse demonstrado pelo publico, o que gerou discussdes bastante enriquecedoras
entre o Inea, o CILSJ e a RHA Engenharia e Consultoria. Além disso, a partir da realizacdo do
Workshop em Lumiar, pode-se realizar melhorias na programacao, apresentacoes e técnicas de
conducao para a edicdo de Macaé.

Em Macaé, o niumero de participantes foi superior ao de Lumiar, e as discussoes sobre
as tematicas abordadas contaram com a participacdo de membros do CBH Macaé Ostras, do
Inea e do CILSJ, sendo também bastante enriquecedores.

Foram capacitadas 39 pessoas, as quais demonstraram interesse e motivacdo para
ampliar a rede de divulgacao de informacdes e envolver mais pessoas na préoxima etapa do
projeto, a Meta 03. Entende-se que capacitacdo das seis pessoas restantes para atingir o
numero total esperado, sera realizada por meio da divulgacao e disponibilizacdo dos materiais,
junto ao avanco na implementacdo da Meta 03. Vale ressaltar que os eventos trouxeram
discussdes enriquecedoras, aproximaram as entidades multiplicadores com a comunidade, bem
como contribuiram para aumento da sensibilizacdo dos participantes quanto a importancia da

regularizacdo do uso da agua na RH-VIII.
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DRUMOND, M. A. Participacao comunitaria no manejo de unidades de conservacdo: manual

de técnicas e ferramentas. Belo Horizonte: Instituto Terra Brasilis de Desenvolvimento
Socioambiental, 2002. 81 p. Disponivel em: www.terrabrasilis.org.br/_publicacoes/manual.pdf.

Acesso: nov. 2023.
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7. ANEXOS

ANEXO | - APRESENTAGCAO DA REUNIAO COM A CTEACOM REALIZADA EM JUNHO DE
2024

A apresentacdo encontra-se em anexo digital.

ANEXO Il - APRESENTAGAO DA REUNIAO COM A CTEACOM REALIZADA EM JULHO DE
2024

A apresentacdo encontra-se em anexo digital.

ANEXO Il - ATA DA REUNIAO DE ALINHAMENTO ENTRE O CILSJ E ARHA
ENGENHARIA E CONSULTORIA REALIZADA EM OUTUBRO DE 2024

A ata encontra-se em anexo digital.

ANEXO IV - CARTA CONVITE ENVIADA PELO CBH MACAE OSTRAS

A carta convite encontra-se em anexo digital.

ANEXO V - EMAIL CONVITE ENVIADO PELA RHA ENGENHARIA

O e-mail convite encontra-se em anexo digital.

ANEXO VI - APRESENTACOES DA RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA REALIZADA NO
WORKSHOP R.U.A.

A apresentacdo encontra-se _em anexo digital, referente aos seguintes conteudos: bacias

hidrogrdficas, sub-bacias e o ciclo da dqua, Politica dos Recursos Hidricos e seus instrumentos.

ANEXO VII - APRESENTAGCAO DA EQUIPE GERAGUA DO INEA REALIZADA NO
WORKSHOP R.U.A.

A apresentacdo encontra-se em anexo digital, referente ao contetdo de Outorga de Direito de Uso

de Recursos Hidricos

ANEXO VIII - APRESENTAGAO DA EQUIPE SERVORH DO INEA REALIZADA NO
WORKSHOP R.U.A.

A apresentacdo encontra-se em anexo digital, referente ao contetdo de cobranca pelo uso da dgua.
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ANEXO IX - APRESENTAGAO DA RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA REALIZADA NO
WORKSHOP R.U.A.

A apresentacdo encontra-se em anexo digital, referentes ao uso do CNARH, CA e usos outorgdveis.

ANEXO X - PLANILHAS CALCULE O SEU USO

As planilhas encontram-se em anexo digital.

ANEXO XI - OFICIO N° 152 /2024 - RHA ENGENHARIA

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XII - RELAGAO DE INSCRITOS ONLINE

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XIIl - LISTA DE PRESENCA DO WORKSHOP DE LUMIAR

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XIV - LISTA DE PRESENGCA DO WORKSHOP DE MACAE

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XV - MATRIZ FOFA LUMIAR

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XVI - MATRIZ FOFA MACAE

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XVII - FORMULARIOS DE AVALIACAO RESPONDIDOS

O documento encontra-se na integra em anexo digital.

ANEXO XVIII - PLANILHA DOS FORMULARIOS DE AVALIAGAO RESPONDIDOS

A planilha com todas as respostas dos formuldrios, encontra-se na integra em anexo digital.
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