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DADOS CONTRATUAIS

CONTRATO CILSJ N° 18/2023, periodo de vigéncia: 12 meses.

Partes: Consércio Intermunicipal Lagos de Sdo Jodo (CILSJ), CNPJ 03.612.270/0001-41 e RHA
Engenharia e Consultoria SS Ltda, CNPJ n° 03.983.776.0001-67.

Objeto: Implementagao do Programa de regularizacao do uso da agua da Regiao Hidrografica
VIII (RH VIII), vinculado as especificacées do Ato Convocatério N° 05/2023.

Prazo para prestacdo dos servicos: 12 meses.
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A partir do Ato Convocatério n°® 05/2023, o Consoércio Intermunicipal Lagos Sao Joao
(CILS)), enquanto entidade delegataria do Comité de Bacia Hidrografica dos rios Macaé e das
Ostras (CBH Macaé Ostras), realizou a escolha de uma empresa especializada para conduzir os
servicos referentes ao "Programa de Regularizacio do Uso da Agua da Regido Hidrografica VIII
(RH VIII)". Este programa é respaldado pelo Plano Plurianual de Investimentos da Regido
Hidrografica VIII, abrangendo subsidios para iniciativas como o "Cadastro de Usuarios de Agua
e Outorga de Direitos de Uso" (Programa 5), "Outorga de Lancamento de Poluentes no Meio
Hidrico" (Produto 6), "Ampliacdo da Cobranca pelo Uso da Agua" (Programa 7) e "Controle de
Extracio de Agua Subterranea" (Produto 17).

O programa de regularizacdo delineado pelo projeto visa adquirir conhecimento e
sistematizar dados para respaldar os programas de acado delineados no Plano de Recursos
Hidricos da Regiao Hidrografica Macaé e das Ostras. Isso inclui a Acdo C, que engloba o
estimulo ao reuso, a reducao do consumo e o controle de perdas, integrada ao Programa C -
Cadastro de Usuarios de Agua e Outorga de Direitos de Uso, vinculado ao progressivo alcance
de indices de eficiéncia no uso e na fiscalizacdo. Ademais, o programa subsidiard conhecimento
para a implementacdo da Acao F - Facilitacdo e para o acompanhamento do Plano de Recursos
Hidricos e do respectivo Programa F4 - Ampliacdo da Cobranca pelo Uso da Agua.

Desse modo, o presente documento tem como finalidade apresentar o Plano de Trabalho
em atendimento aos requisitos estabelecidos pelo Contrato n® 18/2023, firmado entre a
empresa selecionada, RHA Engenharia, e o CILS). Este documento, intitulado "Plano de
Trabalho", apresenta o detalhamento metodoldgico a ser aplicado em cada etapa de execucao

do projeto.
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AGEVAP - Associacdo Pré-Gestio das Aguas da Bacia Hidrografica do rio Paraiba do Sul
ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico

APAC - Agéncia Pernambucana de Agua e Clima

BHSAST - Bacias do rio Santo Antdnio e do rio Santa Tereza no Tocantins

CBH - Comité de Bacia Hidrografica

CERHI-RJ - Conselho Estadual de Recursos Hidricos do Estado do Rio de Janeiro
CHESF - Companhia Hidro Elétrica do Sdo Francisco

CILSJ - Consorcio Intermunicipal Lagos de Sao Joao

CNARH - Cadastro Nacional de Recursos Hidricos

Conama - Conselho Nacional de Meio Ambiente
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CTEACOM - Camara Técnica de Educacdo Ambiental, Comunicacao e Mobilizacdo Social
CTIG - Camara Técnica de Instrumento de Gestao
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CTLAZOC - Camara Técnicas de Lagoas e Zona Costeira

DBO - Demanda Bioquimica de Oxigénio

ERJ - Estado do Rio de Janeiro

FOFA - Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas

GT - Grupo de Trabalho

GUT - Gravidade, Urgéncia e Tendéncia

Inea - Instituto Estadual do Ambiente

ONG - Organizacdo Nao Governamental

PCAC - Planilha de Controle e Apoio ao Cadastramento

PERH - Plano Estadual de Recursos Hidricos

PESHI - Plano Estadual de Seguranca Hidrica do Rio de Janeiro

PISF - Projeto de Integracdo do Sao Francisco

PNUD - Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento

PPU - Preco Publico Unitario
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PRH - Plano de Recursos Hidricos

PRH Macaé/Ostras - Plano de Recursos Hidricos da Regiao Hidrografica Macaé/Ostras
REGLA - Sistema Federal de Regulacdo de Uso

RH - Regiao Hidrografica

SNIRH - Sistema Nacional de Informacgdes sobre Recursos Hidricos
SEAS - Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade

SEGRHI - Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos
SEMARH - Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos
SINGREH - Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

UCs - Unidades de Conservacao

UEPG - Universidade Estadual de Ponta Grossa

UFPel - Universidade Federal de Pelotas

UFPR - Universidade Federal do Parana
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Unicentro - Universidade estadual do Centro-Oeste

Uniplan - Universitario Planalto do Distrito Federal

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br

RGN AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

14 /70

W ZZ CONSORCIO

=
= INTERMUNICIPAL

LAGOS =t

"§SAO JOAO COMITE oe BACIA
ENTIDADE DELEGATARIA po RIO MACAE

1. INTRODUCAO

No estado do Rio de Janeiro, o Instituto Estadual do Ambiente (Inea) deu inicio ao

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO

cadastramento de usudrios por intermédio do Cadastro Nacional de Recursos Hidricos
(CNARH), utilizando as informacdes disponiveis no banco de dados fornecido pela Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento (ANA). Devido a possibilidade consideravel de existirem usos
nao registrados no CNARH, principalmente em setores rurais e em aguas subterraneas, é
factivel que os dados de demandas dos 6rgaos reguladores (Inea e ANA) estejam subestimados.

A revisdo perioddica desse cadastro desempenha um papel vital na consolidacdo da
cobranca e no controle da extracdo das dguas subterraneas e superficiais, fornecendo uma base
robusta para o planejamento, atualizacdo e revisdo das demandas. Com o propdsito de
estabelecer uma plataforma sélida para a implementacdo de medidas especificas de
planejamento e gestdo ambiental nos corpos d'agua da Regido Hidrografica VIII (RH-VIII), o
Programa de Regularizacio do Uso da Agua assume uma relevancia crucial. Essas iniciativas
visam assegurar a estabilidade hidrica e a integridade das fungdes econdmicas, sociais e
ambientais, apresentando-se como um pilar essencial para a sustentabilidade regional.

O Programa busca aprimorar a confiabilidade e uniformidade do banco de dados de
demanda hidrica na RH-VIII, validando informacdes cadastrais por meio de uma abordagem
coesa. Adicionalmente, as metas englobam a identificacdo de usudrios nao registrados e a
prestacao de assisténcia técnica em cadastro de usuarios de dgua para agentes multiplicadores.
A consolidacdo do cadastro permite a identificacdo e quantificacdo de usuarios regularizados,
bem como seu impacto sobre a demanda hidrica na RH-VIIIl, destacando-se na atualizacdo da
cobranca pelo uso dos recursos hidricos. Esse conjunto de metas converge para otimizar a

gestao dos recursos hidricos na regiao.
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2. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO
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O estado do Rio de Janeiro (ERJ) compreende 92 municipios em uma extensao territorial
de 43.750 km?, abrigando uma populacdo de 16.054.524 habitantes (IBGE, 2022). A area de
estudo compreende a Regido Hidrografica Macaé e das Ostras (RH VIII), que ocupa uma area
de 1.978 km?, equivalente a 5% do territorio estadual, compreende os seguintes municipios:
Macaé, Rio das Ostras, Nova Friburgo, Casimiro de Abreu, Conceicao de Macabu e Carapebus.

Dentro dessa regiao, sobressaem-se as bacias do rio Macaé, que possui a maior extensao
(1.765 km?), do rio das Ostras (157 km?) e a Lagoa Imboassica (56 km?), conforme ilustrado na
Figura 1.

O rio Macaé tem origem na Serra Macaé de Cima, em Nova Friburgo, percorrendo
aproximadamente 136 km em direcao leste-sudeste até desaguar no oceano Atlantico, préximo
a cidade de Macaé. Seus principais afluentes pela margem direita incluem os rios Bonito,
Purgatério, Pedrinhas e Trés Pontes, bem como os cérregos Abacaxi, Cardo, Roca Velha,
Belarmino, Bonfim e do Morro. Pela margem esquerda, destacam-se os rios Sana, Atalaia, Sao
Domingos, Santa Barbara, Ouro, Ourico, Dantas, Sdo Pedro e canal Jurumirim, além dos
corregos Genipapo, Guanandirana e Sabia (CBH Macaé Ostras, 2023).

Na bacia do rio das Ostras estd também incluso um conjunto de microbacias litoraneas,
limitada ao norte pela bacia do rio Macaé e ao sul pelo Oceano Atlantico. Na zona costeira, as
microbacias independentes incluem as lagoas Iriri (0,12 km?), Salgada (0,14 km? e Itapebussus
(0,10 km?), além de diversos cérregos que desdguam diretamente nas praias. Essa bacia abrange
os territérios dos municipios de Rio das Ostras e Casimiro de Abreu, sendo que 70% dela

pertence ao primeiro municipio (CBH Macaé Ostras, 2023).
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FIGURA 1 - LOCALIZAGAO DA REGIAO HIDROGRAFICA VIII (RIOS MACAE E DAS OSTRAS).
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Fonte: Adaptado de Inea (2022).

Nos ultimos 20 anos, a Regido Hidrografica VIII (RH VIII) passou por modificacées no
perfil de uso e ocupacido do solo. Identifica-se um crescimento nas areas urbanizadas e na
agricultura, em contraste com a reducdo nas areas de pastagem (Figura 2). Observou-se
também um aumento nas 4reas de formacdo florestal, possivelmente associado a

implementacdo de marcos ambientais que ocorreram neste periodo, como o Plano de Manejo
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da Area de Protecdo Ambiental de Macaé de Cima (Resolucio Inea n° 101/2014), a criacido do
Parque Natural Municipal da Restinga do Barreto (Decreto Municipal de Macaé n° 139/2016)
e do Monumento Natural Pico do Frade (Lei Municipal de Macaé n° 4.747/2021).

FIGURA 2 - AREAS DAS PRINCIPAIS CLASSES DO USO E OCUPAGAO DA TERRA DA RH VIl - MACAE E DAS
OSTRAS, PARA OS ANOS 2000, 2010 E 2020.
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Fonte: MAPBIOMAS (2000, 2010 e 2020).

A andlise da evolucdo do uso e ocupacao do solo proporciona uma visdo geral das
possiveis demandas hidricas predominantes e potenciais na regiao, além de suscitar reflexdes
acerca das tendéncias comportamentais que podem surgir no futuro. Em 2020, RH VII
apresentou um perfil de uso e cobertura do solo caracterizado principalmente por areas
florestadas, agricultura e pastagem, totalizando 90% do uso do solo (dados do MAPBIOMAS,

2020). Detalhes percentuais das diversas classes de uso podem ser encontrados no Quadro 1.

QUADRO 1 - CLASSES DE USO E OCUPAGAO DO SOLO DA REGIAO HIDROGRAFICA Vil (RIOS MACAE E

DAS OSTRAS)
Formacao Florestal 42,60%
Pastagem 36,15%
Mosaico de Agricultura e Pastagem 11,32%
Area Urbanizada 4,35%
Campo Alagado e Area Pantanosa 3,42%
Restinga Arborizada 0,61%
Afloramento Rochoso 0,39%
Rio, Lago e Oceano 0,30%
Outras* 0,28%
Outras Formacoes nao Florestais 0,25%
Outras Areas nio vegetadas 0,19%
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Classe - Uso do Solo Area (%)

Area nio classificada 0,04%
Total 100%
Nota: * Classes de uso com areas correspondentes a menos de 0,1% cada (Mangue, Silvicultura, Praia,

Duna e Areal, Mineracdo, Outras Lavouras Temporarias).
Fonte: MAPBIOMAS (2020).
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O uso e ocupacao do solo em uma regiao estao intrinsecamente vinculados as vocacbes
econdmicas locais, ou seja, as habilidades necesséarias para o desenvolvimento de atividades
econodmicas especificas com maior eficiéncia e competitividade. Nesse contexto, ao analisar as
vocacoes econdmicas das sub-regides desta RH, que incluem o Alto rio Macaé, as Bacias do
Médio e Baixo Macaé e Alto rio das Ostras, os Baixos rio Macaé e das Ostras, e a regido
Litoranea, é possivel tracar o perfil de usos, conforme apontado na Figura 3.

No Alto rio Macaé, destaca-se a agricultura familiar, especificamente pequenas areas
destinadas a pecudria. Como consequéncia do crescimento do turismo, observa-se o
desenvolvimento de sitios de lazer e pequenos nucleos urbanos. Na sub-regido das Bacias do
Médio e Baixo Macaé e Alto rio das Ostras, predomina o cultivo de sequeiro e irrigado de feijao,
aipim, inhame, banana, arroz e soja, apesar da presenca de propriedades agropecuarias.

Diferenciando-se das caracteristicas das sub-regides anteriores, nos Baixos rio Macaé e
das Ostras, observa-se uma alta urbanizacdo, o que acarreta problemas associados as
aglomeracoes urbanas, estando sujeita a questodes de poluicdo. Por fim, na regido Litoranea,

destacam-se os servicos decorrentes do turismo.
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FIGURA 3 - VOCACOES ECONOMICAS DAS SUB-REGIOES DA RH VIILI.
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Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).

Além da avaliacdo do uso dos recursos hidricos com base no uso do solo e nas vocacoes
econdmicas, a inferéncia do perfil do usuario em uma regido pode ser obtida por meio de dados
diretos dos usuarios cadastrados na base CNARH (ANA, 2023).

Considerando a morosidade na atualizacdo do Cadastro de Outorgas e a possivel
existéncia de usuarios irregulares na RH VIII, é interessante avaliar as demandas hidricas por
meio de métodos indiretos, ou seja, estimativas obtidas através de coeficientes técnicos. A
comparacdo entre esses dois métodos fornece indicativos de possiveis irregularidades em
algumas regides.

O Manual de Usos Consuntivos da Agua do Brasil (ANA, 2019) é uma publicacio da
ANA que apresenta estimativas para usos como abastecimento publico, consumo humano,
criacdo animal, industria, irrigacdo, mineracao e termoelétrica. Ao confrontar os dados do
Cadastro de Outorgas da RH-VIII (ANA, 2023) com as estimativas do Manual de Usos
Consuntivos da Agua do Brasil (ANA, 2019) referentes 3 mesma area, torna-se evidente a
presenca de discrepancias na representatividade das finalidades de uso, como ilustrado na
Figura 4. Destacam-se as finalidades da indlstria e irrigacdo, que possuem maior
representatividade nas estimativas do que nos dados cadastrados. A comparacdo desses
valores, aliada a informacdes complementares sobre o perfil do usuario na regido, pode
proporcionar indicativos de que as vazdes utilizadas ndo correspondem ao que tem sido
efetivamente usufruido pelos usuarios dos recursos hidricos, assim como casos em que
requerentes fazem uso desses recursos sem possuir a devida concessao.
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FIGURA 4 - DISTRIBUIGAO PERCENTUAL DA VAZAO DOS USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS DA RH VIil.

Cadastro de Outorgas -
(ANA, 2023)
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Manual de Usos Consuntivos I
(ANA, 2019)
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Fonte: Adaptado de ANA (2019) e ANA (2023).

Desta forma, destaca-se novamente a necessidade de implementacdo de um programa
de regularizacdo de usos na Regido. A validacdo do cadastramento dos usuarios de recursos
hidricos na RH VIII e o estimulo ao cadastramento permitirdo uma analise mais precisa das
demandas hidricas na regido, viabilizando uma atualizacdo mais acurada do balanco hidrico e

contribuindo para uma gestao de recursos hidricos mais efetiva.
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3. ESCOPO DO PROJETO

Os objetivos do Programa de Regularizacio do Uso da Agua na RH VIII se concretizam

=
=
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por meio de metas e atividades especificas. A avaliacao do éxito desses objetivos, para além do
simples cumprimento das atividades previamente estabelecidas, é quantificada pela entrega dos
produtos esperados. A seguir, as metas pactuadas no escopo do projeto sdo relacionadas as

atividades e aos produtos a serem entregues.

3.1 Metas e atividades

O Programa de Regularizacido do Uso da Agua na RH VIII estabelece cinco metas para

as quais sao listadas as atividades de execucdo na Figura 5.

FIGURA 5 - METAS E ATIVIDADES DO PROGRAMA DE REGULARIZAGAO DO USO DA AGUA DA RH VIII.
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Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).
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Os produtos esperados estao indicados na Figura 6.

FIGURA 6 - PRODUTOS ESPERADOS.
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Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).

A seguir, apresenta-se uma breve descricdo dos produtos:

PRODUTO 1 -PLANO DE TRABALHO: Contemplara as diretrizes e metodologias previstas na
execucdo do projeto, bem como os prazos e ajustes no cronograma. Este produto contempla
ainda as dinamicas entre a contratada, o CILSJ) e o CBH.

PRODUTO 2 - FORMULARIO DA CAPACITACAO: consiste em um formulario online e
entregue em versao impressa, para cadastramento nas capacitacoes.

PRODUTO 3 - CADERNO “REGULARIZE SEU USOS DA AGUA”: consiste em um caderno de
capacitacdo, diagramado, entregue em suas versoes digital e impressa.

PRODUTO 4 - CADERNO “REGULARIZE SEU USOS DA AGUA”: consiste na versio
audiobook do produto anterior, a ser disponibilizado em formato digital e CDs.

PRODUTO 5 - MATERIAIS PARA CAPACITACAO TECNICA: materiais personalizados para
dar suporte as atividades posteriores, contemplando: Crachd de identificacdo; Kit de
participacdo com caneta esferografica e bloco de anotacdo; Planilha “Calcule o seu uso”;
Informativo de Instrucao da Planilha “Calcule o seu uso”; copos de papel.

PRODUTO 6 - RELATORIO DE CAPACITACAO TECNICA: Consiste nos relatérios de
atividades de capacitacdo técnica, que incluem registros das reunides e praticas realizadas,
contendo informacdes como datas e locais, além de registros fotograficos dos eventos.
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PRODUTO 7 - RELATORIO DE APOIO E CONTROLE DE CADASTRAMENTO: O relatério
apresentara de forma organizada as informacoes referentes aos dados produzidos durante as
campanhas de cadastramento, abrangendo as informacgodes dos plantdes, registros fotograficos
e o cdlculo da demanda incremental pds-campanha. Sera entregue uma versao parcial a cada
trimestre de execucdo da campanha de cadastramento, com uma versao consolidada ao término
da campanha.

PRODUTO 8 - ESTUDO DE IMPACTO DOS VALORES PRATICADOS NA COBRANCA
SOBRE OS DIFERENTES SEGMENTOS DE USUARIOS: Relatério que realiza uma analise dos
impactos nos setores usuarios com base nos valores de cobranca praticados. Além disso, efetua
uma avaliacdo dos Precos Publicos Unitérios (PPUs) atualmente em vigor.

PRODUTO 9 - MAPAS SINTESES DA CAMPANHA: conjunto de mapas e os dados produzidos
no dmbito do projeto.

PRODUTO 10 - RELATORIO CONSOLIDADO FINAL: Relatério que contempla todos os
aspectos no Aambito do da execucdo e cumprimento de todas as metas do projeto

3.3 Processo Participativo

A Politica Nacional de Recursos Hidricos, Lei n°® 9.433/1997, estabelece que a gestao
dos recursos hidricos deve ocorrer de forma descentralizada e participativa. De maneira similar,
a Politica Estadual de Recursos Hidricos, instituida pela Lei n°® 3.239, de 02 de agosto de 1999,
tem como primeiro fundamento (art. 2°) a descentralizacdo, com a participacdo do poder
publico, usudrios e sociedade civil. Assim, esses dispositivos legais introduzem o érgao
colegiado denominado "Comité de Bacia Hidrografica" no ambito do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH) e Sistema Estadual de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SEGRHI), respectivamente.

Os Comités de Bacia Hidrografica (CBHs) sdo compostos por representantes do poder
publico, usudrios e sociedade civil. Entre suas atribuicdes na sua area de atuacdo, destacam-se
a promocao de debates sobre questdes relacionadas aos recursos hidricos, a articulacido em
relacdo a atuacdo das entidades intervenientes, a elaboracdo e atualizacdo do Plano de
Recursos Hidricos (PRH) da bacia, bem como o acompanhamento da sua execucdo e o
estabelecimento de diretrizes para o desenvolvimento e aprimoramento dos instrumentos de
gestao da bacia, como os mecanismos aplicados na cobranca pelo uso dos recursos hidricos e
os valores a serem cobrados.

Na Bacia dos rios Macaé e das Ostras, o Comité de Bacia Hidrografica dos rios Macaé e
das Ostras (CBH Macaé Ostras) é o colegiado atuante, composto pelas instancias: Plenaria,

Diretoria Colegiada, Camaras Técnicas (CTs), Grupos de Trabalho (GTs) e Comissdes.
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As CTs e os GTs sdo instancias formadas por membros da Plenaria e convidados,
responsaveis por examinar os assuntos de sua competéncia, para posterior

relato/recomendacao ao colegiado. O CBH Macaé Ostras possui as seguintes CTs:

° Camara Técnica Educacdo Ambiental, Comunicacao e Mobilizacio Social -
CTEACOM

o Camara Técnica de Instrumento de Gestao - CTIG

. Camara Técnica Institucional Legal - CTIL

. Camara Técnicas de Lagoas e Zona Costeira - CTLAZOC.

E os seguintes GTs:

. Grupo de Trabalho de Saneamento;

. Grupo de Trabalho para Revisdo do Plano de Bacia;

. Grupo de Trabalho de Pagamento de Servicos Ambientais (PSA) e Boas Praticas;
. Grupo de Trabalho de Cobranca;

. Grupo de Trabalho de Andlise de Projetos, Ciéncia e Tecnologia;

. Grupo de Trabalho da Transposicdo - rio Macabu;

. Grupo de Acompanhamento do Contrato de Gest3o.

Dentre elas, destacam-se as instincias com participacdo prevista na avaliacdo e
acompanhamento do Programa R.U.A. Na Figura 7, sdo indicadas as responsabilidades de cada

uma dessas instancias, alinhadas com as metas estabelecidas pelo Programa.
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FIGURA 7 - ATUAGAO DAS INSTANCIAS DO CBH MACAE OSTRAS CONFORME META E PRODUTO O
PROGRAMA R.U.A.
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Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).
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4. PROCEDIMENTOS E METODOLOGIA

Neste capitulo, descrevem-se os procedimentos e metodologias adotados no

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO

atendimento de cada meta e atividade realizadas e previstas, bem como na elaboracao dos

produtos esperados.

41 META 1: PLANO DE TRABALHO

A Meta 1 compreende os alinhamentos iniciais e a elaboracdo do Plano de Trabalho, que

€ o objeto deste relatorio.

4.1.1 Reunido de alinhamento o CILSJ e a Contratada

Para dar inicio ao projeto e assegurar o alinhamento entre o corpo técnico da Entidade
Executora e as entidades envolvidas, foi conduzida, de maneira virtual, uma reunido pelo Google
Meet em 18 de outubro de 2023. A sessdao contou com a participacdo da Contratada e da
Comissao Técnica de Acompanhamento do CILSJ. A RHA Engenharia iniciou com uma
apresentacao geral da experiéncia da empresa e da equipe inicialmente alocada para execucao
do projeto. A apresentacao realizada encontra-se no 9.1 ANEXO I.

A equipe técnica do CILSJ se apresentou e explanou as suas expectativas acerca do
projeto. O principal objetivo da reuniao foi fornecer a Contratada uma visao detalhada do status
das negociacoes relacionadas ao acordo de cooperacao técnica com o Inea, que é substancial a
execucao da Meta 03 (Cadastro de usudarios), uma vez que o profissional atuara diretamente
com os profissionais do e estara alocado em sede do mesmo.

Durante o encontro, foram discutidos os ajustes necessarios no cronograma e outras
questoes administrativas relacionadas ao contrato. A reunido serviu ainda para explicar as
dindmicas de troca de revisdo dos produtos, considerando o envolvimento do CBH Macaé
Ostras, a CTEACOM, a CTIG e o GT Cobranca.

4.1.2 Plano de Trabalho

Os ajustes abordados na reuniao inicial foram incorporados a elaboracio do presente
relatorio (Produto 1), que detalha os procedimentos e metodologias a serem adotados na
execucdo do projeto, incluindo as datas de entrega, revisdo e os periodos de execucdo das
atividades programadas.

Adicionalmente, o documento apresenta ajustes em relacdo ao escopo inicial
estabelecido no termo de referéncia, levando em consideracao, principalmente:
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e As negociacdes que estdo em processo de deliberacdo entre as entidades
envolvidas na execucao do projeto, ou seja, CILSJ e Inea;

¢ Aadequacio de agendas para coincidir com as datas das atividades do colegiado
participante do processo, a saber, o CBH Macaé Ostras e demais ajustes

pertinentes.

4.1.3 Reunido de aprovacao na CTIG e GT Cobranca

O presente documento serd submetido a avaliacdo da CTIG e do GT Cobranca. Sua
aprovacao estd sujeita a realizacdo de uma reunido extraordinaria, com a presenca do quérum
minimo necessario dessas instancias. A previsdo para a realizacdo dessa reuniao é janeiro de
2024.

42 META 2: CAPACITACAO TECNICA

Esta meta estd associada a capacitacdo técnica com o objetivo de formar agentes
multiplicadores capacitados para realizar o cadastramento de usudrios de agua e fornecer
orientacoes sobre os procedimentos e encaminhamentos apropriados para casos envolvendo
usuarios outorgaveis.

Nesta etapa, estd programada a participacdo ativa da Camara Técnica de Educacdo
Ambiental, Comunicacio e Mobilizacido Social (CTEACOM). A CTEACOM participara da revisdo
dos produtos vinculados a esta meta, além de colaborar com a contratada no planejamento,
organizacdo e execucao das oficinas propostas para esta etapa.

A capacitacido serd conduzida no contexto da campanha de regularizacdo e incluird a
producao de materiais de apoio, bem como a realizacdo dos eventos de capacitacio. Para tanto,
a campanha adotara a identidade visual recomendada no termo de referéncia, incorporando as
iniciais "Campanha de Regularizacio do Uso da Agua (R.U.A.)" como o nome oficial para a
Campanha de Regularizacido do Uso da Agua da Regido Hidrografica VIII.

A elaboracdo dos produtos desta meta serd enriquecida e orientada pelos debates
ocorridos nos espacos de discussdo promovidos pelo Comité. E relevante destacar que os
materiais resultantes desse processo serdo encaminhados a Comissido Técnica de
Acompanhamento do CILSJ em uma versao preliminar, conhecida como 'boneca’, para avaliacdo
e posterior aprovacao.

Esta meta abrange cinco produtos (Produtos 2 a 6), os quais serdo desenvolvidos por

meio de cinco atividades.
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4.2.1 Produto 2: Formulario para inscricdo na capacitacdo técnica

Com o objetivo de formar agentes multiplicadores em relacao a regularizacao do uso da
agua, seja no cadastramento de usuarios de 4gua ou na instrucdo e encaminhamento adequados
para usos outorgaveis, sera realizada a capacitacdo técnica descrita neste item.

O publico-alvo consiste em possiveis entidades multiplicadoras, contando com
componentes da sociedade civil, usuarios de agua, poder publico, estudantes de areas
relacionadas ao meio ambiente e comité de bacia hidrografica.

O primeiro dos dois dias programados para o evento terd como objetivo proporcionar
uma base tedrico-conceitual aos participantes, abordando temas como bacias e sub-bacias
hidrograficas, ciclo hidrolégico, politica de recursos hidricos, cobranca pelo uso da agua,
CNARH e preenchimento de planilha técnica sobre o cdlculo de uso de dgua. J4 o segundo dia
de capacitacio serd caracterizado pelo dinamismo e trabalho em grupo, com a aplicacdo de uma
metodologia que permite elencar e estruturar diversos aspectos relacionados ao uso da dgua
na Regiao Hidrografica Macaé e das Ostras.

Para a inscricdo das entidades multiplicadoras nas capacitacoes, serd desenvolvido um
formulario no Google e disponibilizado como um link para preenchimento online. Além disso,
serd adaptado para impressao, apresentando um design personalizado para a campanha. O

layout da parte superior seguird o modelo sugerido na Figura 8.
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FIGURA 8 - EXEMPLO DE FORMULARIO A SER PROPOSTO.
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CAPACITACAO

0 Programa de Regularizac¢do do Uso da Agua visa fornecer conhecimento hidrologico e
sistematizar as informacoes cadastrais de usos e usuarios na Regido Hidrografica Macaé
e das Ostras, para apoiar 0s programas de a¢do do Plano de Recursos Hidricos da Regizo
Hidrografica Macaé e das Ostras.

Ele representa uma agao estruturante que integra setores como educacgdo ambiental,
medig&o de parametros ambientais e atenuagdo de riscos ambientais na RH VIII. Os
dados coletados e organizados no projeto servirdo como subsidio para estudos que
contribuirdo como ferramenta na elabora¢ado de um plano de atuagao.

O objetivo da capacitagao é formar agentes multiplicadores capazes de realizar o
cadastramento de potenciais usuarios de agua, além de instruir sobre os procedimentos e
encaminnamentos adequados para casos de usuarios outorgaveis.

Sobre 0 evento:

o Local: xxxxxxxx, xx - Afto ric Macaé
« Datas: 22 e 23 de julho de 2024
« Horario: 9h00 s 12h00 - 13h30 as 17h00

Em caso de dlvidas, entre em contato com a RHA pelo e-mail:

XXXXX@XXXXXX.com.Dr

As informagdes solicitadas no preenchimento serao:

¢ Nome completo: (Texto de resposta curta - obrigatério);

e CPF (Texto de resposta curta - opcional);

e Instituicido (Texto de resposta curta - obrigatoério);

e Escolaridade (Texto de resposta curta - obrigatorio);

e Localidade (Texto de resposta curta - obrigatério);

e Endereco de E-mail (Texto de resposta curta - obrigatorio);

e Telefone para contato (com DDD) (Texto de resposta curta - obrigatorio);

e Possui disponibilidade para participar no curso em periodo integral? (Mdultipla

escolha - obrigatério);
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e Necessita de transporte até o local do evento? (Mdltipla escolha - obrigatério);
e Qual a melhor forma de ser contatado? (Texto de resposta curta - opcional);
e Como ficou sabendo da capacitacao? Texto de resposta longa - opcional);

e Duvidas e sugestoes (Texto de resposta longa - opcional).

4.2.2 Produto 3: Caderno “Regularize seu uso da Agua” (digital e impresso)

O caderno da Campanha R.U.A. servird como um guia abrangente para orientar e
sensibilizar os usuarios sobre a necessidade de regularizar o uso da agua. Ele destacara os
beneficios da regularizacao, enfatizara a importancia da economia de dgua e abordara seu valor
econdmico. O objetivo é orientar os usudarios de recursos hidricos sobre o processo de
regularizacao, informar sobre a racionalizacdo do uso da agua e destacar o impacto positivo do
envolvimento da comunidade na formulacao e implementacdo de acdes relacionadas a gestao
de dguas em diferentes regides.

O caderno sera elaborado em linguagem clara e acessivel, de modo a fornecer condicbes
do usuério conduzir autonomamente o processo de cadastramento e regularizacdo, bem como

informar o passo a passos do cadastramento.

Pesquisa bibliografica e organizacdo do contetdo

Inicialmente, serd elaborado o contelldo com base em referéncias da ANA e em
programas de regularizacdo do estado do Rio de Janeiro, bem como em estudos e literatura
técnica relacionada a tematica e a area de atuacdo. Dentre as fontes consultadas, destacam-se:

e Cadernos de Capacitacdo em Recursos Hidricos (ANA, s.d.);

e Relatdrio de Conjuntura e seus Encartes (ANA, 2022);

e Plano de Recursos Hidricos da Regidao Hidrografica Macaé/Ostras - PRH
Macaé/Ostras (2014);

e Guia Rapido para Cadastro e Regularizacdo do Uso de Recursos Hidricos (Inea,
2018);

e Paginas e Materiais Orientativos da ANA e Inea;

e Estudos Recentes para a Regiao e Literatura Técnica Pertinente.
O contetdo minimo a ser abordado contemplara:

e O ciclo da agua nas bacias dos rios Macaé e das Ostras: Introducao ao ciclo da

agua e as caracteristicas fisicas, biolégicas e antrépicas das areas hidrograficas.
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¢ Impactos da seca nas vocacoes regionais: Impactos da seca nas bacias dos rios
Macaé e das Ostras em areas urbanas, rurais, turisticas e industriais nos ultimos
anos e os efeitos da regulacao sobre esses impactos.

¢ Regularizacdo do uso da agua e o6rgaos envolvidos: Conceito e Importancia
(Definicdo de regularizacido do uso da agua e os beneficios para a populacdo em
geral) e os orgdo envolvidos (ldentificacdo dos o6rgios responsaveis pela
regularizacio e orientacdo sobre quem contatar em caso de duvidas).

e Caracterizacao do uso e procedimentos de mensuracao: orientacao sobre como
caracterizar diferentes tipos de uso e quais dependem ou independem de
outorga e direcionamento para o informativo e as planilhas de cdlculo de volume

e Procedimentos de regularizacdo especificos para as bacias: Descricio e
orientacoes sobre os procedimentos de cadastramento no CNARH, outorga de
direito de uso; certiddo ambiental de uso insignificante e reserva da

disponibilidade hidrica.

Producdo da versio digital e impressa

Uma versao digital do documento sera disponibilizada, na qual os contelidos e textos
técnicos serdao submetidos a andlise do CILSJ e CBH Macaé Ostras, com o objetivo de avaliar a
gualidade do conteuido abordado.

Apbs a validacao do contelido, o documento seguira para o processo de diagramacao e
passara por uma breve avaliacdo do CILSJ na versao diagramada, a fim de realizar ajustes
pontuais. A versdo digital estard acessivel para replicacdo em futuras campanhas e ficard
disponivel na pagina do Comité.

Posteriormente a validacdo do contelido na versao digital diagramada, serd produzida
uma versao impressa, conhecida como prova ("bonecas"), para validacdo antes da impressao
final dos exemplares.

A versido impressa terd um formato de 15x21cm, utilizando papel couché brilho para
capa e contracapa, e papel couché para o miolo, ambos com gramatura de 90g. A resolucao de
impressao sera de 300 dpi, e a encadernacio sera do tipo grampo.

O numero de paginas variard entre 26 e 32, abrangendo todo o processo, desde a
elaboracao do contelido até a editoracdo, diagramacio e impressao grafica. A quantidade de

exemplares impressos serad determinada com base no publico estimado para a campanha.
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4.2.3 Produto 4: Caderno “Regularize seu uso da Agua” (audiobook)

Producao do Audiobook

A versiao em audiobook serd desenvolvida apés a validacdo de todo o conteldo
resultante das atividades anteriormente descritas. A producdo ocorrerd em um estudio
apropriado, seguindo as diretrizes estabelecidas pela NBR 16.452:2016. Isso incluira a leitura
de textos e a descricao de imagens, contribuindo para a compreensao do contetdo no formato
auditivo.

Durante os eventos de capacitacao, prevé-se a disponibilizacdo de cépias de CD para as

pessoas com deficiéncia visual.

4.2.4 Produto 5: Producido de materiais para capacitacdo técnica

Producao de materiais graficos

Os materiais produzidos serdo personalizados conforme a identidade visual da

campanha e contard com as logomarcas do CBH Macaé Ostras, do Inea e do CILSJ, sendo eles:

e Cracha de identificacdo o qual ird conter a identificacdo do participante e da
instituicdo a qual ele esta vinculado (Figura 9);
e Kit de participacdo, contendo bloco de anotacbes (Figura 10) e caneta

esferografica e um copo de papel.

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
32/70 R. Voluntéarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732 1
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br RI I 1‘

RGN AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

W ZZ CONSORCIO

INTERMUNICIPAL

LAGOS =t

' °§SI\0 JOAO CcOMITE oe BACIA
ENTIDADE DELEGATARIA po RIO MACAE

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO =

FIGURA 9 - EXEMPLO DE CRACHA A SER DISTRIBUIDO NA CAPACITAGAO.
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PARTICIPANTE:
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FIGURA 10 - EXEMPLO DE CAPA DO BLOCO DE ANOTAGOES.
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CAPACITAGAO DE AGENTES
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Planilha “Calcule seu uso” Manual orientativo

O bloco de notas terd um cdodigo bidimensional que direcionara aos materiais digitais,

descritos a seguir.
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Producao de materiais digitais

A planilha “Calcule o seu uso” visa auxiliar na estimativa do volume aproximado de dgua
utilizado pelo usudrio, proporcionando uma abordagem pratica para compreender o consumo
de agua e calcular a vazao. A apresentacao da planilha serd estruturada de maneira didatica.

A metodologia de cdlculo sera desenvolvida com base na revisao das metodologias
atualmente em uso, como as adotadas pela ANA no Sistema Federal de Regulacdo de Uso
(REGLA). A proposta de metodologia serd submetida a validacdo do CILSJ por meio de uma
Nota Técnica.

O guia informativo, que explica o uso da planilha e orienta sobre a maneira adequada de
utilizar as informacoes derivadas durante o processo de cadastramento, sera disponibilizado em
formato digital. Além disso, um tutorial em formato de video sera disponibilizado para orientar

0s usuarios na utilizacdo da planilha.

4.2.5 Planejamento das capacitacoes

Alinhamento com a CTEACOM e o CILSJ

A CTEACOM desempenhara um papel ativo na revisdo dos produtos associados a esta
meta. Durante as revisdes, os materiais serdo apresentados a CT em uma reunido de
apresentacdo, considerando as revisoes iniciais, para receber feedback desta instancia do CBH.
Essa reunido ocorrerd apds a conclusdao dos conteldos e antes da diagramacao do caderno
"Regularize Seu Uso".

Para direcionar o alinhamento, serd conduzida uma reuniao inicial com a CT para definir
as estratégias de execucdo das capacitacoes, incluindo o contetido programatico e a dindmica
proposta para o evento. Esta prevista uma segunda reunido de alinhamento para determinar
estratégias adicionais de divulgacdo das capacitacoes. Adicionalmente, na véspera da
capacitacao, esta planejado um novo encontro para ajustar detalhes finais antes do evento.

As reunides de alinhamento com a CT serdo realizadas de forma virtual e sincrona, nos
periodos indicado no Quadro 2. Ressalta-se que a realizacdo de reunides adicionais de

alinhamento nao esta descartada, caso seja considerada necessaria.
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QUADRO 2 - REUNIOES DE ALINAHMENTO DA META 2, COM TEMA E PERIODO PREVISTO APAR
REALIZACAO

CTEACOM, CILSJe 15 a 30 dejunho
Apresentacao dos materiais

RHA de 2024
5 Alinhamento do contetido CTEACOM, CILSJe 01 a 15 dejulho
programatico RHA de 2024
. . ~ CTEACOM, CILSJe 01 a15dejulho
3 Alinhamento da divulgacao RHA de 2024
. , . 0lai15de
4 Alinhamento pré-capacitaciao CILS e RHA agosto de 2024

Locais e datas

Serao planejadas e executadas duas capacitacdes, com dois dias cada, uma na sub-regiao
do Alto rio Macaé e outra nas sub-regioes dos Baixos rio Macaé e das Ostras. Para isso, sugere-
se os municipios Macaé e Nova Friburgo.

As datas sugeridas, considerando o cronograma proposto (Figura 20) s3o:

PRIMEIRO EVENTO:
15 e 16 de agosto de 2024

SEGUNDO EVENTO:
19 e 20 de agosto de 2024

Divulgacao

A divulgacao dos eventos sera realizada por meio do envio de convites via e-mail as
possiveis entidades multiplicadoras, além da promocao nos canais de comunicacdo do CILSJ e
do CBH Macaé Ostras. Adicionalmente, serd efetuado o envio de oficios pelo CILSJ as
entidades multiplicadoras previamente selecionadas, e divulgacdes em jornais locais do Alto rio
Macaé, como o Ecoserrano, Voz da Serra.

Para identificar as possiveis entidades nos diversos segmentos (poder publico, usuarios

e sociedade civil), o levantamento seguira estratégias especificas:

e CBH Macaé Ostras: repasse da composicdo mais atualizada, via secretaria
executiva do CBH;
e CILSJ: a equipe técnica do CILSJ indicara instituicoes e representantes dos

segmentos poder publico, usuarios e sociedade civil;
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o Orgios Estaduais: sera realizada uma pesquisa nos sites oficiais dos érgaos
relacionados aos segmentos poder publico, usudrios e sociedade civil, cuja
atuacdo tenha interface a utilizacdo e conservacdo dos recursos hidricos e
naturais;

e Demais Orgios e Instituicdes: Orgdos federais, regionais, municipais e
colegiados relacionados aos segmentos poder publico, usudrios e sociedade civil
serdo identificados e contatados, considerando a atuacdo relacionada a
utilizacao e conservacao dos recursos hidricos e naturais;

e Prefeituras: Serd efetuada verificacdo nos sites oficiais das prefeituras dos
municipios das bacias;

e Secretarias Municipais de Meio Ambiente e/ou Desenvolvimento Agrario: As
secretarias municipais pertinentes serdo identificadas por meio de pesquisa nos
sites oficiais;

e Instituicoes Técnicas e de Ensino: Sera realizada uma pesquisa para identificar
as instituicoes de ensino localizadas nas regioes de Macaé e Rio das Ostras;

e Organizacoes Nao-Governamentais (ONGs): A consulta das ONGs atuantes no
setor ambiental nos municipios das bacias de Macaé e das Ostras sera conduzida

através do site ongsbrasil.com.br.

Dessa forma, a abordagem estratégica e abrangente garantird a identificacdo eficiente
e completa das possiveis entidades multiplicadoras para a divulgacdo e participacdo nos
eventos.

A divulgacao seguird uma sistematica que se iniciard com um contato telefénico para
uma breve introducdo ao tema, destacando os objetivos da Campanha e fornecendo
informacdes sobre a capacitacdo. Posteriormente, serdo encaminhados e-mails e oficios as
entidades multiplicadoras. Adicionalmente, a divulgacado sera realizada nas redes sociais e nas

paginas da internet do CILSJ e do CBH Macaé Ostras.
QUADRO 3 - SISTEMATICA DE DIVULGACAO

Contato telefonico? Uipdits o5 cisidaicles 15 a 31 de julho de 2024

levantadas

Encaminhamento de e-mail Ve &5 il i 01 a 20 de agosto
levantadas

Encaminhamento de oficio VoS 26 enfitmees 15 a 31 de julho de 2024
levantadas

1 Sera realizado inicialmente, consistindo em uma breve apresentacdo do projeto e confirmacio do
endereco de e-mail do agente multiplicador.
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Os materiais de divulgacdo nas redes sociais (em formato feed e story) serdo elaboradas
de acordo com a identidade visual da Campanha, passando por validacdo do CILSJ e CTEACOM.
Nessa etapa, espera-se o auxilio da CTEACOM e do CBH para que a divulgacao alcance um
ndimero maior de pessoas.

A efetividade da divulgacdo serd monitorada por meio do acompanhamento das
inscricoes no formulario correspondente (Produto 2) e confirmacdes de presenca em outros

canais (e-mail, contato telefénico, oficio).
4.2.6 Organizacao do contelido programatico

A organizacdo do conteudo programatico contard com o suporte da Camara Técnica
Educacdo Ambiental, Comunicacao e Mobilizacdo Social (CTEACOM) do CBH.

O primeiro dia de treinamento terd como foco proporcionar uma base tedrica
abrangente sobre o cadastro, reconhecendo a gestdo hidrica como um impulsionador para a
inovacao tecnolégica e a promocdo de praticas mais eficientes na utilizacdo dos recursos
hidricos. As apresentacoes serdo conduzidas pela RHA, com o auxilio do CILSJ e da CTEACOM,

seguindo os contelidos minimos indicados na Figura 11.

FIGURA 11 - CONTEUDO MINIMO PARA O PRIMIERO DIA DE CAPACITAGAO.
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Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).

Os toépicos apresentados trardo minimamente os seguintes preceitos e fontes

consultadas:

BACIAS E SUB-BACIAS

Ementa: Conceito de Bacia hidrografica e as Bacias hidrograficas em ambito
nacional, estadual e regional;

Fontes: Cadernos de Capacitacdo em Recursos Hidricos (ANA, s.d.); literatura
técnica de hidrologia; Sistema Nacional de Informacoes sobre Recursos Hidricos
(SNIRH).

CICLO DA AGUA

Ementa: Dindmica do ciclo da agua (precipitacdo, infiltracdo, evaporacao,
evapotranspiracio) e introducio ao balanco hidrico;

Fontes: Cadernos de Capacitacdo em Recursos Hidricos (ANA, s.d.); literatura
técnica de hidrologia; Sistema Nacional de Informacoes sobre Recursos Hidricos
(SNIRH).

POLITICA DE RECURSOS HIDRICOS E SEUS INSTRUMENTOS

Ementa: Politica Nacional de recursos hidricos (Lei n°® 9.433/1997), Politica
Estadual de recursos hidricos (Lei Estadual n°® 3.239/1999), instrumentos de
gestdo no ERJ, instrumentos de gestao nas bacias dos rios Macaé e das Ostras.
Fontes: Cadernos de Capacitacdo em Recursos Hidricos (ANA, s.d.), Relatério de
Conjuntura e seus Encartes (ANA, 2022); legislacbes pertinentes ao tema;
informacodes disponiveis nos sites oficiais da ANA, Inea e CBH Macaé Ostras.
COBRANCGA PELO USO DA AGUA E ORIENTAGCOES PARA NEGOCIAGOES
Ementa: Aspectos conceituais e legais da cobranca pelo uso de recursos hidricos;
evolucido da cobranca pelo uso de recursos hidricos no Brasil e no estado do Rio
de Janeiro; A cobranca pelo uso de recursos hidricos nas bacias dos rios Macaé
e das Ostras; orientacdes para negociacoes.

Fontes: Relatorio de Conjuntura e seus Encartes (ANA, 2022); relatorios de
Cobranca e arrecadacdo (CILSJ, 2019, 2020, 2021 e 2022); legislacoes
pertinentes ao tema e revisdo em literatura técnica.

ORIENTAGOES SOBRE O USO DO CNARH, CA E USOS OUTORGAVEIS
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Ementa: A outorga no ERJ; Contextualizacio do Campanha R.U.A e da

capacitacdo; Histérico do CNARH; acesso ao REGLA e CNARH 4.0; como

navegar pelo sistema, preenchimento dos dados, solicitacdo ao Inea.

Fontes: Relatorio de Conjuntura e seus Encartes (ANA, 2022); PRH

Macaé/Ostras (2014); Guia Rapido para Cadastro e Regularizacdo do Uso de

Recursos Hidricos (Inea, 2018); Paginas e Materiais Orientativos da ANA e Inea.
e ORIENTAGCOES PARA O PREENCHIMENTO DA PLANILHA TECNICA

“CALCULE SEU USO

Ementa: Apresentacao da planilha e orientacdo do seu uso

Fontes: Planilha “Calcule seu uso” e respectivo informativo.

O objetivo dos conteldos relacionados ao nivelamento conceitual e & abordagem do
conteuldo programado é proporcionar bases tedricas e conceituais aos participantes de diversos
niveis e areas de conhecimento. Desta forma, busca-se introduzir o mecanismo de solicitacao
de outorgas no ERJ, fundamentar a importancia e os objetivos da Campanha R.U.A. e expor os
impactos decorrentes da realizacdo da Campanha, bem como o papel dos participantes como
multiplicadores.

Quanto aos objetivos dos contelidos relacionados a orientacdo sobre os cadastros, visa
capacitar esses agentes multiplicadores para que estejam efetivamente aptos a auxiliar no
processo de cadastramento.

No segundo dia, as discussdes serdo direcionadas a avaliacdo da capacidade de
execucdo das acdes de cadastro na Regidao Hidrografica VIII, conforme identificado pelos atores
envolvidos. Para tal, serdo empregados recursos metodolédgicos e interativos, incluindo a
divisdo dos participantes em grupos. Um dos instrumentos metodoldgicos adotados sera a
analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), também conhecida como FOFA
(Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas). A andlise SWOT/FOFA é um método
estruturado para organizar questdes e potencialidades, assim como ameacas e oportunidades,
por meio de um diagrama que separa esses elementos em blocos distintos. Esse enfoque
proporciona uma visdo clara dos fatores internos e externos que facilitam ou dificultam a
consecucdo dos objetivos. Importante salientar que ndo se trata meramente de uma técnica
para selecdo e classificacdo hierdrquica, mas sim de uma abordagem estruturada para
apresentar fatores previamente identificados e analisados (BUARQUE, 2008).

A aplicacdo desta andlise se mostra como uma 6tima ferramenta para auxiliar individuos
na estruturacio de suas percepcdes em relacdo ao que esta prosperando (forcas), o que esta se
mostrando desafiador (fraquezas), as possiveis melhorias a serem implementadas
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(oportunidades) e as restricdes externas (ameacas). E crucial ressaltar que a identificacio das
forcas e fraquezas tende a ser mais concreta e tangivel, baseando-se em descricoes especificas
e experiéncias pessoais, em contraste com a natureza por vezes mais abstrata das
oportunidades e ameacas.

Os desafios surgem na distincdo entre fortalezas e oportunidades, bem como entre
fraquezas e ameacas, tanto por parte dos participantes quanto dos facilitadores. Contudo, o
cerne da abordagem reside na identificacao e andlise minuciosa dos pontos fortes e fracos em
uma determinada situagao, com o intuito de fornecer insights valiosos que orientem a busca
por solucdes (DRUMOND, 2002).

Na Figura 12, estdo delineados os quadrantes da matriz SWOT, acompanhados por
questdes estruturadas que nao apenas aprimoram a compreensao de cada quadrante, mas

também orientam a conducido do debate.
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FIGURA 12 - MODELO DE MATRIZ SWOT/FOFA.

FORCAS TIRE VANTAGENS

“o gue esta funcionando bem?”
ou
“guais as coisas boas relativas ao “0 que ndo estd indo bem?”
trabalho até o momento?”

ELIMIMNE-AS

OPORTUNIDADES

“o0 que devemos fazer para as
coisas melhorarem?”
ou

“o que pode melhorar?”

Fonte: Adaptado de Drumond (2002).

A divisdo em grupos serd orientada de modo a integrar representantes de diferentes
segmentos (poder publico, sociedade civil e usuarios), sendo direcionada com base em consulta
a lista de presentes. Os condutores dos debates (RHA, CILS) e CTEACOM) instruirdo o
preenchimento da matriz e estimulardo o debate, sem, no entanto, interferir.

Para priorizar os aspectos identificados em cada quadrante da matriz SWOT, sera
empregada a metodologia GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia). A Gravidade (G) aborda o
impacto do problema nos envolvidos, considerando os efeitos a médio e longo prazo caso o
problema persista. A Urgéncia (U) indica o prazo disponivel para a resolucdo do problema. Por
sua vez, a Tendéncia (T) analisa a probabilidade ou potencial de crescimento do problema ao
longo do tempo, prevendo sua evolucao.

Na Matriz GUT, os fatores sdo pontuados de 1 a 5, sendo que 1 indica um impacto leve
e 5 representa um impacto significativamente grave. Ao final desse processo, serao
apresentados os resultados, evidenciando as questbes que demandam atencio imediata, de
médio prazo e de longo prazo, acerca da capacidade de execucao das agcoes de cadastro na RH
VIII.
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FIGURA 13 - CONTEUDO PROGRAMATICO PREVISTO.
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m—_ Ty T O DIA 02 -
/@ Tedrico/conceitual \ /@ Dinamica \

9h0o0 Credenciamento e café da manha

9h00 Explicacdo da metodologia da
9h30 Boas vindas e apresentagdo dinamica e divisdo em GTs
10h00 Nivelamento conceitual e abordagem do 10noo  Desenvolvimento da dinamica
contetdo programado

Almoco
12h30 Almogo 12h30 C

Apresentagao dos resultados
13h30 Conteddo técnico voltado para 13h30 dgs GTs ¢

orientagao sobre cadastros

Intervalo para lanche
15h15 Intervalo para lanche 15h15 .

15h45 Roda de conversa com os
15h45 Retomada do contetido participantes sobre resultados

&7h00 Encerramento do primeiro dia / Kl?hoo Encerramento do evento /

Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).

4.2.7 Realizacao das capacitacoes

As capacitacoes serdo conduzidas no formato de workshop pela RHA Engenharia, com
o suporte do CILSJ e CTEACOM, e poderdo contar com a participacdo de convidados para
ministrar o contetddo programatico planejado. Cada Oficina tera dois dias de duracdo, nos quais
serdo fornecidas refeicoes de café da manha, de almoco e lanche da tarde, para 30 pessoas, sob
responsabilidade da Contratada. Durante toda a execucdo dos eventos, serdo disponibilizados
agua potavel, café, aclcar, adocante, além de ser garantida a limpeza do local.

As apresentacdes serdo conduzidas por meio de projecao de slides e utilizacdo de
recursos audiovisuais, como videos e imagens. Além do kit de capacitacdo e do cracha de
identificacao, sero distribuidos os cadernos “Regularize seu uso da Agua” em formato impresso
e CD (para deficientes visuais). Para a etapa pratica, serdo disponibilizadas cartolinas e materiais

didaticos para auxiliar no preenchimento das matrizes, incluindo canetas coloridas.

Acompanhamento e registro

Durante o evento, o acompanhamento da participacido sera realizado por meio do
registro de presenca, possibilitando a posterior emissao de certificados de participacdo. No
periodo da tarde do ultimo dia do evento, serao distribuidas fichas de avaliacdo para a coleta
de feedback dos participantes. Essas fichas, juntamente com outras contribuicbes do evento,

integrardo o Relatério de Capacitacdo Técnica.
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4.2.8 Produto 6: Relatério de capacitacao técnica

Ao término do evento, as contribuicbes provenientes das capacitacbes serdo

consolidadas no Relatério de Capacitacdo Técnica (Produto 6).

4.3 META 3: CADASTRO DE USUARIOS

Esta meta tem como objetivo fornecer suporte técnico e administrativo as atividades de
cadastramento dos usudrios dos recursos hidricos em processo de andlise na RH-VIII,
submetidos ao Inea. O registro no cadastro sera realizado com base nas informacdes fornecidas
pelo Inea e inseridas no sistema.

A quantificacdo da meta foi realizada com base na quantidade de cadastros que
culminou no nimero de 110 (cento e dez) usudrios de recursos hidricos a serem cadastrados,
conforme Escopo do Projeto (Produto 7). Esses registros servem como verificacdo para garantir
o alcance das metas e para fins de fiscalizacao de contratual.

As atividades relacionadas a esta meta incluem a assisténcia ao cadastramento, o

suporte técnico em plantdes e o relatério de apoio do controle do cadastramento.

4.3.1 Contratacdo e alocacao do profissional no Inea

A primeira atividade a ser executada no ambito do cumprimento desta meta consiste na
contratacdo de um profissional técnico que atenda as especificidades indicadas no termo de
referéncia. Em agosto de 2023, a RHA Engenharia iniciou um processo seletivo para a
contratacdo desse profissional, chegando a realizar a etapa de pré-selecdo dos curriculos
recebidos. Entretanto, entrevistas com esses profissionais ainda ndo foram conduzidas.

A contratacdo desse profissional estd condicionada as tramitacdes do acordo de
cooperacao técnica entre CILSJ e Inea, uma vez que este sera alocado na sede do Inea. Devido
as negociacoes em andamento entre o CILSJ) e o Inea, as definicbes sobre essa meta ainda
podem ser ajustadas, dependendo das decisbes resultantes dessas negociacoes.

Dado que a implementacao desta meta esta sujeita a este acordo de cooperacao técnica,
o planejamento dessa meta pode sofrer ajustes no cronograma de execucdo e nas atribuicoes
do profissional designado para desenvolver as atividades descritas a seguir. Inicialmente, esta
prevista a alocacdo de um profissional com formacao técnica completa ou em andamento em

engenharia, biologia, gestdo ambiental, geografia, ciéncias ambientais ou areas afins, contando

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br

CHEGTHI AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

44 /70

W ZZ CONSORCIO

INTERMUNICIPAL

LAGOS =t

ﬁsﬁo JOAO CcOMITE oe BACIA
ENTIDADE DELEGATARIA po RIO MACAE

=

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO

com experiéncia relevante. Caso haja modificacoes nessas especificidades, o escopo desta meta

podera ser ajustado.

4.3.2 Assisténcia técnica e cadastramento de usudrios

O profissional designado para atuar em sede do Inea ird atuar na consolidacdo e
consisténcia dos bancos de dados dos processos de outorga na RH-VIIl, por meio do
preenchimento das solicitacbes para o CNARH, para Certiddo Ambiental de Usos
Insignificantes, Reservas de Disponibilidade Hidrica e/ou Outorga de direito de uso. De forma
complementar, o profissional também realizard a ratificacdo e retificacdo dos Cadastros e
Certidoes ativas, a fim de adequar as vazdes aos usos reais e aceitaveis, contando com a
expertise de um profissional tecnicamente competente.

Para tanto, ele passara por treinamento, conduzido por membros da equipe do Inea, a
fim de se situar quanto as diretrizes estabelecidas para os procedimentos internos de
processamento de pedidos de outorga no Inea. Os temas abordados incluirdo setorizacao,
estrutura hierdrquica, normas administrativas e regulamentos pertinentes as atividades.

E relevante ressaltar que esta atividade esta programada para ocorrer ao longo de 10
meses do contrato, com inicio no terceiro més contratual. Como anteriormente mencionado,
este aspecto serd objeto de nova discussao e alinhamento com a Contratada apds a definicao

do acordo de cooperacao técnica entre o CILSJ e o Inea.

4.3.3 Plantoes de atendimento

Os plantoes de atendimento serdo promovidos em seis datas distintas, distribuidas
uniformemente ao longo do projeto, com o propdsito de conferir uma abordagem orientativa
para auxiliar no cadastramento local e, quando necessério, consolidar as informacbes no
escritorio central.

No cronograma proposto, os plantdes estdo previstos para ter ocorréncia em:

e 3% semana de maio;
e 47 semana de maio;
e 3% semana de julho;
e 4% semana de julho;
e 3?2 semana de setembro;

e 4% semana de setembro.
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O profissional estarad equipado com todas as ferramentas necessarias para ter acesso e
condicoes de realizar os cadastros. Durante essa atividade, todas as informacdes obtidas,
abrangendo tanto os registros fisicos quanto os digitais dos formularios, serdo cuidadosamente
registradas.

A distribuicao dos postos de atendimento sera definida e articulada pelo CILS) e CBH
Macaé Ostras. Os postos de cadastro terdo uma alocacao preferencial conforme abaixo:

e 2 (dois) Postos de Cadastro em Macaé/RJ;

e 2 (dois) Postos de Cadastro em Lumiar (Nova Friburgo/RJ) e em Sana
(Macaé/RJ);

e 1 (um) Posto de Cadastro em Casimiro de Abreu/RJ; e

e 1 (um) Posto de Cadastro em Rio das Ostras/RJ.

4.3.4 Acompanhamento

O acompanhamento do atingimento da meta sera realizado por meio de uma planilha
eletrbnica, registros de acompanhamento e do acompanhamento da quantificacdo de cadastros

realizados.

Planilha de acompanhamento

Visando o monitoramento e consolidacdo da execucdo da Meta 3, sera elaborada uma
planilha para o acompanhamento dos cadastros. Denominada Planilha de Controle e Apoio ao
Cadastramento (PCAC), essa ferramenta serd estruturada em abas mensais, abrangendo, no
minimo, as seguintes informacoes:

e Classificacado de uso;

e Estado situacional;

e Identificacdo do manancial;

e Data de registro;

e Credenciais de autenticacio (login/senha);

¢ Finalidade especifica;

e Coordenadas geograficas do ponto de captacao e/ou lancamento;
e Vazido nominal;

e Aspectos relativos a sazonalidade.

Esta planilha sera disponibilizada em drive compartilhado e atualizada periodicamente.
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Registros da campanha

Os arquivos gerados ao longo da campanha de cadastramento serao disponibilizados em
pasta no drive compartilhada com o CILSJ, contendo relatos, planilhas, registros fotograficos,

metodologias adotadas e demais documentos pertinentes.

Quantificacao de cadastros

A meta 3 apresenta um quantificador para o atendimento, conforme detalhado no
Quadro 4. O acompanhamento ocorrera trimestralmente, para o qual espera-se o cumprimento
minimo de cadastros, conforme descrito no Quadro 4. As Figuras 10 e 11 indicam como serd a

visualizacdo desse acompanhamento, disponibilizado em pasta compartilhada.

QUADRO 4 - QUANTIFICADOR DA META

(unidade/ano) Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Processos de
cadastramento 47 12 12 12 11
(Aguas Superficiais)
Processos de
cadastramento 63 16 16 16 15
(Aguas Subterraneas)

Plantdes de atendimentos 6 2 2
Fonte: Adaptado de CILSJ (2023).

FIGURA 14 - EXEMPLO DE QUADRO RESUMO DE ACOMPANHAMENTO.

S CONSORCIO PERCENTUAIS DE ATENDIMENTO META 3
A 7 <L AGOS
COMITE oe BACIA _ *21SAO JOAO |1°Trimestre|2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre| TOTAL
po RIO MACAE ENTIDADE DELEGATARIA
Aguas Superficiais 26% 26% 26% 23% 100%
Aguas Subterraneas 25% 25% 25% 24% 100%
Plantoes de atendimentos 33% 33% 33% - 100%
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FIGURA 15 - EXEMPLO DE ACOMPANHAMENTO DA META 3.

PERCENTUAIS DE ATENDIMENTO META 3

0% 25% 50% 75% 100%

Aguas Superficiais

Aguas Subterraneas

Plantbes de atendimentos

Caso o0 acompanhamento de um trimestre nao seja efetivo no cumprimento da meta,
novas estratégias serdo adotadas, em acordo com o CILSJ e Inea, buscando o recuperar o déficit

do cadastramento no préximo periodo.

4.3.5 Produto 7: Relatério de Apoio e Controle do Cadastramento

Ao término do periodo decendial destinado a execucdo da campanha de cadastramento,
serd elaborado o Relatério de Apoio e Controle ao Cadastramento que ird consolidar as
informacoes relativas a todos os artefatos produzidos durante a campanha (planilhas,
metodologias adotadas, relatérios e registros fotograficos, abordagens nos "plantoes de
atendimento" e evolucio da etapa).

O relatério abrangera nao apenas os dados sistematizados relativos aos usos de agua e
pontos de retirada/lancamento, mas também incluird uma andlise e quantificacdo das
informacodes de vazao, tanto superficial quanto subterranea. Isso permitirad a categorizacdo dos
usuarios por setores e tipo de captacao, além de possibilitar uma estimativa do aumento das
vazoes (subterraneas e superficiais) decorrente do projeto.

Este documento tera as trés entregas parciais realizadas via drive trimestralmente, a
partir da data de inicio da execucdo da meta. O documento seguira as diretrizes de formatacao

dos demais relatdrios e terd sua entrega final em versio fisica®.

2 Uma via impressa colorida e encadernada e uma via em meio magnético (CD ou pen drive).

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br

RGN AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

48 /70

W ZZ CONSORCIO

INTERMUNICIPAL

LAGOS =t

" 'gs,&o JOAO COMITE oe BACIA
ENTIDADE DELEGATARIA po RIO MACAE

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO =

4.4 META 4: ESTUDO DE COBRANCA

A cobranca pelo uso de recursos hidricos reconhece a 4gua como um bem econémico,
proporcionando ao usudrio uma indicacao de seu real valor. Além disso, busca incentivar a
racionalizacdo do uso da 4gua e obter recursos financeiros para financiar programas e
intervencodes previstos nos planos de recursos hidricos, aplicando-se aos usos sujeitos a outorga
de direito de uso de recursos hidricos.

No estado do Rio de Janeiro e, consequentemente, na RH VIII, a cobranca pelo uso da
agua foi implementada em 2004 por meio da Lei Estadual n® 4.247/2003. A operacionalizacdo
é realizada pelo Inea, responsavel pela gestdao dos recursos do Fundo Estadual de Recursos
Hidricos (FUNDRHI).

A Meta 4 tem como objetivo conduzir uma avaliacdo da cobranca pelo uso dos recursos
hidricos, considerando os ambitos nacional, estadual e, especialmente, na RH VIII. Para atingir
esse propdsito, serd conduzida uma revisao de diversas metodologias de cobranca, a fim de
avaliar a composicdo dos valores adotados e outras informacoes relevantes para fortalecer a
implementacao desse instrumento.

Além disso, a avaliacdo contemplara a andlise dos impactos que a cobranca pode causar
aos usuarios de dgua na RH VIII, incluindo a estimativa do impacto financeiro decorrente dessa

cobranca nos diferentes setores.

4.4.1 Pesquisa bibliografica sobre a cobranca pelo uso de recursos hidricos e transposicao de

aguas entre bacias

Esta atividade compreende a revisio da literatura técnica e cientifica associada a
cobranca pelo direito de uso dos recursos hidricos, tanto em ambito internacional quanto
nacional. A andlise abordara os arranjos institucionais adotados, a modalidade de cobranca, a
estrutura dos valores e indexadores, os subsidios setoriais e as metodologias definidas para a
cobranca ordindria. Adicionalmente, serdo examinados dados referentes a transposicdo de
aguas entre bacias, abrangendo histéricos, metodologias aplicadas e outros procedimentos
implementados.

Pararealizar esta revisao, serdo consultados portais de acesso a artigos cientificos, como
Scielo, Science Direct e Scopus, por meio de buscas utilizando palavras-chave como:
instrumentos de gestido ambiental, cobranca pelo uso da agua, gestdo de recursos hidricos,
evolucdo dos usos da agua, entre outras. Também serdo analisados estudos realizados pela
ANA, entidades delegatarias, agéncias de bacias e entidades estaduais, Inea e AGEVAP.

Além disso, sera realizada uma breve retrospectiva da implementacao da cobranca pelo

uso da agua na RH VIII. O propésito serd avaliar tanto os equivocos quanto os éxitos até o
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presente momento, visando identificar solucbes que impulsionem o progresso da
implementacao, abrangendo diferentes cenarios e perspectivas. Os dados utilizados para essa
analise, serao os relatérios de cobranca e arrecadacao disponibilizados no site do CBH, iniciados
no ano de 2019, bem como dados de prestacdo de contas do FUNDRHI onde se tem a
arrecadacao descriminada por regiao hidrografica do estado.

Essa etapa sera base para as seguintes, subsidiando o aprimoramento da cobranca pelo
uso dos recursos hidricos daqueles que os consomem e que utilizam os corpos hidricos para o

lancamento de efluentes.

4.4.2 Caracterizacdo do uso e do consumo de diferentes setores

A caracterizacdo dos usos e consumo nos diferentes setores serd conduzida por meio
da andlise das bases disponiveis. Isso envolvera a avaliacdo de métodos de estimativa direta por
meio do Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos (CNARH) e estimativas indiretas,
considerando a aplicacdo das informacdes do Manual de Usos Consuntivos e outras
metodologias de estimativa. Dessa forma, sera possivel verificar os valores mais representativos
a serem empregados, buscando a maior proximidade possivel com a realidade dos usos das
bacias.

Ainda, serido solicitados, por meio de formulario online, dados diretamente aos usuarios,
de forma a complementar a base de dados de fontes primarias. Entretanto, a obtencao de dados
diretos esta sujeita a diversos desafios, tais como erros de preenchimento, falta de resposta ou
demora no tempo de resposta, amostras insuficientes ou nao representativas e a existéncia de
dados sigilosos dentre os solicitados para a elaboracdo do estudo.

Nesse dmbito, é importante frisar que o prazo de execucdo do produto enfrenta um
processo dindmico que envolve uma revisio prolongada, ultrapassando 45 dias até a aprovacao
final. Adicionalmente, esta Meta inclui a submissao ao CEHRI em datas especificas, o que torna
imprescindivel a execucdo dentro do periodo proposto.

Ressalta-se o compromisso com a utilizacdo de dados representativos da regido de
estudo e que as estimativas provenientes de fontes secundarias ndo comprometem a qualidade
das analises, uma vez que sdo fundamentadas em métodos consolidados e fontes de dados
oficiais. Logo, preferencialmente serdo considerados os dados obtidos de fontes secundarias,
oficiais e de dominio publico.

A caracterizacdo contemplara todos os usos identificados. No entanto, a andlise do
estudo de cobranca se concentrara nos usos de abastecimento, aquicultura, industria, irrigacao
e termoelétrica. Estes foram selecionados por serem considerados os mais impactantes e
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representativos na Regidao Hidrografica VIII, conforme estabelecido no PRH Macaé/Ostras.
Esse estudo fornecera subsidios para aprimorar a metodologia da cobranca, considerando as
particularidades desses setores.

No levantamento bibliografico descrito no 4.4.1, serdo levantadas metodologias
baseadas em produtos representativos, para os setores cabiveis. Nestes casos, uma analise dos
usos dos recursos hidricos e do perfil dos usuérios.

A partir da andlise do perfil de usos das bacias, serdo avaliados os volumes captados, e
serao aplicados coeficientes de retorno especificos para cada finalidade de uso, visando a
obtencdao do volume consumido. A carga poluente lancada serd avaliada considerando o
parametro de Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO), um critério nacional para estabelecer
padroes de classe de rios, de acordo com os usos pretendidos e o lancamento de efluentes
(Resolucdes n° 357/2005 e 430/2011 do Conselho Nacional de Meio Ambiente - Conama).

Serdo examinadas as cargas geradas pelo abastecimento humano e pela industria. A
carga poluidora das termelétricas sera avaliada a partir do ponto de retorno da dgua ao corpo
hidrico, considerando a disponibilidade dessas informagcdes. No entanto, a aquicultura e
irrigacao, embora possuam potencial para gerar poluicdo, ndo serdo incluidas na analise devido
a auséncia de uma metodologia consolidada para essa estimativa e a natureza difusa da carga

gerada pela irrigacao.

4.4.3 Elaboracdo do Estudo de impacto dos valores praticados na cobranca sobre os

diferentes segmentos de usuarios

A partir da revisdo de literatura realizada na primeira atividade serao estabelecidas as
metodologias a serem empregadas no Estudo de impacto dos valores praticados na cobranca
sobre os diferentes segmentos de usudrios que serdo encaminhadas via nota técnica (Nota
Técnica 2: Metodologias estudo de impacto da cobranca) para validacio pelo CILSJ.

As finalidades de uso serdo minuciosamente avaliadas, objetivando a compreensao do
impacto da precificacdo da dgua em cada setor sob andlise. Para alcancar esse propdsito, serao
conduzidas simulacdes considerando cendrios de escassez, estiagem e o impacto das mudancas
climaticas. A avaliacdo dos efeitos serd fundamentada em dados secundarios obtidos no
decorrer do processo.

Com base na consolidacido da andlise critica realizada na fase anterior e nos estudos
secundarios disponiveis, serdo propostos aprimoramentos na metodologia atual de cobranca

pelo uso da agua nas bacias hidrograficas dos rios Macaé e das Ostras, incluindo as aguas
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transpostas. A abordagem seguira diretrizes de simplicidade, eficiéncia em relacdo aos objetivos
estabelecidos e facil compreensao.

Nessa etapa, sera realizada a revisdo do Preco Publico Unitério (PPU) pelo uso da agua,
a partir do levantamento bibliografico, analisando metodologias técnicas recentes para
determinar o custo pelo uso da agua, que pode ocorrer de forma simplificada, ou ser pautada
em uma série de coeficientes técnicos para cada setor, que irdo ponderar o valor a ser pago
conforme o impacto da atividade desenvolvida (detalhamento metodoldgico sera encaminhado
na Nota Técnica 2: Metodologias estudo de impacto da cobranca). Os valores de PPUs serdo
calculados de modo a refletir o custo real da dgua na regiao hidrografica e incentivar a mudanca
de comportamento dos usuarios, visando a racionalizacdo do uso dos recursos hidricos.

Neste processo, também serd considerado o efeito do valor ajustado e da capacidade
de pagamento pela dgua nas diferentes modalidades de uso, de forma a amortecer o impacto
de tal cobranca nos custos operacionais das empresas. Para tanto, serd estruturada uma matriz
com uma sintese dos dados obtidos, a fim de prever o impacto aos usuarios pagantes e sua
efetiva capacidade de pagamento.

A andlise dos impactos da mudanca nos PPUs serd pautada primeiramente no
levantamento bibliografico, em estudos de caso e relatérios oficiais acerca da influéncia da
instituicido de pagamento pelo uso da 4gua na economia, visando assegurar que a modificacdo
do valor da cobranca tenha impactos irrisérios na competitividade das empresas. Dentre estes,
destaca-se o estudo da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(OECD), intitulado “Cobrancas pelo uso de recursos hidricos no Brasil: Caminhos a seguir”.

Nesse contexto, serao apontadas as tipologias mais sensiveis ao pagamento pelo uso da
agua, por meio da avaliacao, mediante disponibilidade de informacodes, do impacto da cobranca
sobre o custo operacional e lucratividade.

Como previamente citado, as analises serdao empreendidas para diferentes cenarios
futuros, a fim de analisar os impactos da revisdo da metodologia de cobranca em curto, médio
e longo. Os cenarios considerarao:

e Valor fixo PPU mantido, conforme variacio do Indice Nacional de Precos ao

Consumidor Amplo - IBGE;

e Escalonamento progressivo do PPU para captacao, consumo e lancamento;
e Valores relativos as receitas de transposicao e os respectivos impactos na cobranca;
e Impactos da manutencio da Entidade Delegatéria para atendimento as demandas do

Comité.

A cenarizacao ird considerar critérios/indicadores socioecondmicos, bem como a andlise
da tendéncia de crescimento e das vocacdes econdmicas especificas da regido e impactos das
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mudancas climaticas. Essa avaliacao visa aprimorar as propostas de precificacdo, assim como
nos critérios de cobranca pelo uso da agua, além de subsidiar estimativas de arrecadacao e
desafios que possam ocorrer ao longo do horizonte de planejamento.

A revisdo do PPU sera avaliada criticamente, o que exigird uma andlise do instrumento
de cobranca como um todo, com foco em seus aspectos positivos e possiveis dificuldades. A
definicdo da metodologia emergira, entdo, do levantamento bibliografico, da situacdo atual e
histérica da cobranca na RH VIl e das experiéncias internacionais, nacionais e regionais com
este instrumento, almejando a gestao sustentavel dos recursos hidricos na RH VIII no que tange
a cobranca pelo uso da agua.

Prevé-se a apresentacao do estudo ao GT Cobranca, CTIG e CBH, no periodo entre 15
e 30 de abril de 2024.

4.5 META 5: Relatério Consolidado

Essa meta estd associada a elaboracdo de um Relatério Consolidado Final, que reunira
todos os dados adquiridos referentes a sensibilizacdo e ao cadastramento voltado para a
populacao e usuarios da RH-VIII. Esse documento representara a consolidacao das atividades
e metas executadas durante o projeto, abrangendo as analises decorrentes do estudo sobre a
cobranca no setor usuario, assim como os resultados das iniciativas e metas implementadas ao

longo do projeto.
4.5.1 Sintese das informacdes gerais e de cadastramento

As informacdes levantadas durante toda a execucao do projeto serdo unificadas em um
relatério que receberd uma nova roupagem, visando apresentar as principais contribuicoes do
programa R.U.A. O documento sera elaborado em conformidade com as diretrizes estabelecidas
no termo de referéncia e escopo do projeto, utilizando graficos, tabelas e elementos visuais
guando apropriado.

Este documento contemplard a reunido, organizacdo e sintese tabular das principais
informacoes fisicas, dados e tendéncias sociais e econbémicas, apresentadas no PRH
Macaé/Ostras e na sua atualizacdo. Conjuntamente, os dados consolidados do cadastro serao
fornecidos em formato tabular (com as coordenadas geograficas) e estruturados em estrutura

l6gica.
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452 Calculo do incremento de usudrios

Para calcular o incremento de usudrios, serao analisadas as demandas registradas no
cadastro de outorgas antes e apds a campanha. Dessa forma, as demandas hidricas serdo
atualizadas, considerando as finalidades de uso, tanto para captacdes quanto para lancamentos.

O incremento por finalidades norteard as estimativas de valores arrecadados pela
cobranca. As novas demandas, vazbes obtidas apds a realizacdo da campanha, também serdo
comparadas as vazdes estimadas, obtidas por métodos indiretos, com as disponibilidades
hidricas calculadas no PRH Macaé/Ostras (2014). Dessa forma, os calculos atualizardo o banco
de dados das vazdes dos usos consuntivos, por bacia hidrografica, contemplando o consumo
de agua per capita da populacdo rural e urbana, incluindo as perdas dos sistemas de
abastecimento, para todos os municipios da area de estudo.

Além do aumento das vazoes, serdo identificados os acréscimos na carga organica
lancada (kg de DBOs20/ano) que foi regularizada, permitindo a determinacdo dos valores
relacionados as cobrancas. Utilizando dados de arrecadacio anteriores a campanha e os dados
cadastrados, serdo calculados ou estimados os valores de arrecadacao resultantes da cobranca
apos a campanha, considerando captacio e lancamento.

A organizacdo e processamento desses dados ird subsidiar o entendimento do
comportamento hidrolégico por meio de uma andlise mais detalhada das demandas e da oferta
de agua. Esses resultados permitirdo identificar a contribuicdo de diversos setores e realizar

avaliacOes sobre as entradas e consumos de agua.

4,53  Geracao dos mapas sinteses da Campanha

Os mapas sinteses serdao criados com base em informacoes de fontes secundarias e
dados obtidos apds a conclusdo da campanha de cadastramento, especialmente no que se
refere as demandas hidricas. Os temas e a aquisicdo de dados para os mapas a serem produzidos

estao delineados no Quadro 5.

QUADRO 5 - OBTENGAO DE DADOS PARA PRODUGAO DOS MAPAS TEMATICOS

Obtencao de dados de demandas hidricas advindas do PRH
Demanda hidrica anterior e atualizada Macaé/Ostras, do cadastro atualizado e dados obtidos por

estimativas indiretas.

Obtencao de dados de demandas hidricas advindas do PRH
Vazao hidrica anterior e atualizada Macaé/Ostras, do cadastro atualizado e dados obtidos por

estimativas indiretas.

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA SS LTDA — CNPJ: 03.983.776/0001-67
R. Voluntarios da Patria 400, 14° Andar — Centro - CEP 80020-000 Curitiba / PR (+55) 41 3232 0732
www.rhaengenharia.com.br /contato@rhaengenharia.com.br

CHEGTHI AR



http://www.rhaengenharia.com.br/
mailto:contato@rhaengenharia.com.br

54 /70

W ZZ CONSORCIO
= INTERMUNICIPAL
PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO =

LAGOS =t

E‘SI\O JOAO CcOMITE oe BACIA
ENTIDADE DELEGATARIA po RIO MACAE

Vazdes de referéncia (Qys) e demandas hidricas obtidas

Areas criticas em relacio ao Balanco PRH Macaé/Ostras, do cadastro atualizado e dados obtidos

Hidrico anteriores e resultantes do por estimativas indiretas. Avaliacio do nivel de

projeto comprometimento hidrico utilizando as faixas adotadas pela
ANAL,

1 A ANA avalia os niveis de comprometimento do balanco hidrico em: baixo (abaixo de 5%), mediano (5% a 30%),
alto (30% a 70%), muito alto (70% a 100%), critico (acima de 100%) e intermitente (oferta nula).

A elaboracao dos mapas e do banco de dados geoespaciais seguira as diretrizes definidas
pela Resolucdo CERHI-RJ AD REFERENDUM N° 252/2021, contemplando a atualizacao dos
limites da RH VIl e das suas sub-bacias, hidrografia, pontos de captacao para abastecimento,
limites dos municipios e distritos. A escala de elaboracdo dos mapas sera definida conforme os
dados disponiveis, sendo preconizado sempre a utilizacdo da menor escala possivel. Os mapas
conterdo minimamente os elementos basicos necessarios, como: escala, legenda, indicacdo do

norte e coordenadas.

4.5.4  Elaboracao do Relatério Consolidado Final

O Relatério Consolidado Final Se tratara de um panorama dos dados obtidos, integrados
e analisados criticamente em relacdo aos resultados, apresentando sinergicamente as
informacodes correntes do cadastro, sua interacdo com o balanco hidrico e a cobranca. Com isso,
o relatério incluird os seguintes tépicos:

1. Resultados das Campanhas de Divulgacdo: Detalhamento das atividades de
divulgacdo realizadas, bem como os materiais desenvolvidos nessa etapa, sua
distribuicao e uma andlise de alcance das campanhas;

2. Detalhamento das Atividades de Cadastramento: Descricdo completa das acoes
executadas durante o processo de cadastramento, informacdes geradas,
metodologias empregadas, coordenadas geogréficas, planilhas de controle, analise
dos resultados do cadastramento, validacdo dos usuarios e consolidacdo dos
cadastramentos;

3. Cdlculo do Incremento dos Usudrios: Andlise das demandas registradas antes e apés
a campanha para calcular o incremento de usuarios.

4. Verificacdo e Discussiao da Demanda Hidrica: Avaliacdo detalhada da demanda

hidrica, considerando diferentes finalidades de uso.
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5. Sintese dos dados obtidos e estabelecimento das atualizacbes do balanco hidrico:
Apresentacdo e andlise critica dos dados obtidos, destacando a atualizacao das
demandas e do balanco hidrico®;

6. Estudo da Metodologia da Cobranca: Analise da metodologia da cobranca, com
diferenciacdo entre as captacdes e os lancamentos de efluentes. Avaliacdo da
capacidade de identificar conjuntos de poluentes sujeitos a taxas, incluindo a
consideracdao da possibilidade de conceder descontos para os poluidores que
alcancarem os padroes de emissao estabelecidos pela legislacao;

7. Avaliacao e Proposicdo de Mecanismos de Aperfeicoamento da Metodologia da
Cobranca e seus Respectivos PPPs e Ks: Discussao sobre a metodologia de cobranca
e sugestdes para aprimoramentos, incluindo os Parametros de Preco Unitario (PPU)

e os Coeficientes de Complexidade (K).

De forma a complementar as andlises e discussoes serao utilizados dados provenientes
de estudos anteriores, principalmente do PRH Macaé/Ostras, além de informacoes atualizadas
do cadastro de usuarios provenientes da campanha de cadastramento e de outros produtos

elaborados no ambito do projeto.

3 A metodologia para atualizacdo do calculo do balanco hidrico se baseara no proposto no PRH
Macaé/Ostras (2014) e sera indicada neste topico do relatorio.
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A RHA Engenharia e Consultoria possui ampla experiéncia na elaboracdo de estudos e
planos na area de recursos hidricos e meio ambiente. No Quadro 6, é apresentado um breve

resumo de estudos ja realizados pela empresa e, no Quadro 7, alguns estudos em andamento.

QUADRO 6 - EXPERIENCIA DA EMPRESA NA AREA DE RECURSOS HIDRICOS

Planos e estudos ja realizados na area de recursos hidricos

Estudo de estimativas de demandas e usos consuntivos de agua, contemplando a definicdo de metodologias, a
construcdo de base de dados e a producio, atualizacdo, armazenamento e disponibilizacdo de resultados e
estimativas de demandas e usos (ANA, 2014).

Plano Estadual de Recursos Hidricos do Estado de Ronddnia - PERH/RO (Rondbénia, 2016).
Plano Municipal de Recursos Hidricos do Municipio de Jardim Alegre (Prefeitura Municipal de Jardim Alegre, 2016).

Plano das Bacias Hidrograficas do Baixo Ivai e Parana 1 (AGUAS PARANA, 2016).

Estudo de caracterizacao do perfil de uso de dgua e estimativa da carga de efluentes das industrias na Unidade de
Gestio de Recursos Hidricos - Paranapanema. (ANA, 2019).

Plano De Recursos Hidricos da Regido Hidrografica da Bacia de Guanabara (AGEVAP, Inicio: 2019).

Aprimoramento da cobranca pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido na Bacia do rio Paraiba do Sul
(AGEVAP, 2020).

Atualizacdo e Complementacdo do Plano de Recursos Hidricos da Baia de Guanabara e dos Sistemas Lagunares de
Marica e Jacarepagua (AGEVAP, 2020).

Balanco da implementacio do Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do rio Paranaiba (PRH Paranaiba)
e a necessidade de atualizacdo deste instrumento (ABHA, 2023).

Plano Hidroambiental da Bacia Hidrografica do rio Goiana e do Grupo de Bacias de Pequenos rios Litoraneos 6
(PHA Goiana e GL6) (APAC, 2023).

Estudo de complexidade econémica, um plano de acao estratégica para a Bacia Hidrografica do rio Sdo Francisco
e Area De Influéncia do Projeto de Integracio do Sio Francisco (PISF) e elaboracdo de um plano de aco estratégica
para a Bacia Hidrografica do rio Parnaiba (PNUD, 2023).

QUADRO 7 - PROJETOS EM ANDAMENTO NA AREA DE RECURSOS HIDRICOS

Planos e estudos em andamento na area de recursos hidricos

Contratacao de consultoria especializada para desenvolvimento de um sistema de previsdo hidrolégica e
hidrodindmica como suporte a decisdo operativa da UHE Trés Marias para manutencao e restabelecimento de
lagoas marginais no trecho mineiro da Bacia Hidrografica do rio Sdo Francisco (Agéncia Peixe-Vivo, Inicio: 2020)
Diagnéstico do Plano Estadual de Seguranca Hidrica do Rio de Janeiro - PESHI e da atualizacao do Plano Estadual
de Recursos Hidricos - PERHI (SEAS-RJ, Inicio: 2021).

Contratacao de empresa com comprovada experiéncia em planos de recursos hidricos para a elaboracao do Plano
Hidroambiental da Unidade de Planejamento 02 - Metropolitana Norte (PHA Metropolitana Norte) (APAC, Inicio:
2022).

Contratacao de empresa especializada para elaboracado de estudo sobre a racionalizacdo da demanda de agua na
irrigacao na bacia hidrografica do rio Paranaiba (ABHA, Inicio: 2022).

Contratacao de empresa especializada para elaboracio de estudos de disponibilidade hidrica e de alternativas de
sistemas de transposicdo de niveis - rio Parnaiba (CHESF, Inicio: 2022).

Contratacao de empresa com comprovada experiéncia em planos de recursos hidricos para a elaboracio do Plano
Hidroambiental da Unidade de Planejamento 04 - Metropolitana Sul (PHA Metropolitana Sul) (APAC, Inicio:
2023).

Contratacdo de empresa especializada para elaboracdo do plano de recursos hidricos das bacias do rio Santo
Antonio e do rio Santa Tereza no Tocantins (PRH BHSAST) (SEMARH - TO, Inicio: 2023).

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de andlise e estudos para o programa de
monitoramento hidrossedimentolégico do rio Madeira e do reservatério da hidrelétrica Santo Anténio (SANTO
ANTONIO ENERGIA S. A., Inicio: 2023).
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A equipe técnica responsavel pela execucdo do Programa de regularizacdo do uso da
agua RH VIII é composta de uma coordenacdo geral, uma coordenacdo técnica de recursos
hidricos, coordenacdo executiva, uma analista de recursos hidricos e um profissional que sera
alocado no Inea, cuja contratacio ainda estd em andamento (Figura 16). Uma equipe de apoio

também estara disponivel para auxiliar no andamento das atividades e elaboracao dos produtos.

FIGURA 16 - ESTRUTURAGAO DA EQUIPE TECNICA ENVOLVIDA NA EXECUGAO DO PROGRAMA.

Candice Schauffert Garcia
. - Coordenacdo Geral
Maira Martim de Moura
Coordenacdo técnica de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos
Julia Bianek

Engenheira ambiental, M.5¢,
Coordenacdo executiva

Jhonny Matheus Marinho Silva .
Engenheiro civil, analista de recursos hidricos

m
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Auxiliar Técnico
Contratacdo a ser realizada

Julia Abrami Rangel
Gedgrafa, analista de geoprocessamento

(=] . .
E. Luiza de Castro Piza
< Engenheira ambiental, analista de recursos hidricos

Alexandre Sokoloski
Aprendiz, graduando em Engenharia ambiental

A seguir, é apresentado um breve resumo acerca da experiéncia dos profissionais do

quadro técnico deste projeto.

Profissional Resumo profissional

Engenheira Civil, Mestre em Engenharia de Recursos Hidricos e Ambiental.
Engenheira Civil pela Universidade Federal do Parana (2001), com curso
parcialmente realizado na Universidad de Cantdbria (Espanha). Mestre em
Engenharia de Recursos Hidricos e Ambiental pela Universidade Federal do
Parana. Pesquisadora no setor de Pesquisa e Desenvolvimento da
Companhia de Saneamento do Parand, 2006-2010. Indicacao ao Prémio de

S I Jovem Cientista pela Associacdo Brasileira de Recursos Hidricos em 2009.
S Prémio Jabuti de Literatura 2012, contemplado com o 3.° lugar da
(Coordenacdo Geral) categoria Ciéncias Naturais. Membro da Comissdao Regional do Programa

Nacional de Crédito Fundiario, 2006-2010. Professora universitaria na
graduacdo em Engenharia Civil para as disciplinas de Mecanica dos Fluidos,
Hidraulica e Hidrologia (2007-2015). Engenheira da RHA Engenharia e
Consultoria SS LTDA desde 2003 e Diretora-Executiva desde 2005,
participando na coordenacdo e desenvolvimento de diversos projetos nas
areas de Recursos Hidricos e Meio Ambiente. Fluéncia em inglés e
espanhol. Compreensao de francés e alemao.
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Profissional Resumo profissional

Maira Martim de Moura
(Coordenacdo técnica de
Meio Ambiente e Recursos
Hidricos)

Julia Bianek
(Engenheira Ambiental,
M.Sc, Coordenacdo
executiva)

Jhonny Matheus
Marinho Silva
(Engenheiro Civil, analista
de recursos hidricos)

Auxiliar Técnico
(Contratacdo a ser
realizada)

Julia Abrami Rangel
(Gedgrafa, analista de
geoprocessamento)

Engenheira Civil, Mestra e Doutoranda em Recursos Hidricos pela
Universidade Federal de Pelotas (UFPel). Desde 2016 atua em préticas de
campo, tais como levantamento topografico e medicdo de vazio, além do
manuseio de dados hidrolégicos e softwares afins. Atualmente, atua como
coordenadora técnica do departamento de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos da RHA Engenharia, desenvolvendo projetos de consisténcia
hidrolégica, estudos de modelagem hidrolégica e hidrodinamica, e
elaboracdo de planos de recursos hidricos e hidroambientais. Na area
académica, vem desenvolvendo pesquisas na area de modelagem
hidrolégica, com énfase em cheias e regionalizacao hidrolégica de vazoes.

Engenheiro Ambiental, graduada pela Universidade estadual do Centro-
Oeste (Unicentro, 2019), especialista em Engenharia e Gestdo Ambiental
pela Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG, 2022) e Mestre em
Engenharia Ambiental pela Universidade Federal do Parana (UFPR, 2023).
Atuou como Engenheira Ambiental Residente Técnica no Instituto Agua e
Terra, 6rgao ambiental regulador e fiscalizador do Estado do Parana,
especificamente no apoio técnico e administrativo aos Comités de Bacias
Hidrograficas paranaenses e implementacdo da Politica Estadual de
Recursos Hidricos. Atualmente, é Engenheira Ambiental do departamento
de Meio Ambiente e Recursos Hidricos da RHA Engenharia, atuando na
elaboracdo e coordenacao executiva de Planos de Recursos Hidricos e
Projetos de Gestao de Recursos Hidricos.

Engenheiro Civil, graduado pelo Centro Universitario Planalto do Distrito
Federal (Uniplan, 2015). Atuando ha quase uma década de experiéncia no
segmento de Recursos Hidricos e Hidrometria, incluindo colaboracao na
Agéncia Nacional de Aguas (ANA). Atualmente, desempenha o cargo de
Analista de Recursos Hidricos no departamento de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos na RHA Engenharia e Consultoria. Sua atuacao
concentra-se em temas de hidrologia, abrangendo o planejamento e
monitoramento da rede hidrolégica, execucdo de medicoes in loco de nivel
e vazao, analise de consisténcia de dados fluviométricos e pluviométricos,
bem como a aplicacdo de modelos hidrolégicos do tipo chuva-vazéo e a
regionalizacdo de vazoes.

Profissional com formacao completa de nivel técnico ou cursando superior
em engenharia (de recursos hidricos, ambiental ou civil), biologia, gestio
ambiental, geografia, ciéncias ambientais e/ou areas correlatas com
experiéncia. Este profissional ird dar suporte técnico e operacional na
conducido dos trabalhos em unidade do 6rgdo outorgante (Inea) na
consolidacdo dos cadastros do CNARH (superficiais e subterraneos).
Auxilio na elaboracao de relatérios, mapas e documentos afins.

Geodgrafa, graduada pela Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita
Filho" (Unesp) e Mestre em Ciéncias Ambientais pela mesma instituicdo
(2016), com Mobilidade Académica na Universidade do Porto, em Portugal.
Ha cinco anos, dedica-se ao desempenho de funcoes no setor ambiental e
de geoprocessamento, atuando na area de licenciamento, monitoramento
e planejamento ambiental e de recursos hidricos. Atualmente, é Analista de
Geoprocessamento na RHA Engenharia e Consultoria, executando o
processamento informatizado de dados georreferenciados, organizacao e
sistematizacido de banco de dados espaciais, além de executar o
tratamento, a andlise e a interpretacdo dessas informacoes, no ambito da
elaboracao de Planos de Recursos Hidricos e Hidroambientais.
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Profissional Resumo profissional

Engenheira Ambiental, graduada pela Universidade Federal do Parana
(UFPR, 2023). Atualmente, atua como analista de recursos hidricos do
Luiza de Castro Piza departamento de Meio Ambiente e Recursos Hidricos da RHA Engenharia,

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO

(Engenheira ambiental, atuando na elaboracao de Planos de Recursos Hidricos e Hidroambientais,
analista de recursos destacando-se nas andlises de usos de recursos hidricos e demandas
hidricos) hidricas, avaliacdo de indicadores socioeconémicos, evolucdo do uso e

ocupacdo do solo, caracterizacdo da vegetacao e identificacdo de areas
protegidas por lei.

Alexandre Sokoloski Aprendiz, estudante de Engenharia Ambiental na Universidade Federal do
(Aprendiz, graduando em ~ Parana (UFPR). Auxilia em atividades relacionadas a elaboracio de planos
Engenharia ambiental) de recursos hidricos e hidroambientais.
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PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO =

6. GERENCIAMENTO DA QUALIDADE DA EXECUCAO DO CONTRATO

A RHA valoriza a constante busca e aprimoramento dos processos operacionais para
assegurar a plena satisfacao dos clientes, superando suas expectativas em relacdo aos produtos
entregues. Por meio da aplicacdo de recursos técnicos e gerenciais avancados, a RHA, sob a
supervisao de sua Geréncia, adota uma estrutura agil de equipes multidisciplinares compostas
por profissionais altamente qualificados, garantindo a exceléncia na execucao dos trabalhos.

A verificacdo da qualidade dos produtos fornecidos é conduzida por meio de indicadores
especificos, com especial atencdo ao feedback da contratante. Os Sistemas de Gestdo da
Qualidade adotados sdo orientados por avaliacdes periddicas e implementacdo de acdes
corretivas nos processos em curso.

Para assegurar a precisdao do cronograma, € essencial estabelecer uma dindmica de
revisdo dos relatérios. Quanto ao fluxo de correcoes, propde-se a adocdo de duas etapas de
revisdo. A primeira, mais rigorosa, envolve solicitacbes detalhadas sobre metodologias,
esclarecimentos de dulvidas e alinhamentos textuais, conduzida pela equipe técnica do CILSJ,
em conjunto as instancias do colegiado (grupos de trabalho, cdmaras técnicas e plenaria, a
depender da fase de execucao do projeto). A segunda revisao espera atender a alinhamentos
textuais, esclarecimento de duvidas remanescentes e inclusdo de complementaridades.

Entretanto, cabe destacar que, caso sejam necessarias mais etapas de revisbes, estas
serdo devidamente alinhadas em conjunto entre as partes do contrato. Na Figura 17, é
apresentado o fluxo de revisdes proposto e alinhado entre as partes na reuniio inicial.

A cada entrega, serdo enviados os arquivos e anexos relacionados aos produtos (quando
aplicavel). As solicitacbes de alteracdo e observacdes do Colegiado serdo compiladas pela
Contratante e encaminhadas por meio do Relatério de Avaliacdo do Produto. A resposta da
RHA sera formalizada via Oficio, destacando os comentarios da contratante e as resolucbes
adotadas para cada um, como: alteracoes de conteldo, ajustes de texto, inclusdes/remocoes
de informagodes, justificativas para ndo atendimento, entre outros.

Além disso, uma planilha intitulada "Controle de Alteracbes" sera utilizada para organizar
esses comentarios e suas respectivas respostas. Esse arquivo, iniciado no inicio do processo,
serd acompanhado ao longo de todas as fases do desenvolvimento do produto, servindo como

um registro das decisdes tomadas durante a construcado do mesmo.
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FIGURA 17 - FLUXO DE REVISOES DOS PRODUTOS DA PRIMEIRA ENTREGA ATE A VERSAO
CONSOLIDADA.

Primeira revisdo por parte da equipe Segunda revisdo por parte da equipe
técnica do CILS) e instdncia técnica do CILS), a contemplar:
colegiada (GT Cobranca, CTEACOM, estrutura, duvidas remanescentes,
plendrio), a contemplar: estrutura, andlises  realizadas e  dados
metodologia, discussdo de complementares  advindos  do
resultados e andlises realizadas. Colegiado.

Revisao 1 Revisao 2

_ SR Versao final

Versdo consolidada, em
formato final e com todos
alinhamentos atendidos.

Entrega2

Entrega do documento revisado,

Versdo inicial do documento, a ser CohL ke e

ST R R T o RewisciolD 1 e reestruturacdo do

forma integral. e <
documento, se necessdrio.

Ao longo desse processo, os estagios do produto até sua versao final sao registrados
por meio do preenchimento do carimbo na folha de rosto do produto (Figura 18),
documentando as entregas dos produtos e suas respetivas revisdes. Todas as alteracdes e
modificacbes solicitadas pela contratante passardo por um processo de documentacao, analise

critica e aprovacao por pessoal autorizado antes de serem implementadas.

FIGURA 18 - EXEMPLO DE CARIMBO PARA CONTROLE DE EMISSOES DO PRODUTO.

Emissao
Autorizado CREA
Rev. Data Elaborado por | Verificado por or Responsavel CE
P técnico
1 XX/ XX/ XXXX XXOGXIGKXX | XXGXXX XX XXXXX AF
0 XX/ XK/ XXXX XXGXXGKXX | XXGXXX XX XXXXX VS

CE - Cddigos de emissao
AE Aprovado para emissao AF Aprovacao final VS Versao preliminar CD Cancelado

Todas as entregas serdao realizadas em formato digital em um diretério online

compartilhado, disponivel em

https://drive.google.com/drive/folders/1j Vb cFzEX43v7Nnoim0YVoxhrTHS730?usp=drive

link, e organizado da seguinte forma:
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[7] 1.Entregas
[ 7] 2. Devolutivas
[ 7] 3.Reunides

[ ] 4. Acompanhamento

E Acompanhamento da Meta 3

o)

E Controle de entregas e revisdes

[ 7] 1. Entregas

E‘J'@ Meta 1

Meta 2
Meta 3
Meta 4
Meta 5

E"@ Produto 09

Produto 10

As entregas realizadas pela RHA estardo concentradas na pasta "1. Entregas"”, enquanto
as revisoes providas pelo CILSJ deverido ser encaminhadas por meio da pasta "2. Devolutivas".
Todas as reunides de alinhamento, devidamente gravadas, ficardo acessiveis na pasta "3.
Reunides", juntamente com as Atas e memdérias de reunido, quando houver necessidade de
elaboracdo. A pasta "4. Acompanhamento" abrigara arquivos destinados a facilitar a verificacao
das entregas dos produtos e o cumprimento das metas. Inicialmente, englobard dois
documentos: um para o controle de entregas e revisbes, e outro especifico para o
acompanhamento da Meta 3.

Todos os produtos entregues via diretério devem ser manifestados por e-mail, seguindo
o padrao apresentado a seguir. As informacoes e entregas serao concentradas em um Unico
destinatario, o qual serd responsavel pelo repasse delas para a equipe técnica, bem como serd
o responsavel pela comunicacdo com o cliente.

Destinatdrio: meioambiente@rhaengenharia.com.br

Cépia: coordenacaoma@rhaengenharia.com.br
Assunto: [Contrato CILSJ N° 018/2023] Produto/assunto i

4 Para as devolutivas, utilizar o link: https://drive.google.com/drive/folders/1yezp8Tz0ZxOF Qjplim-
xJ3h5PZpyGSLD?usp=sharing.
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7. CRONOGRAMAS

PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO =

O cronograma passou por alteracoes substancias em relacdo ao inicialmente delineado
no termo de referéncia. Essas modificacdes estao associadas:

) A modificacdo da meta 4, considerada prioritaria devido a necessidade de
discussdes em varias instancias do colegiado (CBH Macaé Ostras) e de ser
apresentado discutido no ambito do Conselho Estadual de Recursos Hidricos do
Estado do Rio de Janeiro (CERHI-RJ);

) Ao andamento do acordo de cooperacao técnica entre CILSJ e o Inea, destinado
a operacionalizacao da Meta 3;

) A modificacdo do prazo de execucdo da Meta 2, levando em consideracdo a
tramitacdo do acordo de cooperacao técnica entre CILSJ e o Inea, e visando a
distribuicado mais apropriada dos produtos ao longo do periodo de execucao do
projeto.

Com isso, a Meta 4 foi antecipada no cronograma, considerando a necessidade de
elaboracao e revisao do Produto 8, que passara por avaliacdo em varias instancias deliberativas
do CBH Macaé Ostras (CT e Plenaria). Posteriormente, sera submetido ao CERHI-RJ em julho
de 2024. Em decorréncia desse ajuste e, somada as definicoes ainda em andamento do acordo
de cooperacao técnica entre CILSJ e o Inea, a Meta 2 foi reprogramada para uma fase posterior
no cronograma, levando em conta a capacidade operacional da Contratada, do CILS) e do
préprio CBH.

A Meta 3, inicialmente proposta no cronograma, ja se encontra em defasagem devido a
impossibilidade de iniciar sua execucao, decorrente das tramitacdes entre CILSJ e Inea,
conforme mencionado anteriormente. O termo de referéncia estabelece que a Meta 3 tenha
uma duracao de 10 meses. Considerando que o contrato tem uma vigéncia de 12 meses e que
a elaboracado dos produtos 09 e 10 depende de informacdes provenientes da campanha de
cadastramento, somado ao periodo equivalente a dindmica de revisoes, torna-se evidente a
necessidade de aditamento de prazo do contrato para acomodar esse deslocamento no
cronograma. Contudo, para adequar o cronograma dentro dos 12 meses contratuais, as Metas
3 e 5 foram alocadas de forma exemplificativa no cronograma, devendo ser objeto de anélise e
repactuacdo entre o CILSJ e a RHA, sem prejuizos contratuais a Contratada.

Negociacbes nesse sentido serdo analisadas apds a consolidacdo do acordo de
cooperacao técnica, que determinara o inicio das atividades e quaisquer alteracdes potenciais

No escopo.
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Na Figura 20, estdo delineadas as atividades e os produtos do projeto, bem como o
periodo de execucao previsto. No Quadro 8, sdo apresentadas as datas de entrega, a previsao

dos periodos de revisao e o percentual de desembolso em cada etapa

QUADRO 8 - PREVISOES DE ENTREGA, REVISAO E PERCENTUAL DE DESEMBOLSO

Previsao de entrega

Percentual
Produto de RHA ciLs) RHA QL)
Colegiado
desembolso

Entrega Entrega

Meta || PRODUTO04: Plano de 5% 27/11/2023 15/12/2023 22/12/2023

1 trabalho

PRODUTO 02: Formulario de
capacitacao

Nota Técnica 1

PRODUTO 03: Caderno
“Regularize seu uso da agua”
Meta (versao fisica e digital)
2 PRODUTO 04: Caderno
“Regularize seu uso da agua”
(versdo audiobook)

PRODUTO 05: Materiais
para capacitacdo técnica

15%

PRODUTO 06: Relatério da
capacitacao técnica

PRODUTO 07: Relatério de
apoio e controle de 40%
cadastramento

Meta

Nota Técnica 2

Meta
4  PRODUTO 08: Estudo de 30%

impacto dos valores da
cobranca

PRODUTO 09: Mapas
Meta sintese da campanha

5 PRODUTO 10: Relatério
consolidado final

10%

Na Figura 19 encontra-se o cronograma de previsdo de desembolsos, parciais e

acumulados.
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PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO

FIGURA 19 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS.

Desembol
out/23 | nov/23 | dez/23 | jan/24 | fev/24 | mar/24 | abr/24 | mai/24 |jun/24 | ju/24 |agor24| sets24 | out/2a [DoCTIOCC
PRODUTO acumulado

Meta 1: Elaborar 1 (um) Plano de Trabalho PRODUTO 1 - PLANO DE TRABALHO

5% 5%

PRODUTO 2 - FORMULARIO DA CAPACITAGAO 3% 8%
PRODUTO 3 - CADERNO “REGULARIZE SEU USOS DA AGUA: (versio fisica/digital) 3% 11%

Meta 2: Capacitar tecnicamente 50 (cinquenta) pessoas em

oficinas com formatos de Workshop PRODUTO 4 - CADERNO “REGULARIZE SEU USOS DA AGUA” (versao audiobook) 3% 14%
PRODUTO 5 - MATERIAIS PARA CAPACITAGAO TECNICA 3% 17%
PRODUTO 6 - RELATORIO DE CAPACITACAO TECNICA 3% 20%

Meta 3: Cadastrar 110 to e d ari CNARH e 80

eta acastrar AL ¢ PRODUTO 7 - RELATORIO DE APOIO E CONTROLE DE CADASTRAMENTO E E E E
(oitenta) na Certidao Ambiental de Uso Insignificante 10% 10% 10% 10% 60%
) ) . . PRODUTO 8 - ESTUDO DE IMPACTO DOS VALORES PRATICADOS NA COBRANCA

Meta 4: Produzir 1 (um) Relatério Consolidado Final " E
SOBRE OS DIFERENTES SEGMENTOS DE USUARIOS 30% 90%
PRODUTO 9 - MAPAS SINTESES DA CAMPANHA % 95%

Meta 5: Elaboracdo de 1 (um) Relatério Consolidado Final 2
PRODUTO 10 - RELATORIO CONSOLIDADO FINAL

5% 100%
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| PRODUTO 01: PLANO DE TRABALHO

FIGURA 20 - CRONOGRAMA DETALHADO DO PROGRAMA DE REGULARIZAGAO DO USO DA AGUA DA RH ViIII.

1° Trimestre 2° Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre

Meses

out/23 nov/23

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 juli2a ago/24 set/24 out/24

Reunido inicial

Elaboragdo do Plano de Trabalho

Revisdo do Plano de Trabalho (CILSJ) v RHA
Revisio do Plano de Trabalho (RHA) WV ass+ceH

Revissio do Plano de Trabalho (CILS) + Colegiado) W RHA

Revisdo do Plano de Trabalho (RHA)

Elaboragdo de 1 (um) formulario para inscrigo na capacitagdo técnica (PRODUTO 02)
Produgio do cademo “Regularize seu uso da Agua”, versio fisica e digital (PRODUTO 03)

Produciio da NT 1: metodologias de cdlculo da planilha "calcule seu uso” (PRODUTO 5)
Produgio de materiais para capacitaéo técnica (PRODUTO 05)

|| W clLsi+ CBH

Revisdo dos PRODUTOS 02, 03 e 05 (CILSJ + Colegiado) W RHA
Revisio dos PRODUTOS 02, 03 e 05 (RHA) V s
Reviséo dos PRODUTOS 02, 03 e 05 (CILSJ) W RHA

Revisdo dos PRODUTOS 02, 03 e 05 (RHA)

Produgdo do cademo “Regularize seu uso da Agua”, versdo Audiobook (PRODUTO 04)

Planejamento das 2 (duas) capacitacdes técnicas

Organizagao do conteddo programético

Realizacdo das capacitacdes (1)
Realizagao das capacitacdes (2)

Elaboragdo do Relato de atividade de capacitagdo técnica (PRODUTO 06)

Assiténcia técnica e cadastramento de usuarios

Suporte técnico em plantes de atendimento

Pesquisa bibliografica sobre a cobranca pelo uso de recursos hidricos e transposicdo de 4guas entre bacias
Elaboragdo da Nota Técnica 2: Metodologias estudo de impacto da cobranga (PRODUTO 08)

Entrega da Nota Técnica 2: Metodologias estudo de impacto da cobranca (PRODUTO 08) - V sy
Validagao das metodologias (CILS))

Caracterizagio do uso e do consumo de diferentes setores

Elaboracio do Estudo de impacto dos valores praticados na cobranga sobre os diferentes segmentos de usudrios (PRODUTO 08)

e o v

Revisio do estudo de impacto dos valores praticados na cobranga sobre os recursos hidiricos (PRODUTO 08) (CILS) + Colegiado) W RHA
CILS)
Revisio do estudo de impacto dos valores praticados na cobranga sobre os recursos hidiricos (PRODUTO 08) (RHA)
RHA
Revisdo do estudo de impacto dos valores praticados na cobranga sobre os recursos hidiricos (PRODUTO 08) (CILS) + Colegiado) v

Revisio do estudo de impacto dos valores praticados na cobranga sobre os recursos hidiricos (PRODUTO 08) (RHA)

Sintese das informagdes

Calculo de incremento de usurios

Geragao de mapas sintese da Campanha (PRODUTO 09)

O
- v CILS) + CBH

Y or

LEGENDA

Duracéo da fase

Atividades previstas

Eventos previstos

Entrega de Produto

Aprovacao do Produto
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9. ANEXOS

9.1 ANEXOI

Na reunido de partida, realizada no dia 18 de agosto de 2023, a RHA Engenharia fez uma
breve apresentacao sobre a experiéncia da contratada nas areas de recursos hidricos, seguranca
de barragens e meio ambiente. Também foi apresentada a equipe inicialmente locada para

realizacdo dos trabalhos técnicos. Abaixo, encontram-se os slides apresentados.

RECURSOS HIDRICOS E AMBIENTAIS
ENGENHARIA

IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA DE

REGULARIZAGAO DO USO DA f\GUA DA REGIAO
HIDROGRAFICA VIII (RH VIII)

RHA ENGENHARIA E CONSULTORIA

* A RHA iniciou as suas atividades em agosto de 2000;

« E uma empresa brasileira especializada em prestar servicos de engenharia e
consultoria nas areas de Recursos Hidricos, Seguranca de Barragens, Meio
Ambiente e Saneamento, com sede em Curitiba, Paran3;

» Atua nos seguintes ramos de atividades relacionadas a recursos hidricos e o
meio ambiente:

Estudos Ambientais Estudosde Inventario  Estudos Hidraulicos Estudos Planejamentoe Gestdo Segurancade Barragens

de Recursos Hidraulicos Hidrometeorolé6gicos de Recursos Hidricos P
e Hidrelétricos e Geolégicos
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EXPERIENCIA EM PLANEJAMENTO E GESTAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS

Plano de Recursos Hidricos - PRH
@B Estudos Sociambentais @ Atendimento 8 Politca Nacional de

Estimativa de Demanda e Usos. Recursos Hidricos N° 9.43397
o Planc de Seguranga Hidrica - PSH
dos Mecs Politica Nacional de
=) de Gestso Recursos Micricos N° 9 43397

Planc de Saneamento @ Modeiagem Hidiodindmica

Aprimoramento da cobranga - Paraiba do Sul
AGEVAP]

Usoda aguae b

E-mail de contato:
meioambiente@rhaengenharia.com.br

Coordenacao Geral:
Eng?. Civil Candice Schauffert Garcia

Coordenacao do Departamento de
Meio Ambiente e Recursos Hidricos:

Eng?. Civil Maira Martim de Moura

Eng. Quimico José Eduardo
W. A. Cavalcanti

Auxiliar
Coordenacio Executiva do Projeto: técnico

Eng?® Ambiental Julia Bianek .
Profissional alocado no Inea

Equipe de Apoio:

Estagiario Eng. Ambiental e Sanitaria
Leonardo Viginheski

EQUIPE MULTIDISCUPLINAR. R: HA
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RHA

RECURSOS HIDRICOS E AMBIENTAIS
ENGENHARIA

ALP} A

RHAENGENHARIAECONSULTORIA
SANEAMENTO BASICO

P&D

| PESQUISA &
| DESENVOLVIMENTO

RHA ENGENHARIA E
CONSULTORIA SS LTDA

Rua Voluntarios da Patria, 400- 14° andar
CEP 80020-000 - Centro - Curitiba/PR
Tel./Fax +55 41 3232 0732
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