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LISTA DE SIGLAS
T T S
ABRAGEL Associagao Brasileira de Geragao de Energia Limpa
ANA Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
ACIM Associacao Comercial e Industrial de Macaé
AGEANF Associacao dos Gestores Ambientais de Nova Friburgo
ANATEL Agéncia Nacional de Telecomunicagoes
BIOAQUA Sustentivel 6 Defosa o Meio Ambients.
CECNA Centro de Estudos e Conservacao da Natureza
CEDAE Companhia Estadual de Aguas e Esgotos
CERHI-RJ gggzerzllgi?OEstadual de Recursos Hidricos do Estado do Rio
CILSJ Consoércio Intermunicipal Lagos Sao Joao
CNRH Conselho Nacional de Recursos Hidricos
GTA Revisio PRH gg:ﬁ& edri (;I'r:?abge;godgaPraR ﬁ\lcompanhamento da Reviséo e
CTEACOM ﬁ)ﬂirtr)liﬁ;z;ééocnica de Educagao Ambiental, Comunicagao e
CTIG Camara Técnica de Instrumentos de Gestao
EMATER Empresa de Assisténcia Técnica e Extenséo Rural
IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IEE Institl_Jto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia
Fluminense
INEA Instituto Estadual do Ambiente

IPRJ Instituto Politécnico do Rio de Janeiro
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KP| Indicadores-chave de Desempenho (Key Performance

Indicators)
NUPAM Instituto de Biodiversidade e Sustentabilidade
PCMS Plano de Comunicacao e Mobilizagao Social
PRH Plano de Recursos Hidricos
PT Plano de Trabalho
RH ViIi Regido Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras
RJ Rio de Janeiro
SAAE-RO Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das Ostras
SEAS Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade

SEDEC-Litoranea Se.cretarla. deAEstado de Defesa Civil Regional da Costa
Baixada Litoranea

SUBRHIS Subsecretaria de Recursos Hidricos e Sustentabilidade

Ambiental
SUPMA Superintendéncia de Macaé
TEPOR Terminal Portuario de Macaé
TR Termo de Referéncia
UCAM Universidade Candido Mendes
UFRJ Universidade Federal do Rio de Janeiro

UERJ Universidade do Estado do Rio de Janeiro
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APRESENTAGAO

O presente documento visa atender aos preceitos estipulados pelo Contrato n® 36/2025,

firmado entre a empresa Agua e Solo Estudos e Projetos LTDA — AeS (CNPJ

n°® 02.563.448/0001-49) e a contratante Consorcio Intermunicipal para Gestdo Ambiental

das Bacias da Regido dos Lagos, do Rio Sdo Jodo e Zona Costeira — CILSJ (CNPJ
n° 03.612.270/0001-41), referente ao projeto “REVISAO E COMPLEMENTACAO DO
PLANO DE RECURSOS HIDRICOS DA REGIAO HIDROGRAFICA DOS RIOS MACAE
E DAS OSTRAS’.

O projeto prevé oito metas e respectivas atividades. Sao elas:

Meta 1: Elaborar 1 (um) Plano de Trabalho

Meta 2 - Elaborar e Implementar as A¢oes de 1 (um) Plano de Comunicagao

e Mobilizagao Social para a revisao do PRH;

Meta 3 - Atualizar 1 (um) diagnéstico da RH VIII;

Meta 4 - Avaliar criticamente a implementagcao do PRH RH VIII (2014-2024);
Meta 5 - Atualizar 1 (um) progndstico da RH VIII;

Meta 6 - Atualizar acdes do PRH RH VIII;

Meta 7 - Atualizar 1 (um) Banco de Dados — Sistema de Informacgao Geografica;
Meta 8 - Elaborar 1 (um) Manual Operativo do PRH RH VIII.

O presente documento, intitulado “Plano de Comunicagao e Mobilizagao Social”, constitui

o instrumento técnico-operacional destinado a orientar, de forma integrada e sistematica,

as acoes de comunicacido, mobilizacdo e participacao social no ambito do processo de

revisdo e complementacao do Plano de Recursos Hidricos da Regido Hidrografica dos
Rios Macaé e das Ostras (PRH RH VIII).
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1 INTRODUGAO

Instituidos pela Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n°®9.433/1997) e,
posteriormente, pela Politica Estadual de Recursos Hidricos (Lei n° 3.239/1999), os
planos de recursos hidricos sdo instrumentos que tratam do planejamento do uso
racional das aguas de bacias hidrograficas. Seu objetivo principal € a harmonizagao da
qualidade e da quantidade da agua com os diversos usos que a sociedade faz deste
bem, considerando a geragdo atual e futura, devendo ser elaborado de forma

participativa e em estreita colaboracdo com a comunidade focal.

A Lei das Aguas ainda estabelece a necessidade de os planos de bacias hidrograficas
apresentarem um horizonte de longo prazo, acompanhados por revisdes e atualizagdes
periodicas. Atualmente, o Plano de Recursos Hidricos da Regido Hidrografica dos rios
Macaé e das Ostras (PRH RH VIII) publicado em 2014, até a presente data, ndo passou
por revisdes. Por este motivo, precisa ser complementado e atualizado, conforme
preconizado na politica e com objetivo de integrar todos os atores e multiplos usos da

agua existentes na regiao hidrografica.

A fim de contribuir e subsidiar a tomada de decisdo pelos devidos gestores, se faz
necessaria a atualizagao de informag¢des do PRH RH VI, acbes estas deliberadas pela
Plenaria do Comité das Bacias Hidrograficas dos Rios Macaé e das Ostras (CBH Macaé
Ostras). Tendo como objetivo principal promover a seguranga hidrica para as geragoes
atuais e futuras, a revisdo do Plano utilizara recursos financeiros oriundos do Fundo
Estadual de Recursos Hidricos, além de recursos via financiamento externos de usuarios

de agua da RH, agéncias de fomento e outras possiveis fontes.

Neste contexto, a atualizacdo do PRH RH VIII se baseara nos aspectos apresentados
no Plano de 2014, além de incluir complementagdes necessarias conforme apresentado
usualmente nos planos de recursos hidricos consolidados no Brasil e nos planos
desenvolvidos no estado do Rio de Janeiro, como os Planos de Recursos Hidricos do
Comité da Bacia Hidrografica da Baia da llha Grande, da Bacia Hidrografica do rio
Paraiba do Sul e da Regido Hidrografica Lagos S&o Jo&o. Buscara assim proporcionar
uma visdo holistica das complexidades que envolvem a RH VIIlI, contemplando a
integracao dos diversos atores (publicos, privados e ecossistémicos) e os multiplos usos
da agua identificados e previstos para o futuro. A revisdo do Plano contempla o

I
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planejamento, a a¢do, o controle e o aperfeicoamento do Plano existente em horizontes

de curto, médio e longo prazos.

O presente documento apresenta o Produto 2 — Plano de Comunicag¢ao e Mobilizagao
Social (PCMS), conforme Termo de Referéncia (TR) e disposi¢des do Ato Convocatorio
n° 04/2025. O PCMS detalha as acbdes de comunicagdo e mobilizacdo social a serem
executadas na revisdo do PRH RH VI, incluindo estratégias metodoldgicas,
organizacgao das atividades, recursos, produtos e cronograma, assegurando informacéao
adequada, mobilizagdo dos atores e participagao social qualificada, em conformidade

com as especificagdes técnicas do projeto.

Por fim, vale destacar que a légica de estruturagdo do PCMS fundamenta-se no
estabelecimento de mecanismos sistematizados de envolvimento social que garantam a
construcao participativa da revisdo do PRH. Para isso, o processo articula diferentes
niveis de interacio: as consultas populares e publicas, que visam mobilizar a sociedade
na discusséo de temas centrais como outorga, cobranga e usos sustentaveis, enquanto
as oficinas de imersdao promovem dialogos aprofundados com membros do Comité e
especialistas para a definicdo de prioridades e alternativas de solugdo. Essa
engrenagem de participacdo assegura que as informagdes técnicas de diagndstico e

progndéstico sejam validadas socialmente, fornecendo o suporte necessario para o

desenvolvimento das etapas metodoldgicas detalhadas a seguir.
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2 OBJETIVOS

Os objetivos do PCMS foram definidos em consonancia com as disposi¢des do Ato
Convocatorio n® 04/2025 e do respectivo TR, refletindo o papel atribuido a comunicacéo
e a mobilizagao social no processo de revisdo e complementacdo do PRH RH VIII. Esses
objetivos orientam a execugao das acgdes previstas no escopo do projeto, delimitando
com clareza as finalidades do PCMS, seu alcance e sua contribuicdo para o suporte aos
processos participativos, a divulgagédo das informagdes técnicas e ao acompanhamento
institucional, assegurando coeréncia entre as atividades de mobilizacdo e as metas e

entregas estabelecidas no Plano de Trabalho (PT).

2.1 Objetivo geral

O PCMS visa assegurar a comunicagao institucional, a mobilizacao social e a
participacao dos atores da RH VIII no processo de revisao e complementagdo do PRH,
em consonancia com o PT, de modo a garantir a adequada divulgagao das informacgdes,
o engajamento dos segmentos representativos, a coleta de novas informacdes e o

suporte aos processos participativos previstos no escopo do projeto.

2.2 Objetivos especificos

Sao considerados como obijetivos especificos:

e Planejar e executar as agdes de comunicagdo e mobilizagdo social previstas no

PT, em conformidade com o Ato Convocatorio n® 04/2025 e o respectivo TR;

o Apoiar a realizacdo das consultas populares, consultas publicas, oficina de
imersdo e demais eventos participativos definidos no PT, assegurando a

mobilizacdo dos grupos focais e a organizacdo metodolégica das atividades;

e Produzir e divulgar materiais de comunicagdo fisica e digital, conforme

quantitativos, formatos e diretrizes estabelecidos no PT;

e Promover a disseminacao e a “traducao” das informacdes técnicas relacionadas
as etapas de revisdo do PRH RH VIIl, garantindo transparéncia e acesso aos

conteudos produzidos;

« Registrar, sistematizar, organizar e analisar as contribuicbes obtidas nos eventos
€ nos canais de comunicacgao, de forma a subsidiar os produtos técnicos previstos

no projeto;

i
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e Apoiar o acompanhamento institucional do processo por meio da apresentacéo e
divulgagéo das informagbes junto ao CBH Macaé Ostras e demais instancias

previstas no PT.
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3 CONTEXTUALIZAGAO

O envolvimento da sociedade é fundamental para a elaboragédo de um PRH, conforme a
Lei Federal n® 9.433/1997, Lei Estadual n° 3.239/1999, Resolugdo CNRH n° 145/2012 e
demais alteragcbes posteriores. Essa participacdo visa informar a populacio,
complementar os estudos com novas informagbes relacionados aos diagnésticos,
registrar suas visdes sobre os usos futuros das aguas das bacias e indicar, inclusive,

possiveis compromissos com as metas a serem estabelecidas no Plano.

Para que essa atuacgao seja efetiva, inicialmente, é necessario entender o contexto geral
territorial em que a RH VIl esta inserida, assim como os mecanismos de repasse e
levantamento de informagdes no desenvolvimento dos estudos do presente contrato.
Sendo assim, neste capitulo sera apresentado um breve descritivo do territorio e dos

principais conceitos a serem empregados ao longo do presente documento.

3.1 Contexto territorial

A area de interesse do PCMS compreende toda a RH VIII do estado do Rio de Janeiro.
Esta regido esta localizada na faixa costeira centro-norte fluminense, entre as Regides
Hidrograficas Baixo Paraiba do Sul e Itabapoana e Lagos Sao Joao, configurando um

territorio estratégico tanto do ponto de vista ambiental quanto socioeconémico.

A RH VIII abrange integralmente o municipio de Macaé e, parcialmente, os municipios
de Rio das Ostras, Nova Friburgo, Casimiro de Abreu, Conceicdo de Macabu e
Carapebus, totalizando cerca de 1.965 km? (Figura 3.1). Essa distribuigdo municipal é
central para o planejamento das agdes de comunicagdo e mobilizagdo, pois implica
publicos diversos, dindmicas urbanas e rurais distintas e diferentes canais de acesso e
circulagao de informagao. A regido se insere entre dois polos de desenvolvimento que
influenciam diretamente seus fluxos populacionais e econémicos: ao sul, o polo turistico-
comercial ligado a Regido dos Lagos e, ao norte, o polo petrolifero e agroindustrial

associado ao eixo Macaé/Campos.

I
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Figura 3.1. Mapa de localizagéo da area de estudo, indicando os municipios abrangidos total ou parcialmente pela RH VIII.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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A compreensédo do perfil socioecondmico da populacdo da RH VIII € fundamental para
orientar as estratégias de comunicagédo e mobilizagdo social. De acordo com dados do
Censo Demografico de 2022 do IBGE (Figura 3.2), os municipios que compdem a regiao
somam 673.882 habitantes. Eles apresentam niveis relativamente elevados de
urbanizagao, com predominancia da populacio residente em areas urbanas, onde todos
mantém a taxa de urbanizag¢ao da populacao acima de 81%. Apesar da predominancia
da populagdao urbana, a populagdo rural é significativa, somando mais de 33 mil

habitantes residentes em area rural entre os municipios.

A densidade demografica varia significativamente (Figura 3.3), refletindo diferentes
padroes de ocupacao territorial. Municipios com maior dinamismo econémico e urbano,
como Macaé, Rio das Ostras e Nova Friburgo, apresentam densidade demografica
acima de 200 hab./km?, enquanto Carapebus, Conceicdo de Macabu e Casimiro de
Abreu mantém essa taxa abaixo de 100 hab./km2 Essas diferencas territoriais
influenciam diretamente a forma como as informagdes circulam e como a populagao se
organiza socialmente, demandando estratégias diferenciadas de mobilizagao. Para isso,

também ¢é importante mencionar qual percentual da populagdo é diretamente

influenciada pela RH VIII.
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Figura 3.2. Mapa da distribuicdo da populagédo nos municipios abrangidos pela RH VIII.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Figura 3.3. Mapa da distribuicdo da densidade demografica nos municipios abrangidos, total ou parcialmente, pela RH VIII.
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Outro aspecto relevante para o planejamento das agdes de comunicagao € o perfil etario
da populagédo. Os dados do Censo indicam que a maior parte dos habitantes da regido
encontra-se na faixa etaria economicamente ativa (15 a 59 anos), representando mais
de 62% da populagdo em todos os municipios, conforme a Tabela 3.1. A presenca de
uma parcela significativa de jovens e adultos reforga o potencial de utilizagdo de canais
digitais e redes sociais como instrumentos de divulgagao de informagdes e estimulo a

participacdo nos processos de gestao das aguas.

Tabela 3.1. Populagao residente por grupos etarios por municipio abrangido, total ou parcialmente, pela

RH VIII.
N R
anos anos mais (hab.) (%)

Carapebus 2.789 8.647 2.411 13.847 2.1
Casimiro de Abreu 9.525 28.886 7.699 46.110 6.8
Conceigéo de Macabu 4.125 13.092 3.887 21.104 3,1
Macaé 51.955 161.938 32.498 246.391 36,6
Nova Friburgo 30.564 118.948 40.427 189.939 28,2
Rio das Ostras 31.597 101.465 23.429 156.491

Nota: (Abs.) Absoluto; (Perc.) Percentual.

Fonte: Adaptado de IBGE (2022).

Em relagéo ao nivel de escolaridade (Tabela 3.2), observa-se na que a populagéo adulta
apresenta niveis variados de instrugdo, com predominancia de pessoas com ensino
médio completo ou ensino superior incompleto (58%). Ainda assim, uma parcela
significativa da populagdo possui niveis de escolaridade mais baixos, indicando a
importancia da utilizagdo de linguagens acessiveis, materiais educativos claros e

estratégias de comunicagdo em meios que facilitem a compreenséo dos temas a serem

abordados.
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Tabela 3.2. Populagao residente adulta (18 anos ou mais), por nivel de instrugao por municipio
abrangido, total ou parcialmente, pela RH VIII.

S/ Fund. Médio
instrucao comp. e comp. e Superior Total Total
e fund. médio superior comp. (hab.) (%)

incomp. incomp. incomp.
Carapebus 3.502 1.699 4.325 896 10.422 2.0
Casimiro de Abreu 10.667 5.629 13.829 4.621 34.747 6,7
Conceigao de Macabu 5.231 2.640 6.510 1.814 16.195 3,1
Macaé 41.364 27.699 82.358 33.054 184.660 357
Nova Friburgo 51.486 25.972 50.569 24.902 152.776 295
Rio das Ostras 24.127 17.149 54.286 22.708 118.271

Fonte: Adaptado de IBGE (2022).

A realidade socioecondmica também € um aspecto heterogéneo na regido. Em alguns
municipios, como Casimiro de Abreu, Carapebus e Concei¢gdo de Macabu, uma parcela
expressiva da populagdo (mais de 60%) ocupada recebe até dois salarios-minimos, o
que pode indicar a presencga de atividades econdmicas ligadas ao setor de servigos,
comércio e atividades informais. Tal realidade pode exigir acdes de mobilizacdo que
considerem as condigdes de tempo, acesso e disponibilidade dos diferentes grupos

sociais para participar de processos participativos.
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Tabela 3.3. Pessoas de 14 anos ou mais ocupadas na semana de referéncia, por classes de rendimento
em salarios minimos por municipio abrangido, total ou parcialmente, pela RH VIII.

Sem Total Total
renda (hab.) (%)

Carapebus 2.051 2.317 1.375 5.777 1,8%
Casimiro de Abreu 167 8.442 6.774 5.461 20.844 6,7%
Conceigéo de Macabu 99 4.250 2.622 2.071 9.042 2.9%
Macaé 669 29.876 37.791 43.142 111.478 35.7%
Nova Friburgo 576 27.657 40.814 26.889 96.032 30,7%
Rio das Ostras 18.685 22.297 27.993 69.462 22.2%

Nota: (SM) Salario minimo.

Fonte: Adaptado de IBGE (2022).

O acesso as tecnologias de informagao e comunicacgao € outro elemento importante para
a definicdo das estratégias de comunicagao. A densidade de acessos a telefonia movel
€ elevada nos municipios da regido (com média de 55,0 acessos para 100 habitantes),
em alguns casos como observa-se em Macae, supera o numero de habitantes, o que
demonstra ampla disseminagdo do uso de celulares, ainda que, de forma geral, seja
observado maior acesso a banda larga fixa. Nota-se que a banda larga fixa esta mais
concentrada nos centros urbanos, conforme apresentado no grafico da Figura 3.4. Esse
cenario aponta para a relevancia de estratégias hibridas de comunicagéo, combinando
meios digitais (como redes sociais e paginas institucionais) com instrumentos

presenciais e comunitarios (materiais fisicos, por exemplo), especialmente em areas com

menor infraestrutura digital.
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Figura 3.4. Densidade de acessos de telecomunicagdes por municipio (acessos a cada 100 habitantes).
Nota: Valores acima de 100 em telefonia mével indicam mais de uma linha por habitante, em média (por exemplo,
chip pessoal e trabalho).

Fonte: Adaptado de ANATEL, 2025a; ANATEL, 2025b.
Em termos de recursos hidricos, a RH VIl € composta pelas bacias dos rios Macaé e

das Ostras, da Lagoa Imboassica e de pequenos corregos e lagoas litoraneas. A bacia
hidrografica do rio Macaé € a principal da regiéo e, para fins de planejamento, a RH VI
€ subdividida em unidades hidrograficas que incluem a sub-bacia do Alto Rio Macaé, a
sub-bacia do Médio Rio Macaé, a sub-bacia do Baixo Rio Macaé e a bacia do Rio das

Ostras (Figura 3.5). Ressalta-se que as delimitagdes em vigor serdo atualizadas em

relagcao ao plano anterior, incorporando as novas definicées oficiais.
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Figura 3.5. Delimitacdo e organizag&o das bacias e sub-bacias que compdem a RH VIII.
Fonte: Agua e Solo, 2026.




y LAGO -
AN

OSTRAS —sho 5SS aguassolo

Ny

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

Para o presente documento, a compreensao dessas unidades e de suas caracteristicas
territoriais € fundamental, uma vez que os contextos locais influenciam diretamente a
forma de abordagem, os atores prioritarios e os meios mais eficazes de dialogo. No Alto
Rio Macaé, marcado por relevo acidentado, elevada concentragdo de nascentes e maior
cobertura vegetal conservada, predominam atividades de turismo e agricultura familiar,
com presenga de comunidades rurais e maior dispersao territorial. Neste contexto,
estratégias de mobilizagdo tendem a demandar maior capilaridade e articulagdo com
organizagdes locais, liderangas comunitarias e instituicbes vinculadas ao turismo, a
valorizagdo dos servigos ecossistémicos e ao engajamento de comunidades rurais,

produtores e organizagdes locais.

Ja nas areas correspondentes ao Médio e Baixo curso do rio Macaé e ao Alto Rio das
Ostras, a reducgao da declividade e a predominancia de pastagens se combinam com
nucleos urbanos em expansdo e atividades agropecuarias. Trata-se de uma faixa
territorial de especial interesse para o engajamento social, por concentrar captagdes de
agua e emissao de efluentes. Essa regiao, igualmente, reune atores com demandas

potencialmente distintas, como produtores rurais, populagéo abastecida, operadores de

sistemas de abastecimento, e usuarios de industriais.
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Figura 3.6. Pontos de captagdo de agua na RH VIII, conforme dados de ANA (2020).
Fonte: Agua e Solo, 2026.




MACAE
.’:\A\&_ﬁ OSTRAS

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

N

p HW//

CONSORCIO ‘ !
INTERMUNICIPAL .
LAGO

S - '
— Ssiojoho aguassolo

Ja as porgdes do Baixo Rio Macaé e do Baixo Rio das Ostras apresentam ocupacao
urbana e industrial mais intensa, maior exposicédo a fontes de poluigdo e influéncia
marinha sobre a qualidade das aguas. Nessa porgdo, as agdes de comunicagédo e
mobilizagado exigem estratégias voltadas a publicos urbanos, com uso mais intensivo de
canais digitais, parcerias institucionais e articulagdo com servigos publicos e setores
produtivos. Na Regido Litorénea, cuja vocagédo econémica esta associada ao turismo, a
industria e a ocupagao urbana permanente, destacam-se desafios relacionados a
conservagao de manguezais e restingas frente a expansao imobiliaria e a poluigéo, o
que reforca a importancia de campanhas educativas e de engajamento voltadas a

protecao de ecossistemas sensiveis.

Ainda segundo o TR, nas ultimas décadas, a RH VIIl vem passando por crescimento
populacional e industrial acelerado, especialmente em fungcdo das dindmicas
econbmicas de Macaé e Rio das Ostras. Esse contexto amplia a pressao sobre os
recursos hidricos e traz novos desafios para a gestédo, o que reforca a importancia da
revisdo do PRH. Nesse processo, o PCMS busca apoiar a divulgacao das informacoes,
organizar os canais de dialogo com os diferentes publicos e estimular a participagao

social ao longo das etapas previstas.

Por fim, cabe destacar que dados e informagdes mais detalhados da RH VIII em termos
territoriais e socioecondmicos serao apresentados em produtos especificos dentro do
escopo do presente projeto (Produto 10 — Relatério da caracterizacao fisica-bidtica da
area de estudo e mapeamento do uso e cobertura da terra e Produto 11 — Relatoério da

caracterizagao socioecondmica da area de estudo).

3.2 Principais conceitos

3.2.1 Comunicagao social

Dentro do contexto da elaboragao/atualizacdo do PRH, a comunicacao social pode ser
entendida como o conjunto organizado de estratégias, canais e produtos destinados a
tornar acessiveis, compreensiveis e transparentes as informacdes sobre a situacado da
RH, os estudos e as decisdes em curso. Esta acédo € destinada tanto para entidades
responsaveis pela gestdo de recursos hidricos (como CILSJ e CBH Macaé Ostras)

quanto para publico externo (como usuarios de agua e sociedade em geral).
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Trata-se de um processo continuo, que inclui difusdo de dados, monitoramento da
situagao dos recursos hidricos e da gestdo na RH VIIl ao longo do tempo e divulgagéo
de resultados. Possui como objetivo fortalecer a gestdo participativa, ampliar o
conhecimento publico sobre a agua e apoiar a implementacéo dos instrumentos de

gestao previstos na Politica Nacional de Recursos Hidricos, como € o caso do PRH.

3.2.2 Mobilizagdo social

Por sua vez, a mobilizagdo social refere-se ao processo de sensibilizar, envolver e
articular diferentes segmentos sociais para que participem ativamente da construgao,
validagédo e, posteriormente, implementagdo do PRH. Envolve ag¢des planejadas de
articulagdo, convocagdo e engajamento (como Reunides Técnicas, e Consultas
Populares e Publicas) que visam encorajar o grupo focal como sujeito do processo,
contribuindo com percepgdes, demandas e proposicdes, de forma coerente com o
principio da gestao descentralizada e participativa. Assim, espera-se que o PRH reflita
0s anseios da populagéo, fortaleca a identidade da bacia como unidade de planejamento
e favoreca a construcao de pactos internos entre diferentes grupos sociais em torno do

uso sustentavel e compartilhado da agua.

Na sequéncia, sdo descritos os momentos participativos contemplados pelo presente

projeto (Figura 3.7). Sua proposta metodologica esta apresentada no item 9.1.

Reunides
Tecmcas Oficina de Consultas Copsu_.:ltas Pactos da Agua
Alinhamento = Publicas .
. Imersao Populares ~ Alinhamento
técnico, L P Apresentacéo de AP
. - Capacitagao e Capacitagao e institucional e
validagéo e produtos e )
z aprofundamento rodas de AR operacional de
consolidagdo . . contribuigbes da L .
. técnico conversas ~ agoes previstas
prévia de populagéo
produtos

Figura 3.7. Momentos participativos e seus objetivos.
Fonte: Agua e Solo, 2026.

3.2.2.1 Reunibes técnicas

As Reunibes Técnicas constituem instancias formais de alinhamento metodoldgico,
validagao técnica e consolidacao prévia dos produtos da revisdao e complementacéo do

PRH RH VIII. Possuem como finalidade qualificar o conteudo antes de sua submissao

as etapas deliberativas — diferentemente das Consultas Populares e Publicas, voltadas




Comité de Bacia Hidrogrifica

MACAE
Mo ) GETRAS

N =

CONSORCIO ‘ !
INTERMUNICIPAL .
LAGO

» S - '
— Ssiojoho aguassolo

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

a escuta ampliada e pactuacéao social, as quais sao tratadas no préoximo item. Tem como
grupo focal o corpo técnico do CILSJ, membros do Grupo Técnico de Acompanhamento
(GTA) do CBH Macaé Ostras e outras instituicbes que podem ser convocadas para

assuntos técnicos especificos.
3.2.2.2  Consultas populares, consultas publicas e oficina de imerséo

Dentro do ambito da comunicagcdo e mobilizagao sociais, estao previstos trés tipos de
eventos participativos: Oficina de Imersao, Consultas Populares e Consultas Publicas. A
Oficina de Imersao tem como propdsito capacitar e aprofundar os dialogos por meio de
dinamicas participativas (item 9.1.2). Neste encontro intensivo, destinado a membros da
Plenaria do CBH Macaé Ostras e representantes da sociedade e das instituicbes de
ensino e pesquisa, 0 grupo se dedicara a validagdo e complementagdo da Meta 3 —

Atualizar o diagnostico.

As Consultas Populares constituem etapa estruturante da revisdo do PRH, com carater
preparatério as Consultas Publicas, informativo e participativo. Sua finalidade é (i)
qualificar o conteudo técnico a partir da escuta territorial, (i) ampliar a compreensao
publica sobre a gestao hidrica por meio de linguagem acessivel e (iii) subsidiar as etapas
formais de validagcdo do PRH, por meio da coleta de contribuigdes. Seu grupo focal € a

sociedade civil, os usuarios da agua, as liderangas locais.

Para atingir esses objetivos, sdo compostas por oficinas de capacitacdo e rodas de
conversa, conforme é apresentado no item 9.1. O grupo focal desta etapa compreende
a sociedade em geral, o poder publico e os usuarios de recursos hidricos, assegurando
a representacao dos diferentes segmentos envolvidos ou impactados pela gestdo dos

recursos hidricos na bacia.

Quanto as Consultas Publicas, correspondem aos momentos formais de apresentacéo,
discussao e validacao social dos produtos centrais da revisdo e complementacao do
PRH, sendo seu grupo focal o mesmo das Consultas Populares. Estes eventos tem
carater formal, deliberativo e validatorio, e sao destinados a apresentagao, discussao e
validagdo das propostas técnicas elaboradas ao longo do processo, bem como ao
registro de contribuicbes e manifestagdes dos participantes, de modo a conferir
legitimidade social e institucional as decisées e encaminhamentos associados a revisao
do PRH.
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3.2.2.3  Pacto das aguas

Além da elaboragédo de programas e agdes, a revisdo do PRH inclui a identificagao de
responsaveis pelo seu planejamento e execugédo, em consonancia com suas respectivas
atribuicbes e com o principio de gestao descentralizada, integrada e compartilhada.
Assim, o Pacto das Aguas prevé a celebracéo de acordos de compromisso e cooperacéo
entre as entidades responsaveis e intervenientes, devendo ser estabelecido um pacto
especifico para cada programa, por meio da assinatura de um Protocolo de Intengdes e

Compromisso para a realizacéo dos Pactos das Aguas.

Por entidades responsaveis, entende-se que sdao aquelas com atribuicbes legais ou
acordadas para planejar e executar as ag¢des, como CBH Macaé Ostras, CILSJ e
usuarios de agua, por exemplo. Enquanto as intervenientes s&o atores que nao tém

responsabilidade direta pela execugcédo, mas que influenciam, afetam ou sao afetados

pelas agdes, como a populagdo em geral.
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4 ESTRATEGIAS ADOTADAS E PRINCIPAIS ENSINAMENTOS DO
PRH ANTERIOR
Na elaboragao do PRH de 2014, foram adotadas diferentes estratégias de mobilizacéo,
por indicacdo do TR ou por sugestdo da Consultora, com diferentes objetivos e
resultados. Para a populagao rural e dos distritos, foi sugerida no TR a adogao de carros
de som para divulgacao das reunides. Essa solugdo ndao se mostrou efetiva, em parte
pelos conflitos existentes na época sobre a implantacido da APA de Macaé de Cima, em
parte pelo desconhecimento da populacdo sobre a politica de recursos hidricos e a

importancia do plano.

Também foi sugerida a utilizagdo da emissora regional de televisao para divulgagao das
audiéncias publicas, tendo sido veiculadas entrevistas no dia do evento no telejornal do
dia. Essa solucdo também foi pouco efetiva, talvez pelo local e horario do evento
(Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense), com transito muito

lento pelo fluxo entre Macaé e Rio das Ostras.

Outra proposta foi a participagao na feira de Sao Pedro da Serra, com aquisicao de um
estande no evento e distribuicdo de calendarios de parede com as principais informacdes
sobre o plano. Essa solugao possibilitou o contato com varias pessoas, apresentando o
plano, mas também foi pouco efetivo para a participagdo nas audiéncias publicas

posteriores.

Além das ferramentas de mobilizacdo, outro complicador foi a adequacéo dos espacos
para apresentac¢des. Durante a apresentacéo do plano em um espacgo aberto, como em
Lumiar (Figura 4.1), enfrentou-se dificuldades pela Iluminosidade natural, pela
interferéncia com ruidos externos e pelo baixo nivel de conforto ambiental. Esses fatores

diminuem a concentragdo dos participantes, exigindo uma redugédo da quantidade de

informacdes e dados, o que limita a profundidade da discussao do PRH.
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Figura 4.1. Espaco de reunido em Lumiar.
Fonte: Consodrcio Macaé/Ostras, 2014.

O uso de salas de aula da escola de Sao Pedro da Serra é adequado para um numero
limitado de participantes, da ordem de 50 a 60 pessoas, como foi observado na atividade
noturna da propria escola. Os auditérios do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Fluminense e do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial sdo espagos
privilegiados para apresentacao, tendo os problemas de participacdo comuns a qualquer

auditorio, o que pode ser resolvido com microfones sem fio.
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Figura 4.2. Audiéncia Publica no auditério SENAI em Macaé.
Fonte: Consodrcio Macaé/Ostras, 2014.

Uma mudanga importante foi a inser¢do das rodas de conversa para a ultima audiéncia
publica. Com o apoio do CBH Macaé Ostras, foram destinados recursos especificos para
a comunicacao adicional. Inicialmente, foram selecionados os futuros mobilizadores
regionais, pessoas da regiao que foram identificados como formadores de opinido, sendo
varios com posigdes contrarias ao plano. Foi contratada uma equipe de coordenacgao

com experiéncia na regiao.
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Lumiar /NF

Tel contato
8837-0424

3" Consulta Popular

Figura 4.3. Formagéo dos mobilizadores na sede da APA Macaé de Cima.
Fonte: Consdrcio Macaé/Ostras, 2014.

Como apoio para os mobilizadores, foi gerado um caderno com perguntas e respostas.
Com esse grupo, formado por cerca de 30 pessoas, agendou reunides em diferentes
pontos da bacia (exemplificado nas divulgagdes mostradas entre a Figura 4.4 e Figura

4.7), sempre com grupos de pessoas que nao seriam mobilizados por outros meios:

e Nova Friburgo: Lumiar e Santiago; Sdo Pedro da Serra; Pedra Riscada; Boa
Esperancga; Macaé de Cima e Galdindpolis; Toca da Onga; Sdo Roméo; Santa
Luzia; Rio Bonito; Benfica; e Cascata;

e Macaé: Sede, Sana, Glicério;

e Casimiro de Abreu: Sede;

¢ Rio das Ostras: Sede, Rocha Leao e Cantagalo.
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30/10/2013

aldao da Paroquia
da Igreja Catolica

18h

‘H +55228837-0424
A2 MACAE

“— ~—~ OSTRAS

Figura 4.4. Roda de Conversa de Boa Esperancga no saldo da Pardquia da Igreja Catdlica.
Fonte: Consércio Macaé/Ostras, 2014.

N

Dia 26 de outubro as 10h
Via Nativa - antiga Canoar

| 10 DAS OSTRAS
Dia 26 de outubro as 15h

Aﬁntamento Cantagalo
ao lado do Mercado Trindade

-

PARTICIPE!

Figura 4.5. Convite para Rodas de Conversa.
Fonte: Consoércio Macaé/Ostras, 2014.
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DATA
16/10/2013
Convidamos toda a comunidade de Lumiar e de Santiago para a 12 EVENTO
Roda de Conversa da 32 Consulta Popular. Rods Ao Conversa
. L. LOCAL
Nesse encontro vamos conversar e tirar ddvidas sobre os programas Acio Rural em
do Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica dos Rios Camiar

Macaé/Ostras — Regido VIII. O objetivo mais importante dessa roda HORARIO
com as comunidades € ouvi-las e anotar suas sugestdes, para assim 17h

construirmos um Plano mais participativo, real e justo! Tel contato
+55229961-5868

" Juliano
Esperamos voceé!

{= "]
A MACAI
ol

~_~ OSTRAS

3* Consulta Popular

Figura 4.6. Mobilizagdo para a roda de conversa de Lumiar e Santiago.
Fonte: Consércio Macaé/Ostras, 2014.
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Figura 4.7. Capa do caderno de apoio aos mobilizadores.
Fonte: Consércio Macaé/Ostras, 2014.

Essa proposta teve maior efetividade, com uma participagdo mais proveitosa da
audiéncia sobre o plano de agdes. A conversa com pessoas da regiao gerou mais fluidez.
Cada roda de conversa foi registrada em uma ata, possibilitando a organizagéo das

contribui¢cdes e a devida resposta a todas as contribuicées recebidas. O numero inicial
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de rodas de conversa, na ordem de 20, foi largamente superado, atingindo cerca de 70

eventos.

Outro fator importante para a mobilizacdo foi a facilitacdo do transporte entre as
comunidades e os locais das reunides, ja que a estrutura de transporte publico é um
limitante, seja pela distancia, pelos horarios disponiveis, pelo tempo de deslocamento ou
pelo valor da passagem. Com o avango das midias sociais, a confirmagao dos locais e
a comunicacgao entre os participantes pode ser mais agil, mas deve-se contar com as

dificuldades de sinal de telefonia celular e a falta de familiaridade com o uso das redes

sociais por uma parcela da populagao.




m LAGOS
e mmt——

= /OSTRAS Nsiojoko aguassolo

................

||Yll/é

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

PLANO DE RECURSOS HIDRICOS DA REGIAO
HIDROGRAFICA MACAE E DAS OSTRAS - RH VIII
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www.planomacaeostras.com
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Figura 4.8. Comunicagéo dos locais de transporte e das reunides.
Fonte: Consércio Macaé/Ostras, 2014.
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5 PRESSUPOSTOS DO PRH

A execucédo das agdes de comunicagao e mobilizagao social previstas no TR apresenta

um conjunto de limitagcdes e desafios que devem ser considerados no planejamento e na

condugédo das atividades, de modo a assegurar sua efetividade, aderéncia ao escopo

contratado e atendimento aos critérios de aceitacdo estabelecidos. Dentre eles

destacam-se:

Extensao territorial e diversidade socioambiental: A RH VIII abrange areas com
caracteristicas socioambientais bastante heterogéneas, incluindo porgdes
serranas, areas rurais, nucleos urbanos consolidados, zonas industriais, areas
costeiras e comunidades tradicionais. Essa diversidade impde desafios a
definigdo de estratégias comunicacionais homogéneas, exigindo abordagens
diferenciadas por sub-bacia e por perfil de publico, conforme orientado pelo TR ao
prever a realizacdo de eventos distribuidos espacialmente e adaptados as
realidades locais;

Heterogeneidade dos publicos de interesse: O grupo focal das agdes de
mobilizagao inclui poder publico, usuarios de recursos hidricos, sociedade civil
organizada e populagdo em geral. Esses grupos apresentam distintos niveis de
conhecimento técnico, interesses e capacidade de engajamento, o que demanda
a traducdo de conteudos técnicos complexos para uma linguagem acessivel,
conforme explicitado no TR ao recomendar a adogao de principios de linguagem
simples e materiais diferenciados por publico;

Limitacdes de acesso e conectividade: Em determinadas localidades da RH VIII,
especialmente em areas rurais e comunidades mais afastadas dos centros
urbanos, podem existir limitagdes de acesso a internet e aos meios digitais. Esse
fator impoe desafios a utilizagao exclusiva de estratégias digitais de comunicacéo,
tornando necessaria a complementaridade com materiais impressos, divulgagao
presencial e uso de midias locais, conforme previsto no escopo das consultas
populares e publicas;

Logistica e infraestrutura para eventos presenciais: O TR estabelece que a
instituicdo executora é responsavel pela definicdo dos locais, fornecimento de
equipamentos, transporte de participantes e oferta de infraestrutura minima para

a realizagao das consultas populares e publicas. A articulagao logistica desses
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eventos, especialmente em multiplas localidades e sub-bacias, representa um
desafio operacional relevante, tanto em termos de custos quanto de coordenacéo
de agendas, prazos e recursos materiais;

e Mobilizagdo e engajamento continuado ao longo do processo: A duragdo do
processo de revisdo do PRH, com agdes de comunicacdo e mobilizagao
distribuidas ao longo de diferentes etapas (diagndstico, plano de agdes e versao
final), exige estratégias que mantenham o interesse e a participagdo social ao
longo do tempo. Evitar a dispersao do publico e a redugédo da adesao entre uma
etapa e outra constitui um desafio central para a efetividade do processo
participativo;

¢ Articulacdo institucional e validagao prévia das ag¢des: As agcdes de comunicagao
e mobilizacdo social dependem de alinhamento permanente com CBH Macaé
Ostras, CILSJ e GTA. A necessidade de validagao prévia de cronogramas, locais
e estratégias pode impactar prazos e demandar ajustes continuos no
planejamento, configurando um limite institucional que deve ser considerado
desde a fase de concepcédo do PCMS;

o Sistematizacdo e consolidacdo qualificada das contribuicbes: O TR atribui a
instituicdo executora a responsabilidade pela sistematizagdo, consolidagdo e
apresentacao das contribuicdes oriundas das consultas populares e publicas.
Garantir que essas contribuicdes sejam registradas de forma fidedigna,
representativa e tecnicamente adequada, sem perda de conteudo ou viés
interpretativo, constitui um desafio metodoldgico relevante, especialmente diante
da diversidade de participantes e formas de manifestacgao;

o Dias e horarios para realizacido de eventos participativos: Eventos em dias e
horarios comerciais podem levar a uma baixa participacdo especialmente quando

espera-se aderéncia da populagdo economicamente ativo.

A partir da identificacdo dessas limitacdes e desses desafios, e com o objetivo de
antecipar riscos, orientar o planejamento das ag¢des e assegurar a aderéncia
metodoldgica, a participagado qualificada e a qualidade técnica dos produtos do PRH,
foram definidas medidas de mitigacdo, apresentadas no Tabela 5.1, organizadas de
acordo com cada limitagao ou desafio identificado.

—
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Tabela 5.1. Desafios e limitagdes segundo medidas mitigadoras propostas.

Limitacoes/Desafios

Extensao territorial e
diversidade socioambiental da
RH VIII

Heterogeneidade dos publicos
de interesse (poder publico,
usuarios, sociedade civil e
populacdao em geral)

Concentragdo espacial das
entidades e instancias de
governancga no polo Macaé

Baixa representatividade de
segmentos especificos (setores
sub-representados)

Dificuldade de deslocamento de
atores periféricos para os
centros de decisao

Limitagoes de acesso a internet
e meios digitais em
determinadas localidades

Complexidade logistica para

realizacao de consultas
populares e publicas
presenciais

Manutencdo do engajamento
ao longo das diferentes etapas
do PRH

Dependéncia de articulacao
institucional e validagobes
prévias

Sistematizacdo qualificada e
fidedigna das contribuicdes
recebidas

Medida mitigadora proposta

Planejamento das agbes por sub-bacia e territério; adequagao das
estratégias de comunicagéo e mobilizagcao as especificidades locais;
priorizacao de eventos descentralizados, conforme orientagdes do
TR.

Producdo de conteudos com diferentes niveis de complexidade;
adocao de linguagem acessivel e materiais diferenciados por publico,
conforme diretriz do TR para ampliagdo da compreensao e
participagao.

Busca ativa e descentralizada: Mapeamento e mobilizagao dirigida
de entidades localizadas nos demais municipios, para equilibrar a
influéncia territorial e evitar concentragao nas decisdes.

Convites dirigidos: Identificacdo de lacunas de representatividade
(exemplos: agricultura familiar, comunidades tradicionais, pequenos
usuarios).

Subsidio a participagdo e rotatividade: Estabelecimento de um
cronograma itinerante para reunides do GTA e oficinas, alternando
as sedes entre os municipios da RH VIII para facilitar o acesso de
diferentes entidades locais.

Utilizacdo combinada de estratégias digitais e presenciais;
disponibilizagdo de materiais impressos; apoio de midias locais e
mobilizacéo presencial para assegurar participacdo ampla.

Planejamento antecipado de locais, infraestrutura e cronogramas;
articulagdo com instituigdes locais; uso racional dos recursos
materiais e humanos, conforme escopo contratual.

Comunicagao continua e periodica; divulgagao clara dos resultados
parciais e préximos passos; reforco do vinculo entre contribuicoes
apresentadas e decisées do PRH.

Planejamento integrado com o CBH Macaé Ostras, CILSJ e GTA;
ajustes continuos no cronograma e nas estratégias, respeitando os
fluxos institucionais previstos no TR.

Uso de instrumentos padronizados de coleta; registro estruturado
das contribui¢gdes; consolidagao técnica transparente e rastreavel,
assegurando aderéncia
informacgdes.

metodologica e confiabilidade das
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Limitag6es/Desafios Medida mitigadora proposta

Para eventos participativos destinados a sociedade em geral, serédo
Dias e horarios para realizacdo priorizados horarios ndo comerciais. Ainda, poderéo ser realizados
de eventos participativos em finais de semana — se necessario e desde que haja concordancia
prévia do CILSJ/GTA.

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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6 ATORES ENVOLVIDOS NA CONSTRUCAO DO PRH
6.1 Grupamento de atores por papel

Para fins metodologicos e estratégicos, os atores do processo de revisdo do PRH RH
VIl foram estruturados considerando a distincdo entre a representacdo formal das
instancias de governanga e a representatividade social necessaria para a pactuagao do
PRH. Séao eles:

e Grupo 1 - Instincias de governancga, deliberagdo e representagao
institucional: Compreende a Plenaria do CBH Macaé Ostras (Anexo A). Como
instancias de representagao técnica e politica, sdo os nucleos responsaveis pela
coordenacao, acompanhamento e aprovacgao formal do Plano. Nestas instancias,
a pactuagéao ocorre no nivel deliberativo, assegurando a conformidade normativa
e a legitimidade institucional do instrumento.

e Grupo 2 - Atores de participagao, consulta e mobilizagao territorial:
Contempla a sociedade em geral e os atores ndo integrantes da Plenaria, tais
como usuarios de agua estratégicos, municipios em sua capilaridade territorial,
setores produtivos, associagdes e liderangas locais. O foco deste grupo é
expandir a representatividade do processo, garantindo que a revisao do Plano ndo
se restrinja ao colegiado, mas se consolide como um pacto social. Estes atores
sao fundamentais para a qualificacdo do diagndstico a partir da realidade vivida
no territdrio e para a viabilidade de implementacao das agdes previstas.

e Grupo 3 — Publicos de sensibilizagao e geragdes futuras: Grupo transversal
que deve merecer agdes especificas de comunicagcdo e educagdao ambiental.
Entendendo que o objetivo central da revisdo do Plano € a seguranga hidrica a
longo prazo, as geragdes futuras sdo as destinatarias finais deste planejamento.
A mobilizagao busca sensibilizar a sociedade sobre o legado do Plano, garantindo
que a visao de futuro da bacia seja construida com o envolvimento daqueles que

herdardo a gestdo dos recursos hidricos na regiéo.

Na sequéncia, sdo detalhados os grupos 1 e 2, suas respectivas atuagdes e papéis na
construcéo do atual PRH da RH VIII.

I
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6.1.1 Grupo 1 - Instdncias de governanca, deliberagcdo e representagao
institucional
As instancias de governancga e deliberagcao constituem o nucleo central do processo de
revisdao e complementacdo do PRH. Estes atores detém a competéncia legal e
institucional para orientar diretrizes, validar produtos técnicos e deliberar sobre as metas
e prioridades de investimento na bacia. Sua atuagdo no processo de revisao visa
assegurar a seguranga juridica e a legitimidade politica de cada etapa, garantindo que o
documento final reflita o pacto territorial estabelecido entre o poder publico, os usuarios
de agua e a sociedade civil organizada. Neste ambito, para fins especificos do PCMS, a
estratégia de engajamento organiza-se em frentes distintas, respeitando a hierarquia e

a funcionalidade de cada ator, as quais sao descritas na sequéncia.
6.1.1.1  Plenaria do CBH Macaé Ostras

O publico focal da mobilizacdo social é constituido pelos membros do CBH Macaé
Ostras, que atuam como elo direto entre o plano técnico e o territério. Reconhece-se a
capilaridade desses membros, que operam como multiplicadores do processo
participativo, a partir de uma composigéo tripartite (Usuarios de Recursos Hidricos,

Sociedade Civil e Poder Publico).

A governanga da revisdo e complementagdo do PRH RH VIII esta estruturada em torno
deste ator. O processo é conduzido pelo GTA Revisdo PRH que, em articulagdo com o
CILSJ, desempenha papel estratégico na supervisdo técnica, na orientagao
metodolégica e na validagdo dos produtos. Esse arranjo € complementado pelas
Camaras Técnicas e pelos Grupos de Trabalho do Comité, instancias consultivas
responsaveis pelo aprofundamento tematico e pelo suporte técnico a tomada de decisao.
Em especial, espera-se também o envolvimento das Camaras Técnicas de Educacao
Ambiental, Comunicacdo e Mobilizagdo (CTEACOM) e de Instrumentos de Gestao
(CTIG), pelas suas ligagdes com as areas de atuagdo do presente documento e a

construcdo do PRH propriamente dita, respectivamente.

Por outro lado, a discussao sobre representacao e representatividade torna-se central
para definir quem fala em nome de quem e com que legitimidade dentro do processo de
revisdo do PRH. A representacéao diz respeito ao mandato formal para falar e decidir em

nome de determinado segmento, enquanto a representatividade remete ao grau em que

I
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esse representante de fato expressa a diversidade de posi¢des, interesses e
experiéncias daquele grupo social. Nesse contexto, sera fundamental dialogar com o
CTEACOM para avaliar em que medida a capilaridade atual da plenaria do Comité é
suficiente para assegurar uma representagao socialmente legitima do conjunto de atores
da RH VIlI, identificando se é possivel utiliza-la como base para a mobilizagdo ou se
serdo necessarias estratégias complementares de ampliagdo e qualificagcdo da

participacéao.
6.1.1.2  Consorcio Intermunicipal Lagos Séo Jo&o (CILSJ)

Como brago executivo do CBH Macaé Ostras, o CILSJ exerce a gestdo administrativa e
0 acompanhamento contratual e operacional das agdes previstas no PRH. Compete-lhe
supervisionar a execugao contratual das atividades de mobilizagdo e comunicacéo,
verificar o cumprimento dos prazos e produtos estabelecidos no TR e realizar os

encaminhamentos institucionais necessarios.

O Consorcio nao se configura como grupo focal das agdes participativas territoriais, mas
integra a estrutura de governanga do processo, assegurando suporte institucional e
conformidade administrativa ao PCMS. A interacdo com a empresa executora ocorrera
em nivel técnico-institucional, por meio de reunides periddicas de acompanhamento do
PT e de fluxo continuo de comunicacdo formal (e-mail) e operacional (mensageria
instantanea), destinado ao alinhamento de cronograma, validacéo de pecas e definicao

de encaminhamentos logisticos.
6.1.1.3  Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade (SEAS)

Constituindo o 6rgao de primeiro nivel hierarquico da administragdo estadual do Rio de
Janeiro, a Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade (SEAS) é responsavel
pela formulagéo e coordenacéao das politicas ambientais e de recursos hidricos no estado
do Rio de Janeiro. Atuando como instancia de articulagao institucional, coordena o
sistema estadual de meio ambiente composto pelo INEA, pela Comissdo Estadual de
Controle Ambiental, pelo Conselho Estadual do Meio Ambiente e pelo Fundo Estadual

de Controle Ambiental.

No ambito do presente projeto, sua participacao esta relacionada ao acompanhamento
das diretrizes governamentais aplicaveis ao planejamento e a gestdo dos recursos

hidricos, contribuindo para a integragdo do PRH com politicas publicas, programas e

——
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instrumentos de gestdo de ambito estadual. Nesse contexto, ndo se configura como
grupo focal de mobilizagdo social, sendo a comunicagado institucional competente a
entidade delegataria e ao CBH Macaé Ostras, cabendo a empresa executora prestar os

subsidios técnicos necessarios para esse encaminhamento.
6.1.1.4  Instituto Estadual do Ambiente (INEA)

O INEA, na condicao de 6rgao gestor de recursos hidricos e brago executor do SEAS,
atua como instancia técnica de acompanhamento e alinhamento institucional. Sua
atuacao concentrando-se na verificagdo da conformidade metodoldgica do processo com
as diretrizes da Politica Estadual de Recursos Hidricos e na analise técnica dos produtos

consolidados da revisao do PRH.

Nesse contexto, o 6érgéo gestor integra a estrutura de coordenacgao técnica do processo,
assegurando coeréncia normativa e compatibilidade do Plano com os instrumentos
estaduais de gestdo, sem se configurar como grupo focal de mobilizagdo social. Da
mesma forma que o SEAS, no ambito da revisdo do PRH, a comunicacgao institucional
com o 6rgao gestor compete a entidade delegataria e ao CBH Macaé Ostras, cabendo a
empresa executora prestar os subsidios técnicos necessarios para esse

encaminhamento.

6.1.2 Grupo 2 - Atores de participagado, consulta e mobilizagao territorial

Para além das instancias de governanca e deliberagao, o PCMS contempla atores que,
embora nao integrem a Plenaria com direito a voto, sdo estratégicos para a aderéncia
do PRH a realidade territorial. O objetivo é qualificar a escuta social e assegurar que a
revisdo do PRH incorpore percepg¢des, demandas e contribuicdes oriundas do territorio,
fortalecendo seu carater publico e sua legitimidade social. A inclusdo desses segmentos,
portanto, reforca o principio da gestdo participativa previsto na Politica Nacional de
Recursos Hidricos e nas orientagdes da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA), ampliando o alcance do processo para além do debate técnico-

institucional.

Este universo compreende a sociedade em geral e atores n&o integrantes da Plenaria,

como usuarios estratégicos, setores produtivos, entidades de classe, associagbes e
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liderancas locais. O Plano contemplara, adicionalmente, os publicos de sensibilizagao e

geragOes futuras, representados por jovens e comunidades escolares.

No ambito do Poder Publico, embora os municipios estejam representados na plenaria,
a revisdao e complementagdo do PRH exige o envolvimento direto das secretarias
técnicas e 6rgdos de ponta. E essencial, portanto, mobilizar pastas como as de
Agricultura, Obras, Planejamento e Saude, além das Camaras de Vereadores, que sdo
as responsaveis por aplicar as regras no territério. O objetivo é garantir que as diretrizes
do PRH orientem as leis municipais e os investimentos locais, assegurando que o
licenciamento, a fiscalizagao e as obras da prefeitura estejam em total conformidade com

o que foi pactuado para a gestéo das aguas.

A participagao desses segmentos ira contemplar convocacgéo territorial segmentada, com
identificacdo prévia, envio de convites direcionados para as Consultas Populares e

Publicas em linguagem adequada ao perfil do publico e comunicag¢ao acessivel.

6.2 Grupamento de atores por agao

6.2.1 Acbes de comunicagdo

Especificamente para as agées de comunicagéo social, definiu-se quatro grupos focais.
Estes estdo identificados na Tabela 6.1, juntamente com uma breve apresentagédo das
estratégias a serem adotadas e agbes chave para despertar seu envolvimento e sua

participacao.

Tabela 6.1. Estratégia e agédo chave por grupo focal para agdes de comunicagao.

Moradores, associagbes

de moradores, ONGs,

entidades religiosas e, a

depender de avaliagao

prévia, representantes de

conselhos municipais e Tradug¢do do impacto.
unidades de conservagao, Mostrar como o plano
participantes de outros afeta o abastecimento
projetos anteriores de agua em suas casas
(Agroecologia nas e o lazer em rios, lagoas
montanhas, Programa de e cachoeiras
Regularizagdo do Uso da

Agua, Comité nas Escolas

e Programa de Pagamento

por Servicos Ambientais e

Boas Praticas)

Consultas Populares
(Oficinas de Capacitagado e
Rodas de Conversa).
Serao 12 eventos
preparatérios (4 em cada
sub-bacia) antes das
grandes audiéncias,
focados em capacitar o
cidadao para opinar

Publico local e
adulto
(sociedade civil)
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Técnicos, Ostras, empresas de Focar na atualizacdo do Disponibilizagdo dos
usuarios de saneamento, industrias de balango hidrico, nas Relatérios de Diagndstico e
agua (industria, petréleo/gas, agricultores, regras de outorga e na Prognéstico e uso do
agropecuaria, técnicos agropecuarios sustentabilidade da Manual Operativo como
saneamento), (por exemplo, EMATER), cobranga pelo uso da guia pratico de
Universidades professores universitarios agua e proposta de implementagao
e grupos de pesquisa enquadramento
Relevancia publica.

Pautar a seguranca

o ~ Envio de Encartes Sintese
hidrica e a prevengao de

Imprensa e Radios locais, jornais (versbes resumidas e

: . eventos extremos . " . .
Formadores de regionais, blogs, podcasts . visuais do plano) e convites
. h . ; (secas e cheias) como

Opinido e influenciadores locais ) s para cobertura das

interesse publico A
... Consultas Publicas

comum para obter midia
espontanea

Jovens de 15 a 29 anos

residentes na RH VIIl, Protagonismo e futuro. L
. : L Campanhas digitais
incluindo estudantes do Apresentar a revisdao do .~
_ : o . ; direcionadas
Publico de ensino médio, técnico e PRH como oportunidade .
MV X . X ) (especialmente,
Sensibilizagdo e superior, jovens concreta de influenciar
~ . : - Instagram). Consultas
Geracgoes vinculados a coletivos as condi¢gbes de uso da o
. . . Populares e Publicas,
Futuras culturais, esportivos, agua, lazer e seguranca

garantindo espago de fala

religiosos ou ambientais e hidrica nas préximas T .
para participagao juvenil

liderancas  comunitarias décadas
em formagéao

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Além desses atores, € importante destacar a comunicacgao dirigida ao Conselho Estadual
de Recursos Hidricos do Rio de Janeiro (CERHI-RJ) que tem por finalidade dar ciéncia
do processo de revisdo do PRH e assegurar um fluxo institucional de informagdes
estratégicas que subsidie o referendo do PRH. Esta agao sera formalizada por intermédio
do CILSJ, na condicdo de braco executivo e administrativo do CBH Macaé Ostras,
responsavel pelos encaminhamentos institucionais no ambito do Sistema Estadual de

Gerenciamento de Recursos Hidricos.

6.2.2 Acobes de mobilizagao

A partir dos atores descritos no item 6.1 e detalhados nos itens 6.1.1 e 6.1.2, os
integrantes da Plenaria (grupo 1 e, parcialmente, grupo 2) serdo mobilizados como

pontos focais e vetores de articulagao, atuando na difusdo de informacdes, no estimulo

a participacdo nos eventos previstos e na interlocugcdo com suas respectivas bases
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institucionais e sociais. Essa abordagem permite estruturar a mobilizagdo de forma
descentralizada, ancorada na governanga ja instituida no Comité, ampliando o alcance

das agdes e fortalecendo a participagao qualificada ao longo das etapas do PRH.

Por outro lado, em Consultas Populares e Publicas, o grupo focal é a sociedade em geral
no territério da RH VIII (grupo 2 e, parcialmente, grupo 3), com énfase em moradores,
organizagbes da sociedade civil, coletivos e liderangas locais, setores produtivos,
prestadores de servicos, instituicbes de ensino e pesquisa e demais interessados em
contribuir com o debate e as propostas do PRH. A mobilizagao buscara alcangar publicos
distribuidos nas porgdes alta, média e baixal/litoranea da RH VIII, conforme a organizagao
territorial definida no PCMS.

No Anexo B, consta a identificacdo e contatos dos atores a serem mobilizados. Essa lista
de contatos (Mailing list) reune, de forma sistematica, contatos da Plenaria do CBH
Macaé Ostras e demais instancias institucionais, bem como contatos sociais e territoriais
para apoio a mobilizagdo das Consultas Populares e Publicas, incluindo 6rgéaos publicos,
municipios, usuarios, sociedade civil organizada, veiculos de imprensa e formadores de
opinido. Sendo periodicamente conferida e atualizada, a lista orientara o envio
direcionado de convites, informes, materiais técnicos e devolutivas, contribuindo para
comunicagdo tempestiva e rastreavel, com uso restrito as finalidades do processo
participativo e em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018, a Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD).

6.2.2.1 Levantamento prévio de atores de participacdo, consulta e mobilizacéo

territorial

Em levantamento prévio, foram levantados captadores de agua e usuarios de interesse
difuso que, apesar de impactados pelas diretrizes do PRH (como a cobranga ou
restricbes de uso), nao detém representacéo institucional direta e, portanto, devem ser

mobilizados para garantir a equidade na distribuicdo dos recursos.

A sociedade civil, por sua vez, no contexto da bacia, inclui organiza¢gdes com atuagao
comprovada na regido que, embora ndo ocupem assento formal na Plenaria do Comité,
mantém vinculo direto com o territério e com as dindmicas socioambientais. Sao

exemplos associagdes comunitarias, entidades ambientais, grupos ligados a pesca
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artesanal, turismo sustentavel, educacdo ambiental e iniciativas de desenvolvimento

local, e instituicbes de ensino.

Na estratégia de mobilizagdo e comunicagao social, essas organizagdes configuram-se
como publico importante para ampliar a difusdo de informacdes, qualificar o debate
publico e fortalecer a legitimidade social do processo. Sua participagdo contribui para
incorporar conhecimentos locais, identificar demandas e pressdes especificas e
assegurar maior aderéncia das diretrizes e programas do PRH as realidades

socioambientais da bacia. A Tabela 6.2 apresenta algumas dessas instituigdes, ainda

nao assentados, isto &, ndo vinculados como membros da Plenaria.




Colébnia de Pescadores Z-3
(Macaeé)

Colénia de Pescadores Z-22
(Rio das Ostras)

Instituto BW para Conservagao
e Medicina da Fauna Aquatica
(Macaé)

Associagao Comercial e
Industrial de Macaé (ACIM)

Sindicato Rural de Nova

Friburgo
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Tabela 6.2. Indicagéo de alguns setores usuarios ndo assentados.

Uso n&o consuntivo
(pesca artesanal)

Uso ndo consuntivo
(pesca artesanal)

Conservagdao marinha
e monitoramento
ambiental

Representacgao
empresarial

Representacao de
produtores rurais

Sociedade civil
(representagéo de
classe)

Sociedade civil
(representagao de
classe)

Sociedade civil

(organizagéo ambiental)

Usuario (setor produtivo)

Usuario (agropecuaria)

Pesca artesanal/subsisténcia

Pesca artesanal/subsisténcia

Especialistas em fauna
aquatica; essenciais para o
diagnéstico da saude dos rios
e do mar (biodiversidade)

Representa a industria e o
comércio; foco no
desenvolvimento econdmico
€ na seguranga hidrica para
negocios

Representa os produtores
rurais; foco em irrigagdo, uso
da terra e conservagao de
nascentes na regido de

cabeceira

Justificativa para mobilizagao

Depende da qualidade da agua e
poderem indicar impactos sobre a pesca
e 0 ambiente aquatico

Depende da qualidade da agua e
poderem indicar impactos sobre a pesca
€ 0 ambiente aquatico

Contribui com dados técnicos e
monitoramento sobre impactos em
fauna aquatica e qualidade ambiental,
especialmente na interface bacia—zona
costeira (se isso for considerado na
revisao e complementagao)

Articula  setores  produtivos com
potencial de influéncia sobre captagao,
lancamento de efluentes e expansao
econdmica, podendo qualificar
informacdes sobre demandas hidricas

Contribui para o diagnoéstico das
demandas rurais por agua, identificacéo
de praticas de manejo e eventuais
conflitos por uso
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Universidade Federal do Rio de

Janeiro (UFRJ) - Campus
Macaé, Nucleo de
Biodiversidade e

Sustentabilidade (NUPEM)

Instituto Politécnico do Rio de
Janeiro, unidade da
Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (IPRJ/UERJ - Nova
Friburgo)

Universidade Candido Mendes
(UCAM) — Campus Macaé e
Nova Friburgo

Empreendimentos turisticos da
Regidao Serrana (Sana, Sé&o
Pedro, Lumiar)
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Desenvolver
pesquisas cientificas e
estudos aplicados nas
areas ambiental,
hidroldgica e territorial;
formar recursos
humanos qualificados;
produzir dados e
analises técnicas

Ensino, pesquisa e
producao de
conhecimento em
gestdo ambiental e
hidrica

Desenvolver

atividades de ensino e
pesquisa com
interface em
planejamento urbano,
socioeconomia e

politicas publicas

Turismo, lazer e
recreacédo (uso nao
consuntivo)

Sociedade civil (ensino e
pesquisa)

Sociedade civil (ciéncia
e tecnologia)

Sociedade civil
(organizagéo ambiental)

Usuario (turismo)

Base cientifica; fornecem
dados técnicos para validar o
diagnéstico e s&o pontes com
os Publicos de Sensibilizacéo
(jovens)

Suporte técnico adicional e
brago académico para as
consultas publicas

Especialistas em  fauna
aquatica; essenciais para o
diagndstico da saude dos rios
e do mar (biodiversidade)

Lazer e turismo

Justificativa para mobilizagao

Localizada no territério da bacia e
possuir capacidade técnico-cientifica
para contribuir com dados, pesquisas e
analises que qualifiquem o diagnodstico e
as propostas do Plano

Ampliar articulagao académica regional

Devido a sua interface  com
planejamento urbano e socioeconomia,
contribuindo para integrar a dimenséao
territorial e social a revisdo e
complementagao do PRH

Dependerem da qualidade ambiental
dos corpos hidricos e influenciarem o
uso recreativo e a dindmica local




Produtores rurais da regido
serrana (Sana e entorno) e do
baixo curso

Camara de Vereadores
(Carapebus, Macabu, Macaé,
Nova Friburgo, Rio das Ostras)

Conselhos ativos de unidades
de conservagao, turismo,
cidades, entre outros
(Conselhos Gestores da Area
de Protecdo Ambiental do
Sana, da Reserva Bioldgica
Unido, do Parque Nacional de
Jurubatiba, Conselhos de
Turismo de Macaé e Nova
Friburgo)

Conselho das Cidades de
Macaé

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Agricultura e pecuaria
(irrigacao,
dessedentagao
animal)

Atuacéo legislativa

Unidades de
conservagao, lazer,
turismo e recreagao
(uso nao consuntivo)

Instdncia deliberativa
e consultiva

A

111

Usuario (agropecuaria)

Poder Publico

Sociedade civil
(organizagéo ambiental)

Sociedade civil e poder
publico
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Agropecuaria

Poder legislativo municipal,

decisor politico

Planejamento territorial

Justificativa para mobilizagao

Realizarem uso consuntivo da agua,
influenciando a demanda hidrica local e

contribuindo para o diagndstico
quantitativo
Indispensavel para assegurar a

internalizagao das diretrizes do PRH na
legislacdo municipal

Ampliar a representatividade (quando
atuam como canais de articulagéo e
comunicagdo com a sociedade),
promover a integracdo entre politicas
setoriais e incorporar conhecimentos
locais relevantes




&

Ny

RENSRER [ ‘
LAGOS

—Ysiojcho  aguassolo

MACAE
Mo ) GETRAS

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05
6.2.2.2  Perfil de mobilizagdo

A fim de operacionalizar as diretrizes de mobilizagao, os atores previamente identificados
foram organizados sob a 6tica do Perfil de Mobilizag&do. Esta ferramenta metodolégica
permite cruzar o nivel de influéncia (capacidade de decisao e deliberagdo) com o grau
de interesse e impacto (0 quanto o ator é afetado pelas metas do PRH) de cada

segmento institucional e social na RH VIII.

E fundamental ressaltar que os setores de Usuarios, Sociedade Civil e Poder Publico
nao sao meros participantes, mas os componentes fundamentais da Plenaria do CBH
Macaé Ostras, detentores do poder decisério e responsaveis pela aprovacdo do PRH.
Contudo, a estruturacédo deste perfil visa expandir o alcance do Plano para além dos
representantes assentados no CBH Macaé Ostras. O objetivo € garantir que o fluxo de
informacgdes alcance as organizagdes sociais, as comunidades, os setores produtivos e

as equipes municipais que atuam diretamente no territério.

Esses atores sdo importantes para que a revisdo e complementagdo do PRH seja
construida de forma integrada, assegurando que as diretrizes propostas sejam
compativeis com a realidade local e contribuam para o fortalecimento da gestdo

compartilhada das aguas. Abaixo, a Tabela 6.3 detalha a I6gica de articulagdo que regera

as etapas de construgao e validagao da revisdo do PRH.
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Tabela 6.3. Classificagdo dos Atores Institucionais e Sociais no processo participativo da reviséo e

Categoria

Instancias d
Governanga
e

Deliberagao
Institucional

Atores d

e

e

Participagao,

Consulta
Mobilizacao
Territorial

e

Instituicoes

[ ETETo ET

Plenaria do
Comité Macaé
e das Ostras

CILSJ
(Entidade
Delegataria)

INEA
Gestor)

(Orgao

Publico de
Interesse Geral
(Sociedade
Civil)

Setores
Usuarios
Assentados

nao

Poder
nao
assentados

Publico

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Papel no
Processo
Participativo

Deliberativo e
Estratégico: Validar
diretrizes, metas e

prioridades de
investimento.
Colaborativo e

Multiplicador: Apoio
técnico-cientifico e
difusdo de
informagdes para a
sociedade.

Consultivo e
Territorial: Fornecer
insumos qualitativos
sobre demandas e
impactos locais na
agua

Articulador e
executor: Adequar
as politicas setoriais
(uso do solo,
saneamento,
agricultura) as
diretrizes do Plano.

complementagéo do PRH.

Perfil de
Engajamento

Alta Influéncia / Alto
Interesse:
Responsaveis pela
coordenagao,
suporte técnico e
aprovacgao formal.

Baixa Influéncia /
Médio Interesse:
Vetores de

disseminagao de
informacdes e apoio
técnico-cientifico.

Influéncia /
Alto Interesse:
Exercem influéncia
direta no uso da
agua, mas néo
possuem  assento
deliberativo.

Baixa

Influéncia /
Alto Interesse:
Executam as
politicas na ponta,
dando viabilidade
ao PRH.

Baixa

Objetivo da
Mobilizacao

Assegurar a
legitimidade politica e
a seguranca juridica
do pacto territorial
estabelecido.

Ampliar a capilaridade
social, garantindo
transparéncia e
controle social sobre a
gestao hidrica.

Fomentar a
participacao dos
usuarios de agua,

assegurando que o
Plano reflita as
demandas produtivas
e as particularidades
setoriais.

Alinhamento

Institucional: Garantir
que as demais
politicas publicas
(municipais e

estaduais) se ajustem
as metas do PRH.
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7 ESTRATEGIAS GERAIS

Na revisdo do PRH, as estratégias de comunicagdo e mobilizagdo social foram
concebidas de forma integrada, articulando os niveis estratégico e tatico para assegurar,
simultaneamente, ampla disseminag¢ao de informacdes e participacdo qualificada dos

diversos atores da RH VIII.

No nivel estratégico, a comunicagao € entendida como eixo estruturante do processo,
orientada por objetivos institucionais claros: fortalecer a transparéncia, ampliar o
conhecimento da sociedade sobre a gestado de recursos hidricos, promover alinhamento
entre os atores e consolidar a legitimidade da revisdo do PRH. Nesse sentido,
estabelece-se uma diretriz de comunicag¢ao continua e transversal, acompanhando todas
as etapas, diagnostico, prognostico, metas e programas, de modo a garantir coeréncia
narrativa, clareza das informagdes técnicas e aderéncia as diretrizes da politica de

recursos hidricos.

No nivel tatico, essa diretriz se materializa em um conjunto diversificado de instrumentos
e canais, selecionados conforme os publicos estratégicos mapeados (poder publico,
usuarios de agua, sociedade civil organizada, comunidades locais, entre outros). Serdo
utilizados meios digitais, como redes sociais e canais institucionais, materiais impressos
adaptados a linguagem do grupo focal, carros de som em areas com menor acesso
digital, além de outras estratégias especificas para territérios ou segmentos prioritarios.
Essa combinacdo de ferramentas busca assegurar capilaridade, acessibilidade e

efetividade na circulacao das informacdes.

Paralelamente, a mobilizagcdo social € estruturada, no plano estratégico, como
mecanismo de governanga participativa, voltado a constru¢do de consensos e a
incorporagao de contribuigdes legitimas ao PRH. Ela responde ao principio da gestéao
descentralizada e participativa, promovendo o engajamento ativo dos atores na tomada
de decisao.

No plano tatico, a mobilizacado se concretiza por meio de consultas populares, consultas
publicas e oficina imersiva, organizadas como espacgos qualificados de escuta, dialogo e
construgédo coletiva. Esses momentos presenciais ou hibridos sdo planejados com
metodologias participativas adequadas, assegurando representatividade, registro
sistematico das contribuicdes e devolutivas transparentes a sociedade.
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A complementaridade entre comunicacdo e mobilizagado se estabelece na medida em
que a primeira prepara o terreno para a segunda: ao informar de forma clara e continua,
a comunicagao qualifica o debate e reduz assimetrias de informagao; ao transformar
informacgao em deliberacéo e proposta, a mobilizagdo converte conhecimento em acgéo
concreta. Assim, ambas as dimensdes se retroalimentam: a comunicagdo amplia
alcance, transparéncia e compreensao do processo, enquanto a mobilizagdo assegura
legitimidade, profundidade e corresponsabilidade nas decisées, consolidando um

processo participativo, democratico e tecnicamente consistente na revisdo do PRH
(Figura 7.1).

REVISAO DO PLANO

COMUNICAGAO MOBILIZACAO

O

O

) Transparéncia Governanca Participativa
= Alinhamento Institucional Construgso de Consensos
é Ampliacdo do Conhecimento Legitimidade Decisdria
E Diretrizes Narrativas Inclusdio de Alores

1]

o Redes Sociais Consultas Populares

E Materiais Impressos Consultas Publicas

e Carros de Som Oficina Imersiva

= Canais institucionais Metodologias Participativas

g INFORMAGAO QUALIFICADA

:

a PARTICIPACAD EFETIVA

T}

(14

LEGITIMIDADE E QUALIDADE DA

REVISAO DO PLANO

Figura 7.1. Conexao entre comunicacéo e mobilizag&o.
Fonte: Agua e Solo, 2026.

Na Figura 7.2, é apresentado um fluxograma geral da vinculagao entre as agdes de

comunicagado e mobilizagdo com as Metas e os produtos previstos pelo TR, detalhados

no Plano de Trabalho (documento 25001-M1-PT-00-01). Como o préprio nome informa,
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a Meta 2 — Elaborar e implementar as acdes do Plano de Comunicacgao e Mobilizagéo
Social é a central para o desenvolvimento do PCMS e para garantir a participacéo social

e institucional na construgcao dos demais produtos.

A partir dos planejamentos geral e especifico descritos no PT e no presente documento
(PCMS), sera dado inicio a criacdo das redes sociais especificas da revisdo do PRH e a
publicacdo de conteudos, assim como a elaboragdo e emissao de produtos e a
realizacao de reunides técnicas. Paralelamente e de forma periddica, na medida em que
forem desenvolvidas essas atividades, sera atualizada a lista de atores mobilizados e a
serem mobilizados ao longo do projeto. Esta relagcdo de atores foi compartilhada com o
CILSJ de forma que seja possivel acompanhar também a evolugdo das agdes de
mobilizacao por suas diversas ferramentas (convites e e-mails enviados, confirmagao ou

nao nos eventos participativos, entre outros).

Observa-se que os momentos participativos sociais se concentram, sobretudo, na Meta
3 — Atualizar o diagnodstico e Meta 6 — Atualizar agdes. Proximo as suas datas de
realizacao, serao intensificadas as comunicagdes para aumentar a participagao social e
fornecer informagdes sobre os eventos, além de emitidos os produtos de apoio (como
encartes, folders e cartazes). Esta etapa de planejamento dos eventos sera, portanto, a
mais critica, pois, além de demandar maiores esforgos, seus resultados (populagao
mobilizada, engajada e informada) serdo determinantes para o sucesso da

implementacédo do PCMS.

Em relacdo ao éxito da execucao do PRH, este sera definido pelo manual operativo, a
ser construido via alinhamentos feitos entre os diversos atores (principalmente
institucionais), conforme previsto pela Meta 8 — Elaborar manual operativo. A apropriagao
de acbes e respectivas responsabilidades por parte desses atores garantira sua
exequibilidade técnica-operacional, aumentando a chance de atingir os objetivos e as

metas previstos pelo Plano de A¢des (Meta 6).
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Meta 4
Avaliar criticamente a
implementagéo do PRH
RH Vil (2014)

Reunides Técnicas @

Meta 2

Meta 1 Meta 3 Meta 8

Meta 5 Meta 6

BT (R Atualizar o prognostico

as agbes do PMCS

Elaborar MOP

Atualizar agbes

Elaboraro PT Atualizar o diagnostico

| y ¥ y

A
|
I
f |
Planejamento Planejemento de Emlsssio d Emissdo de Emissio de Emisséo de I Emissao do
geral > agoes de .mISS'aO. e -— avaliagdo prognostico *1 plano de agoes i MOP
— comunicagdo e diagnosticos
mobilizaca — — { :
T I A J
I
Consulta Pactos da
Emissédo de Oficina de Popular 2 Agua 1
materiais Imersdo
Consulta
Consulta .
> Popular 1 3) Publica 2
I
|
I
|
Consulta 3 I
Publica 1 1
I
|
________________________________________________________________________ /
| 1 4 T
| | ¥
| 1 Emissao de
I — | relatorio sintese
Emissdo de ! ~_4r’_
relatérios | Legenda
parciais e final |
—T1 I Consulta
I Popular 3 Meta
| " S
I Acdes de mobilizagdo
| Consulta Acdes d —
| Plblica 3 ¢oes de comunicagao
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Figura 7.2. Fluxograma geral das ag6es de comunicacé@o e mobilizag&o.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Na sequéncia, sdo apresentados as estratégias a serem adotadas, a metodologia e os
materiais a serem produzidos referentes as agées comunicacgao (item 8) e mobilizagéo
sociais (item 9). Cabe destacar ainda que se trata de uma proposta inicial, que podera
ser replanejada e ajustada na medida em que forem desenvolvidos os estudos,
executadas as agoes, realizados os contatos e ocorrerem os eventos. O registro sera
devidamente feito no Produto 7 — Relatério parcial da comunicacédo e mobilizagc&o social
e Produto 8 — Relatério final da comunicagao e mobilizagao social. Além da avaliagdo do

CILSJ e do GTA, conta-se com contribuicdes da CTEACOM para construgao do presente

instrumento e implementacao das agoes.
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8 COMUNICAGAO SOCIAL

Promover o engajamento real e qualificado da sociedade na revisdo do PRH, garantindo
que a linguagem técnica seja traduzida para uma linguagem acessivel (principios da
Linguagem Simples), assegurando transparéncia e participacdo nas decisdes sobre
seguranga hidrica, € um dos desafios da constru¢cdo de um PRH. O processo de
comunicagcado aqui apresentado foi desenhado para cumprir trés fungdes essenciais,
integrando os requisitos técnicos a necessidade de mobilizagdo dos atores no territério.

Sao elas:

e Funcado Informativa: Visa divulgar conceitos fundamentais de gestdo de
recursos hidricos e as etapas cronoldgicas da revisdo do Plano. O foco é o
nivelamento do conhecimento entre os diferentes atores, garantindo que as
informacdes técnicas sejam traduzidas em linguagem acessivel.

e Funcido Mobilizadora: Promover a mobilizacdo ativa dos atores mapeados
(sem assento na plenaria), com foco na equidade de participagcao entre os
diferentes setores usuarios. A acao visa ampliar o alcance do convite para os
segmentos de base territorial, fomentando a representatividade social nas
consultas populares e publicas.

¢ Funcao de Transparéncia: Responsavel por assegurar que todos os produtos
técnicos desenvolvidos — incluindo o Diagnéstico, o Progndstico e o Plano de
Acbes — estejam disponiveis para consulta publica. Além disso, garante que
as contribuicdes e percepgcbes da sociedade civil sejam formalmente

registradas e processadas.

Para tanto, a comunicagdo esta organizada em quatro eixos complementares, que
estruturam de forma integrada as a¢des de informacgéo, engajamento e participagdo ao

longo do processo:

e Eixo de territorializacio e capilaridade: orienta a adequacgao dos fluxos e meios
comunicacionais as especificidades dos municipios da RH VIII, visando
favorecer o alcance territorial e articulagdo com atores institucionais e locais.

o Eixo de presenca digital e engajamento: estabelece a atuagao planejada nos
ambientes digitais, com segmentacgao geografica e definicido de grupos focais,
ampliando o alcance da divulgacdo e incentivando a participagdo nas

consultas populares e publicas.
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e Eixo de democratizagdo da informagao (linguagem simples): tem como
propésito a tradugao técnica dos conteudos do diagnédstico e das proposi¢des
do Plano em linguagem acessivel, favorecendo a compreensao qualificada
pelos diferentes segmentos sociais.

e Eixo de transparéncia, registro e devolutiva: voltado a sistematizacdo das
contribui¢cdes, o registro formal das manifestacdes e a devolutiva estruturada
aos participantes, fortalecendo a credibilidade e a legitimidade do processo de

revisdo do Plano.

Cada eixo encontra-se detalhado na Tabela 8.1, com a respectiva definicao de objetivos,

diretrizes operacionais e principais acdes previstas para sua execucao.
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Tabela 8.1. Eixos estratégicos de comunicagao.

Eixo estratégico Objetivo m Principais acoes/procedimentos

Territorializagao

Viabilizar o alcance da
mobilizacdo a todos os
municipios da RH VIII,

Regionalizagao da
Comunicagao:

Adequar as ferramentas de

Levantamento prévio de radios, portais e jornais locais

Identificacdo de liderangas e associagdes setoriais
(exemplo: pesca e agropecuaria), por meio de
levantamento de dados municipais junto a secretarias de
agricultura, pesca e meio ambiente dos municipios,
Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(EMATER), Secretaria Municipal de Gestdo e Recursos
Humanos de Nova Friburgo, Secretaria de Gestao Publica

capilaridade _ A convocacio as especificidades de Rio das Ostras, Secretaria de Planejamento e Gestéo
respeitando as distancias e I cadagterritério para arantir de Macaé e Conselho Municipal de Planejamento e
perfis locais . para g Orgamento Participativo
quorum e representatividade
Circulagéo de carro de som (ou similar, como moto ou
bicicleta) com roteiro pré estabelecido, tendo como
prioridade areas rurais e bairros periféricos
Elaboracdo e afixacdo de cartazes e distribuicdo de
folders em pontos de fluxo
Gestao de calendario editorial nas redes sociais do CBH
Macaé Ostras
Ampliar a publicidade do Marketing de Conversdo Social: Campanhas de tradfego pago (Ads) com segmentacédo
engajamento participagdo nas consultas georreferenciadas para

populares e publicas

transformar o alcance digital em
participagao efetiva nos eventos

Manutengao de repositério digital de documentos no site
oficial

Disparos segmentados via listas de transmissdo de
WhatsApp (a ser avaliado)
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Eixo estratégico Objetivo m Principais agées/procedimentos

Democratizagéo
informagédo (linguagem

Assegurar que 0s
conteudos técnicos sejam
compreendidos por todos

Acessibilidade Cognitiva:

Tradugdo do saber cientifico
para a linguagem cidada
(simplificagdo da linguagem),

Revisdao de textos técnicos sob os principios da
Linguagem Simples (Manual ANA)

Producgéo de infograficos e mapas ilustrativos

Producédo e difusdo dos quatro encartes: (i) Encarte do
Diagnéstico; e (ii) trés encartes sintese da versao final do

simples) 0s segmentos sociais reduzindo as barreiras de Plano, direcionados a sociedade civil, ao poder publico e
compreensao sobre as metas do aos usuarios de recursos hidricos (impresso e digital no
Plano site oficial e canais institucionais
Redacéo de releases e pilulas de audio para imprensa
Aplicacdo de listas de presenca fisicas e digitais
padronizadas
Institucionalizagéo da Escuta: Registo estruturado das manifestagdes em atas, fichas de
Garantir o registro formal ] - participagédo, tarjetas e gravacdes
Transparéncia, das contribuigdes e a Criarum fluxo de rastreabilidade - . . . ~
e devolutiva legitimidade do processo onde cada fala da sociedade Elaboracdo de Matriz de Sistematizagdo (sugestoes vs.

Fonte: Agua e Solo, 2026.

participativo

seja registrada, processada
tecnicamente e respondida

respostas)

Publicacao de Relatérios de Mobilizagdo e Devolutiva
poés-eventos

Publicagdo de informagdes e produtos no site do CBH
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Ressalta-se que, em conformidade com o fluxo de governanga estabelecido no TR, todas
as pecas e todos os materiais de comunicacdo produzidos no ambito deste Plano —
incluindo posts, cards, roteiros de audio, materiais graficos, encartes, releases e pecgas
sonoras — serao previamente submetidos a analise e validagao do CILSJ e da Plenaria

do CBH Macaé Ostras, antes de sua divulgagao publica.

8.1 Engajamento digital

A dinamica de engajamento digital estrutura a atuagao nas redes sociais e plataformas
conectadas no ambito do PCMS. Seu objetivo central € ampliar o alcance das
informacdes, qualificar a participagao social e fortalecer a presenca institucional do Plano

junto aos diversos atores da bacia hidrografica.

A logica operacional ndo é apenas informativa, mas articulada. Deste modo cada

plataforma cumpre funcdo especifica dentro do funil de mobilizacdo, sensibilizagao,

engajamento, convocacao e reforco (Tabela 8.2).




Plataforma

Instagram

Facebook

Perfil de

linguagem

Visual, dinamica

e
(Linguagem
Simples)

Informativa
comunitaria

direta

e
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Objetivo
estratégico

Sensibilizacao
rapida
Engajamento
visual
Aproximagao
institucional

Divulgacgao agil de
eventos

Mobilizacao
territorial;

Alcance de
publicos locais

organizados;

Direcionamento
para inscricbes e
documentos
oficiais

Estratégia de
conteudo

Foco em engajamento
rapido, bastidores e
convites para consultas;
registro do processo
participativo (consultas e
oficinas), convocacoes
visuais para eventos e
divulgagédo de marcos
técnicos, com aplicagéao
obrigatdria da identidade
visual CBH Macaé
Ostras/CILSJ em todas
as pegas

Foco em grupos locais
de municipios e
associagoes de

moradores para reforgar
a mobilizacgao fisica

Reels: Videos curtos
com técnicos
explicando o Plano

Stories:
contagem
decrescente para
eventos e logistica

Enquetes,

Feed: Infograficos e

fotografias das
reunides

Posts com links:
Direcionamento para
o site oficial e
formularios de
inscricao

Eventos: Criagdo de
paginas de eventos

para gerar
notificagcdes aos
confirmados

Tabela 8.2. Tipos de plataformas, segundo perfil de linguagem, estratégia de conteudo, formato, frequéncia e indicador de monitoramento.

Frequéncia

Reels: 2 por semana em
periodo pré-evento e 1
pos-evento (a ser
avaliado)

Stories: 3 a 5 por semana

Feed: 2 por semana

Posts com links (1 a 2 por
semana): direcionamento
ao site oficial, formularios
de inscricdo e materiais
técnicos

Eventos (a cada etapa):
criagdo de pagina de
evento para gerar
notificagdes automaticas

Publicacbes em grupos
locais: intensificagdo 10
dias antes de cada

consulta

Indicador de
monitoramento

Taxa de
engajamento
(curtidas,
compartilhamentos,
respostas em
Stories)

Alcance geografico;

Cliques em link de
inscricao

Numero de
confirmacdes em
eventos

Compartilhamentos
em grupos

Conversodes
inscricao

para



Perfil de

Plataforma

Direta, acessivel,
conversacional e

WhatsApp
urgente

linguagem
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Objetivo
estratégico

Mobilizagao rapida
e direta

Lembretes de
proximidade de
eventos e
consultas

Alcance

capilarizado (boca
a boca digital) nas
comunidades e
grupos locais

Estratégia de
conteudo

Foco na comunicagao
de utilidade publica e
chamadas para agéo
claras. Disparo de
convites, links de
inscricdao, lembretes de
prazos e materiais de
facil repasse (para
incentivar o]
compartilhamento
organico pelos
moradores e liderangas
locais)

Mensagens de texto
curtas com links
destacados

Cards visuais
(imagens otimizadas
para celular com texto
resumido)

Uso de Listas de
Transmissao e
Comunidades/Grupos
(a ser avaliado)

Videos ou audios
curtos de liderangas
ou técnicos (para
maior proximidade)

Frequéncia

Convite inicial: 15 dias
antes de cada evento,
garantindo que o]
conteudo técnico
resumido do relatério
(Diagnéstico/Prognéstico)
acompanhe o convite
para qualificar a
participagao

Reforgo: Disparos
intensificados  (diarios)
nos 3 dias que
antecedem os eventos

Videos ou audios curtos
(até 1 minuto): explicagéo

simplificada sobre a
importancia da
participagao

Status institucional:
divulgacao continua

durante a semana do
evento

Indicador de

monitoramento

Crescimento do

numero de
contatos/membros
nas listas ou

comunidades

Taxa de cliques nos

links enviados
(rastreaveis via
UTM)

Volume de
interagdes (duvidas
recebidas e
respondidas via
canal de

atendimento)



Perfil de

Plataforma

linguagem

Profissional,
institucional

LinkedIn
técnica

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Objetivo
estratégico

Engajamento  de
stakeholders
(profissionais,
gestores publicos
e academia)

Construgao de
autoridade técnica
e transparéncia

Divulgagéao de
resultados e
documentos
oficiais

Estratégia de
conteudo

Foco em marcos do
projeto, metodologias,
resultados das consultas
e decisbes técnicas.
Destacar a governanga,
as parcerias
institucionais e a
expertise da equipe
técnica ligada ao CBH
Macaé Ostras/CILSJ

Posts com anexos em

PDF (carrossel de
infograficos ou
resumos executivos)
Videos curtos de
reunides

institucionais ou falas
de especialistas

Frequéncia

Feed: 1 a 2 posts por
semana

Intensificagdo durante a
publicagdo de relatérios
finais, marcos do projeto
ou grandes eventos
institucionais

Indicador de

monitoramento

Taxa de
engajamento
(reacoes,
comentarios
técnicos e

compartilhamentos)

Impressoes das
publicagdes

Cliques em links
para leitura de
documentos

Visualizagbes de
documentos
(PDFs)
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O processo de comunicacdo prevé atuacdo coordenada e complementar entre as
plataformas, estruturadas a partir de um fluxo estratégico (Figura 8.1). Com isto, a
integracdo nao se limita a replicagcdo de conteudo, mas organiza cada plataforma
segundo sua fungao no ciclo de engajamento. A Tabela 8.3 detalha o encadeamento
logistico das publicag¢des, correlacionando o objetivo de cada fase com os formatos e a

frequéncia necessaria para maximizar a conversao:

Fornecer dados e

esclarecimentos
Sensibilizar para compreensdo
. o J
Criar consciéncia ,
Engajar pessoas
sobre a ara participagao
importancia do P .
ativa
tema
\_ J \_ J
Devolver Confirmar
resultados presenca
Mostrar o impacto Garantir que todos
das acgdes e a Reqi os envolvidos
evoluggo do ) eglstrer estejam cientes e
projeto informacoes comprometidos

Documentar o
processo para
referéncia futura

\_ J

Figura 8.1. Ciclo de engajamento do plano executivo de midias sociais.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Tabela 8.3. Dindmica Integracao entre plataformas.

e | e e [ 22

Nota para radio

Sensibilizacdo  Reels e stories Post informativo Convite inicial local
Mobilizacao Contagem regressiva Evento criado Refo.rgo Spot de radio
direcionado
Carro de som
Convocagéao Lembrete (B Sl
X ¢ Stories e Feed Post fixado ; como moto ou
final personalizado .
bicicleta) nas
localidades
. . Agradecimento i e
Pds-evento Registro fotografico Relato detalhado . resultado para
e devolutiva radio

Fonte: Agua e Solo, 2026.

O conteudo deve ser segmentado para atingir os diferentes atores sociais da RH VIII.

Sao eles:

e Sociedade civil: Associagdes de moradores, ONGs, universidades e estudantes,
e conselhos de unidades de conservacgao, turismo, entre outros;

e Usuarios de agua: Industrias (petroleo e gas), agricultores, setores de turismo e
pesca, concessionarias de saneamento;

e Poder publico: Prefeituras, 6rgados gestores, agéncias reguladoras (SAAE,
AGERNESA, AGERSAN, Aguas de Casimiro);

e Populagao geral: Residentes das bacias (Alto, Médio e Baixo curso).

8.1.1 Acdes por plataforma

Serao desenvolvidas ag¢des especificas para cada plataforma digital, com a criagao de
perfis exclusivos no Instagram, Facebook e LinkedIn voltados a divulgagéo da reviséo
do PRH, bem como de uma conta de WhatsApp associada a um numero telefénico
dedicado ao PRH, destinada a comunicagdo direta com publicos estratégicos. Na
definicdo das estratégias, foram consideradas as diferengas de linguagem, alcance e
funcionalidades de cada ambiente, buscando aproveitar os pontos fortes de cada

plataforma para selecionar formatos de conteudo e modos de interagédo mais adequados

as suas caracteristicas e aos publicos que as utilizam. Os materiais digitais produzidos
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irdo observar as especificagdes técnicas de cada canal, garantindo qualidade visual,
compatibilidade em diferentes dispositivos e desempenho adequado no carregamento,
o que é fundamental para ampliar o engajamento e a participagao ao longo do processo

de revisdo do PRH.
8.1.1.1  Instagram

Possui carater visual, educativo e cobertura em tempo real. As principais formas de

divulgacao e interagao sao:

e Feed: Carrosséis Educativos: Traduzir os dados do Diagndstico (Meta 3) em
graficos simples. Exemplos: "Como esta a qualidade da nossa agua?", "O que
€ Balango Hidrico?"; Mapas Interativos: Mostrar as sub-bacias e areas criticas
identificadas no estudo; Cards de Convite: Divulgagdo das datas das
Consultas e Publicas.

e Stories: Enquetes ("Vocé sabe de onde vem sua agua?"); Cobertura ao vivo
das oficinas e reunides do GTA; Contagem regressiva para as Consultas
Publicas.

e Reels: Videos curtos mostrando as belezas naturais da bacia (Sana, estuarios,

lagoas) e o trabalho de campo da equipe técnica.

Para os stories, serao utilizadas artes no formato vertical (1080 x 1920 px). Quanto as
artes destinadas ao feed serdo produzidas nos formatos de quadrado (1080 x 1080 px),
vertical (1080 x 1350 px) e horizontal (1080 x 566 px).

Destaca-se que serao criadas collabs em feed, isto &, sera compartilhada a autoria para
determinadas publicagdes com as paginas do CBH e CILSJ, bem como estes seréo
mencionados em stories especificos, especialmente os relacionados aos eventos
participativos. Dessa forma, espera-se atingir o publico ja mobilizado pelo CBH/CILSJ
e/ou amplia-los, na medida em que forem angariados seguidores para a conta do PRH.

81.1.2 Facebook

Apresenta como pontos fortes o engajamento comunitario e a criacao de eventos:

e Grupos: Compartilhamento dos convites e materiais informativos em grupos
de moradores das cidades envolvidas (exemplo: "Moradores de Rio das

Ostras", "Macaé Tips").

I
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e Eventos: Criacdo de "Eventos" oficiais para cada uma das Consultas Publicas

para gerenciar confirmacodes e lembretes.

Os cards irao apresentar largura minima de 720 px, podendo ser utilizados formatos de

960 px ou 1280 px, conforme adequacgao da peca grafica.
8.1.1.3  LinkedIn

Para o LinkedIn, serdo planejadas ag¢des voltadas principalmente a sensibilizagdo e ao
engajamento de publicos institucionais, técnicos e profissionais que atuam nas areas de
recursos hidricos, meio ambiente, saneamento, planejamento urbano e setores
econdmicos relevantes na RH VIII. A plataforma sera utilizada para divulgar marcos do
processo de revisdo do PRH, compartilhar resultados técnicos em linguagem acessivel
e valorizar a participagao das instituicdes envolvidas, fortalecendo a imagem do CBH

Macaé Ostras e dos parceiros como referéncias na gestdao das aguas na regiao.

Cabe destacar que, considerando que esta plataforma é alimentada por contas de
profissionais e institui¢cdes, entende-se que nao faz sentido criar um perfil especifico para
a revisao do PRH (como proposto para Instagram e Facebook). Sendo assim, sugere-se
a adaptacgao dos conteudos criados para o Instagram (imagens com formato horizontal
de 1128 px x 376 px, conforme recomendado pela plataforma) e sua publicacédo pelas
contas do CILSJ e CBH Macaé Ostras.

8.1.1.4  WhatsApp

Trata-se de uma mobilizagdo mais direta (individual e/ou em grupo especifico) que as
demais plataformas, a partir do qual espera-se maior interagdo “boca a boca” (digital)

entre os publicos envolvidos. Para isso, podem ser criados:

e Listas de Transmissdo (a ser avaliado): Criagdo de listas com lideres
comunitarios, representantes de setores e membros do CBH Macaé Ostras
para envio de "Save the Date" e resumos executivos (PDFs curtos);

e Cards Virais: Producdo de artes com texto curto e direto para facilitar o

encaminhamento rapido sobre datas e locais das oficinas.

Destaca-se que o detalhamento das linhas de transmisséao sera avaliado
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8.1.2 Linha editorial e pilares de conteudo

O plano de conteudo deve acompanhar o cronograma técnico do projeto, mostrado na

Tabela 8.4. Para fins de exemplificagdo, s&o apresentados alguns conteudos para

publicagdo em ordem légica na Tabela 8.5.

Tabela 8.4. Pilares de conteudo.

Descrigao

Formato

Frequéncia

#ConhecaSuaBacia

#DiarioDoPlano

#Participe

#Hidrologiqués

#Resultados

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Dados do Diagndstico (Meta 3):
Vegetacéo, rios, uso do solo

Atualizagbes do andamento
(reunides, campo, entregas).
Transparéncia

Mobilizagdo para Consultas

Populares e Publicas. Foco em
data/local

Glossario simplificado (O que é
Outorga? O que € Vazao?)

Devolutiva do que foi discutido e
decidido nas consultas

Sugerido

Carrossel e/ou Reels

Stories e/ou imagem
no feed

Card estatico elou
Reels

Card estatico

Card estatico elou
Reels

Semanal

Quinzenal

Alta (pré-eventos)

Quinzenal

Pés-eventos
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Tabela 8.5. Exemplificagdo de ordem légica de conteudos a serem publicados.

Tema do conteudo Fase do funil | Pilar do conteido | Formato sugerido PESEEED © CUEUL]E 6

abordagem

Explicar de forma cidada que o PRH
planeja o wuso racional da agua,

1 O que é um PRH? Sensibilizacao #Hidrologiqués Carrossel Educativo harmonizando a quantidade e qualidade
para garantir os multiplos usos atuais e
futuros

Mostrar as municipios integral ou

2 Onde fica a RH VIII? Sensibilizagao #ConhecaSuaBacia Mapa Interativo / Reels : -
parcialmente abrangidos

Destacar o crescimento populacional e
industrial acelerado na regido, mostrando

3 Por que revisar o Plano?  Sensibilizagao #DiarioDoPlano Video Curto / Reels por que o plano de 2014 precisa ser
atualizado para garantir a seguranca
hidrica

Traduzir termos técnicos complexos
(como balango hidrico e cobranga) para o

4 O que € outorga e vazao? Sensibilizagdo #Hidrologiqués Card Estatico publico leigo e usuarios de agua,
reduzindo as barreiras cognitivas de
participacao

Traduzir os dados de vegetacao, rios e
uso do solo (Meta 3) em graficos simples,

Mobilizacao #ConhecaSuaBacia Carrossel / Reels instigando perguntas diretas a populagéao,
como "Como esta a qualidade da nossa
agua?"

Como esta a nossa agua?
5 (Diagnéstico)
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Descricao e estratégia de
abordagem

Tema do conteudo Fase do funil | Pilar do conteido | Formato sugerido

Explicar o funcionamento dos espacos de
escuta: as Consultas Populares (12

Mobilizacao #Participe Reels | Stories eventos preparatorios) e Publicas (10
eventos de validagcdo), demonstrando o
poder de voz da sociedade

O que sado as Consultas
6 Populares e Publicas?

Criar senso de urgéncia utilizando botoes
ageis para inscrigdo. A segmentagao de

Convocagéao #Participe Stories (com link) impulsionamento (Ads) sera
georreferenciada para atingir a sub-bacia
exata do evento

Faltam X dias! (Contagem
Regressiva)

Divulgar de forma puramente informativa
os pontos de encontro, horarios e rotas do

Convocagéao #Participe Card Estatico / Stories transporte gratuito (vans/6nibus)
disponibilizado para facilitar a
participacao fisica

Como chegar ao evento?
(Logistica)

Publicar resumos transparentes sobre as
questdes e solugdes discutidas nos

Pdés-evento #Resultados Card Estatico / Reels eventos recentes, evidenciando o
tratamento formal dado as manifestagdes
da sociedade

Devolutiva: O que foi
decidido na sua regido?

Anunciar a disponibilidade dos encartes
de sintese focados na prevengao de

Mobilizacao #DiarioDoPlano Carrossel (com link) eventos extremos e gestdo macro.
Direcionar a audiéncia para a leitura
facilitada das metas do plano

Quais as  solugdes?
10 (Plano de Agdes)
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Descricao e estratégia de

Tema do conteudo Fase do funil | Pilar do conteido | Formato sugerido
abordagem

Celebrar a formalizagdo do "Protocolo de
Intencdo e Compromisso", apresentando

Pdés-evento #Resultados Video Institucional a consolidacado das diretrizes acordadas
como um marco garantidor do futuro
hidrico para a regido

O Pacto das Aguas: O
11 compromisso firmado

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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8.1.3 Impulsionamento (trafego pago)

O projeto enfrenta o desafio de engajar uma populacéo diversificada e distribuida em um
territério amplo que se sobrepde, integral ou parcialmente, a seis municipios. Como o
engajamento organico (ndo pago) possui limitagdes de alcance natural, o trafego pago
torna-se uma estratégia alternativa para possibilitar que informacdes e convites
ultrapassem a bolha dos atuais seguidores da instituigéo.

Sabe-se que conteudos técnicos, como € o caso de recursos hidricos, representam uma
barreira de participacdo para o publico leigo. Portanto, reiterando, toda estratégia de
impulsionamento precisara estar aliada ao principio da "linguagem simples", traduzindo
dados cientificos para a linguagem cidada. O objetivo final do trafego pago nao é apenas
gerar curtidas, mas realizar um "marketing de conversao social", transformando o
alcance digital em participagao efetiva presencial e virtual nas Consultas Populares e

Publicas.

Neste contexto, o investimento em Ads (anuncios) sera focado nas redes sociais da
empresa Meta, explorando as particularidades de cada uma para maximizar o
engajamento. A Tabela 8.6 traz um resumo das estratégias e quantitativos para
impulsionamento por plataforma. Para referéncia, cada impulsionamento é estimado em
R$ 10,00, sendo avaliados seus resultados e, quando necessario, serdo repensadas as
estratégias utilizadas para obtengdo de melhores resultados (conforme indicadores

descritos no item 8.1.5).

Tabela 8.6. Exemplos de estratégias iniciais para impulsionamento por plataforma.

Plataforma m Tipo de estratégia Impulsionamento

Feed com carrosséis educativos
traduzindo os dados do diagndstico em 2 posts por semana
graficos simples e mapas interativos

Sensibilizagao
rapida e apelo
visual: Utilizado
para engajamento
rapido, bastidores e
convites

Stories com enquetes interativas

(exemplo: "Vocé sabe de onde vem sua

agua?"), informacbes sobre a logistica 3 a5 por semana
de transporte (vans/énibus) para os

eventos e contagens regressivas

Instagram

Reels, composto por videos curtos com
técnicos explicando o PRH e mostrando
belezas naturais ou trabalhos de campo

2 por semana em
periodo pré-evento




M\ MACAE LAGO

————|OSTRAS ARSI Aguassolo

Ny

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

Plataforma m Tipo de estratégia Impulsionamento

Foco em atingir publicos locais
organizados através de paginas de

Mop|l|z_agao Eventos (que geram notificagdes aos 2 por semana em
Facebook territorial e . C : . .
o confirmados) e publicagdes com links de periodo pré-evento
comunitaria o . .
direcionamento para o site oficial e
formularios de inscrigao
Embora néo seja tradicionalmente midia
Convocagéo paga, CUUETE no Bielce et 2 por semana em
WhatsApp vocag impulsionamento através de "cards P a
qualificada periodo pré-evento

virais" e listas de transmissdo
segmentadas para liderancas

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Ademais, sera utilizada uma segmentacédo geografica garantindo que o investimento
financeiro ndo seja desperdigado. O trafego sera restrito aos limites da RH VI,
englobando os municipios de Macaé, Rio das Ostras, Nova Friburgo, Casimiro de Abreu,
Conceicao de Macabu e Carapebus. Além da geografia, os anuncios serao segmentados

por grupos focais:

e Sociedade civil e populagédo geral: Campanhas focadas na tradug¢ao do impacto
direto (exemplo: como o plano afeta a agua nas torneiras e o lazer).

e Usuarios de agua (Industrias, Agropecuaria, Saneamento): Campanhas focadas
em dados, seguranga produtiva, regras de outorga e cobranga, anunciando a
disponibilidade dos encartes técnicos.

e Juventude (15 a 29 anos): Campanhas exclusivas para Reels e Stories, com
linguagem direta, botbes ageis e links de facil preenchimento chamando para o
protagonismo.

e Imprensa e formadores de opinido: Anuncios pautando a relevancia publica

(prevengao de secas/enchentes) para gerar midia espontanea.

Igualmente, a estratégia de anuncios seguira uma progressao temporal (ondas
progressivas, as quais também séo tratadas no item 9.1.6) alinhada ao cronograma das

Consultas Populares e Publicas:

e Sensibilizagdo (D-15): Anuncios educativos (videos curtos, Reels, infograficos

explicativos). Utilizagdo de pilares editoriais como #ConhegaSuaBacia e

#Hidrologiqués;
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e Mobilizagdo (D-10): Anuncios de contextualizacdo e inicio das contagens
regressivas, explicando a relevancia do evento para aquela sub-bacia especifica.
Pilar #DiarioDoPlano;

e Convocacao final (D-5 a D-1): Anuncios voltados inteiramente para conversao
(inscricbes), destacando informagbes logisticas como rotas de vans/6Gnibus
gratuitas disponibilizadas. Pilar #Participe;

e Pds-evento (Devolutiva): Impulsionamento de carrosséis ou Reels com o0s

resultados, decis6es tomadas e registros fotograficos. Pilar #Resultados).

8.1.4 Hipodteses sobre o publico segmentado

A partir do mapeamento dos diferentes atores de interesse (item 6.2.1), propde que o
gerenciador de anuncios utilize as caracteristicas, elencadas na Tabela 8.7, para criar

grupos de segmentacgao especificos.

Tabela 8.7. Hipoteses e respectivas estratégias por publico para andncios.

m Hipotese de engajamento Estratégia para Ads

Os anuncios devem focar na "tradugao
do impacto". As pegas impulsionadas
devem utilizar perguntas provocativas

Sociedade Civii e Nao se interessa por jargdes , . :
~ . . ("Como esta a qualidade da nossa
Populagao Geral técnicos, mas se mobiliza portemas . .. . R
o agua?", "Vocé sabe de onde vem sua
(Moradores) que afetam o seu cotidiano o
agua?") e mostrar como o plano afeta
0 abastecimento nas torneiras e o
turismo/lazer nas lagoas e rios locais
- ; . - L Impulsionar publicacdes focadas em
Usuarios de Agua E um publico focado em negdcios, P P goe .
i : dados e seguranga hidrica. O conteudo
(Industrias, seguranga produtiva e aspectos : : o
2 L deve anunciar a disponibilidade dos
Agropecuaria, regulatérios (como cobrangas e o . e
: encartes técnicos de Diagndstico e
Saneamento) licencgas)

Imprensa, Formadores
de Opinido e Poder
Publico

Buscam a relevancia publica do
tema, dados que possam virar
noticia ou que impactem a
legislacéo e o planejamento urbano
dos municipios

Progndéstico

Anuncios com foco na prevengao de
eventos climaticos extremos (secas e
enchentes) e na gestdo macro do
territério, posicionando a revisdo do
plano como uma politica publica de alto
interesse comum
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m Hipotese de engajamento Estratégia para Ads

Campanhas exclusivas para os
Sao0 os herdeiros do planejamento formatos Reels e Stories do Instagram,
hidrico, altamente conectados, que usando uma linguagem direta e apelo
Juventude (15 a 29 consomem formatos rapidos e ao protagonismo jovem. Os anuncios
anos) respondem bem a chamados para devem facilitar a acdo com botdes
acao voltados para o futuro e parao ageis e links de facil preenchimento
meio ambiente para participagdo nos espagos de
escuta

Fonte: Agua e Solo, 2026.

8.1.5 Meétricas de sucesso (KPlIs)

Como métricas de sucesso, propde-se adotar os itens identificados a seguir, também

conhecidos como indicadores-chave de desempenho (KPI):

¢ Alcance: Numero de pessoas impactadas pelas publicagdes (organico e pago);

e Engajamento: Comentarios, compartiihamentos e salvamentos (indicativo de
qualidade do conteudo);

e Conversao (Presenca): Numero de participantes nas Consultas Populares e
Publicas que souberam do evento pelas redes sociais;

e Conversao (KPI Principal): Taxa de inscrigdes € 0 numero real de pessoas nas
Consultas Populares e Publicas que relataram ter chegado ao evento através das
redes sociais;

e Feedback: Qualidade de comentarios e duvidas enviadas pela populagao.

Por fim, destaca-se que plano deve ser validado pelo CILSJ e pela CTEACOM antes da

execucao das postagens.

8.2 Engajamento territorial

Além do engajamento digital descritos na segédo anterior, o PCMS contempla a
abordagem de comunicacgéo territorial e meios n&o digitais, incorporando os instrumentos
previstos no TR para assegurar ampla publicidade as etapas deliberativas da revisédo e

complementacado do PRH RH VIII. No ambito desta estratégia, distinguem-se:

e Canais de veiculagao territorial, como radio local e carro de som, utilizados para

convocacao e sensibilizacdo da populagao nas sub-bacias da RH VIII;
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e Produtos de comunicagao, representados pelos encartes (EO1 a E04) e folders,
destinados a democratizagdo da informacéao técnica e ao apoio a compreensao
qualificada das etapas do Plano;

¢ Instrumentos fisicos de apoio, como cartazes, voltados a fixacao territorial da

informacgao em pontos estratégicos de circulagao.

Essa estrutura assegura que o processo comunicacional ndo se restrinja ao ambiente
digital, ampliando o alcance informacional para localidades com baixa conectividade e

fortalecendo a participacédo presencial nas Consultas Populares e Consultas Publicas,

em conformidade com as exigéncias estabelecidas pelo CILSJ.
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Tabela 8.8. Matriz de engajamento territorial.

Finalidade
estratégica

Conteudo /
procedimentos
operacionais

Periodicidade /
momento

Meio /
instrumento

Abrangéncia / grupo
focal

Categoria

Spot contendo: objetivo do
evento, local, data, horario e
sobre

Carro de som (ou
similar, como moto direta

Convite

territorial
para

as

Municipios e distritos sedes
das consultas e oficinas,
abrangendo as quatro sub-
bacias da RH VIl (Alto,
Médio e Baixo Rio Macaé e

Circulagéo nos 3 dias que
antecedem cada Consulta

informagéao
disponibilizacado de transporte
(vans/bénibus), quando
aplicavel. Estabelecimento de
rotas com foco em distritos e

e bicicleta) Consultas Publicas Bacia do Rio das Ostras), Publica areas rurais, priorizando os
com foco nas areas rurais, nucleos de maior
periurbanas e  distritos adensamento populacional
afastados dentro dessas localidades

_ (como centros comerciais
Canais de locais, feiras e pragas).
veiculagao
territorial

Spots de 30 segundos para
convocagao direta; entrevistas
ou participagcdes em
. . programas locais com
Sensibilizagao Populagdo geral, usuarios 228 @ Rl B 1 el representantes do CBH Macaé
. . antes de cada Consulta . L
- regional e reforco de recursos hidricos e . ) Ostras ou equipe técnica,
Radio local L9 MO Publica; entrevistas o . )
institucional da atores institucionais da RH . oo utilizando Linguagem Simples.
= conforme  disponibilidade . L
convocagao VI Prioridade para radios

das emissoras

comunitarias e comerciais com
maior audiéncia em Macaé,
Rio das Ostras e cobertura
regional
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Finalidade
estratégica

Abrangéncia / grupo
focal

Periodicidade /
momento

Conteudo /
procedimentos
operacionais

Editais e imprensa

escrita

Encartes (EO0O1 a

EO4)
Materiais de
comunicagao

Folders
Instrumentos Cartazes

fisicos de apoio

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Publicidade legal e
formalizagéo
institucional das
Consultas Publicas

Democratizagdo do
conteldo técnico e
garantia de acesso
fisico

Apoio informativo e
qualificagao da
participagao

Fixagao territorial da
informagao

Orgéos publicos,
instituicbes e sociedade
civil

Participantes das Consultas
Populares e Publicas

Participantes das oficinas,
consultas e mobilizagdo
direta

Frequentadores de espacos
publicos e institucionais

Publicaggo do convite
publico 15 dias antes de
cada evento de consulta,
em jornal de grande
circulagcéo

Disponibilizagéo digital 15
dias antes de cada evento

Disponibilizagdo impressa
durante os eventos

Distribuicao durante
mobilizagdo prévia e nos
eventos

A partir de 15 dias antes do
evento, permanecendo até
sua realizagéo

Publicagao de convites
publicos em jornal de
circulagao regional; envio de
press releases para portais de
noticias locais, assegurando
transparéncia e carater publico
do processo

Impresséo e disponibilizagdo
de um encarte do Diagndstico
e dos trés encartes sintese da
versdo final do Plano,
assegurando acesso a
participantes sem acesso ao
repositorio digital

Conteudo sintético sobre a
revisio do PRH, etapas e
formas de participagao

Fixacdo em prefeituras,
camaras municipais, sedes de
associagoes, cooperativas,
postos de saude e demais
pontos estratégicos de fluxo
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A estratégia de comunicagdo para a revisdo do PRH RH VIl fundamenta-se na
democratizagdo da informacado técnica e na garantia da capilaridade social. Com um
enfoque executivo, os materiais da revisao impressos e digitais sdo planejados como
instrumentos pedagodgicos de suporte, essenciais para viabilizar a transposicao da
linguagem cientifica para a Linguagem Cidadd (metodologia "Hidrologiqués"),

assegurando que todos os atores sociais participem de forma qualificada.

8.2.1 Canais de veiculagao territorial

A utilizacao de radios locais para a divulgagao da revisao e atualizagédo do PRH é uma
estratégia possivel para, especialmente, atingir publicos n&o alcangados por redes
sociais — por meio de emissoras com alcance regional que podem atuar como pontes
diretas com essa populagdo. Nesta estratégia, detalhada no item 8.2.2, observa-se as
entrevistas em programas de radio como espacos adequados para divulgagao de
informagdes e convocar para eventos, assim como um “gatilho” para inicio de discussdes
atreladas a tematica tratada, sobre o contexto e a justificativa do projeto. Pode-se, por
exemplo, explicar a urgéncia de atualizar as informacgdes do Plano de 2014 frente as
recentes alteragcbes ambientais e socioeconémicas, visando promover a seguranca

hidrica. Como prés, destacam-se:

e Permitem explicar o projeto ou etapas especificas com certo detalhamento, como
a criacao de cenarios futuros considerando mudancgas climaticas e crescimento
econdmico;

o Oferecem tempo habil para detalhar a revisdo de programas, o estabelecimento
de indicadores e as metas de curto, médio e longo prazo;

e Geram credibilidade e transparéncia ao expor os especialistas do projeto para
dialogar diretamente com os comunicadores locais e, por extensdo, com a

comunidade.

Por outro lado, os spots de radio funcionam como pilulas informativas curtas e de alta
repeticdo (Tabela 8.9), complementando os encartes, folders, cartazes e conteudos
digitais. Esses anuncios gravados podem ser ferramentas para convites diretos,
chamando a populagdo para os eventos preparatérios, como oficinas e rodas de

conversa, e para as Consultas Publicas. De forma geral, seus pros sao:
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e Sao excelentes ferramentas de mobilizagdo rapida para garantir a adesao e
presencga popular nas oficinas preparatorias e consultas;

e Possuem alta frequéncia e repetigdo ao longo da programagao, ajudando a fixar
0 projeto na memoaria da populagdo dos municipios abrangidos;

e Conseguem alcancgar ouvintes de forma passiva (no transito, no trabalho ou em
casa), atingindo publicos que talvez ndo consumissem o conteudo digital ou os

materiais impressos do projeto.

Tabela 8.9. Exemplo de roteiro de spot de radio (30 segundos).

Titulo O Futuro das Nossas Aguas
Tom Convidativo, inspirador e urgente

Som rapido e suave de agua corrente, que se funde com uma trilha

Efeito Sonoro/SFX . o8
instrumental moderna e otimista.

A agua é o nosso bem mais precioso, e o futuro dela também depende de
vocé!

Esta na hora de atualizar o Plano de Recursos Hidricos da nossa regiao,
que cuida das aguas integralmente do territério municipal de Macaé e
parcialmente dos municipios de Rio das Ostras, Nova Friburgo, Casimiro de
Abreu, Conceicado de Macabu e Carapebus.

Queremos ouvir a sua voz! Venha participar das oficinas, rodas de conversa
e consultas publicas na sua cidade. E a sua chance de ajudar a garantir a
nossa segurancga hidrica para as geragdes de hoje e do futuro.

Locutor(a):

Fique de olho nos cartazes e nas midias sociais do projeto para saber as
datas. O [Municipio] conta com a sua participagao!

Para mais informacdes, nos siga nas redes sociais do Instagram, Facebook
e Linkedln, @[usuario], ou nos envie uma mensagem por WhatsApp
[telefone] ou e-mail [e-mail].

Fonte: Agua e Solo, 2026.

8.2.2 Entrevistas institucionais para divulgag¢ao da revisao do PRH

Como parte das agdes de comunicagao institucional previstas no PCMS, sugere-se a
concesséo de entrevistas a veiculos de comunicagao regionais e canais institucionais.
Essa abordagem visa ampliar a difusdo de informag¢des para além dos publicos
diretamente mobilizados, por meio de canais de comunicacido de maior capilaridade

territorial, permitindo alcangar publicos mais amplos e fortalecer a transparéncia e a

visibilidade do processo de revisdo do Plano.
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As entrevistas constituem instrumento de comunicagao publica destinado a informar a
sociedade sobre o andamento deste processo, apresentar suas etapas metodoldgicas e
incentivar a participagao dos diferentes segmentos sociais nas atividades participativas
previstas, como Consultas Populares e Consultas Publicas (Tabela 8.10). Poderao ser
concedidas por representantes do CBH Macaé Ostras, do CILSJ ou por integrantes da
equipe técnica da empresa executora, quando se tratar de esclarecimentos de natureza
técnica. A definicdo dos porta-vozes sera realizada em articulagdo com o Comité e a

Entidade Delegataria, de acordo com o tema abordado e o momento do processo.
Entre os temas prioritarios a serem divulgados, destacam-se:

e Importancia do PRH como instrumento de planejamento da gestao da agua;
e Objetivos da revisdo e complementagdo do PRH RH VIII;
o Etapas do processo participativo e as oportunidades de participagao social;

e Principais desafios da gestao dos recursos hidricos na regiao;

¢ Resultados parciais e os proximos passos da elaboracao do Plano.
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Tabela 8.10. Momentos das entrevistas no processo de revisdo do PRH.

Objetivo

Entrevistados
recomendados

Veiculos prioritarios

Langcamento do
processo de revisao
do PRH

Etapa de
mobilizagdo  para
consultas populares
e publicas

Divulgagéao dos

resultados e do
pacto das aguas

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Inicio da implementacao
do PCMS e divulgagéo
da abertura do processo
participativo

Periodo imediatamente
anterior a realizagdo das
consultas populares e
consultas publicas

Apés consolidagdo das
propostas do plano e na
fase de apresentagéo do
Plano de Acdes e da
formalizagdo do Pacto
das Aguas

e Apresentar a sociedade o inicio
da reviséo do Plano;

e Explicar a importancia do PRH
para a gestdo das aguas da

regiao;

e Informar sobre as etapas
participativas e formas de
participagao.

e Convocar a populagdo para os
eventos participativos;

e Explicar os temas que serao
discutidos;

e Reforcar a importancia da
participagao social.

e Apresentar os resultados do
processo participativo;

e Comunicar as principais acoes
previstas no PRH;

e Reforcar o] compromisso
institucional com a
implementagao do PRH.

e Presidéncia do CBH

Macaé Ostras;

e Representante do CILSJ.

e Membros da diretoria do
CBH Macaé Ostras;

o Representantes da
sociedade civil no CBH
Macaé Ostras;

¢ Representantes do poder
publico  municipal da
bacia.

e Presidéncia do CBH

Macaé Ostras;
o Representante do INEA;
e Representante do CILSJ.

e Radios regionais;

e Portais de noticia
locais;

e Midias institucionais
do CBH Macaé
Ostras e CILSJ.

e Radios
comunitarias;

e Jornais locais;

e canais
Institucionais.

digitais

e Imprensa regional;

e Portais
institucionais;

e Redes sociais do
CBH Macaé Ostras.
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A veiculacdo das entrevistas podera ocorrer em diferentes meios de comunicacao,
incluindo radios locais, portais de noticias regionais, jornais digitais, canais institucionais
e redes sociais. Sempre que possivel, buscar-se-a priorizar veiculos com alcance
territorial na area da RH VIII, contribuindo para a disseminagao das informagdes junto a

populacao local.

Para fins de acompanhamento e monitoramento das a¢des de comunicacdo, as
entrevistas concedidas serdo registradas pela equipe da Agua e Solo, incluindo
informacgdes sobre o veiculo de comunicagdo, data de veiculagdo, publico potencial
alcangado (a ser informado pelo canal) e tematica abordada. Esses registros integraréo

o conjunto de evidéncias das a¢des de comunicagao desenvolvidas no ambito do PCMS.

8.2.3 Materiais de comunicagao e instrumentos fisicos de apoio

O conjunto de materiais de comunicacao (folders e encartes) e instrumentos fisicos de
apoio (cartazes), previstos para as Consultas Populares e Publicas, atende a trés

objetivos operacionais criticos:

e Convocacao e atragao: Papel desempenhado por cartazes e folders, focados em
garantir o quorum e a diversidade setorial (Poder Publico, Usuarios e Sociedade
Civil);

e Subsidio ao debate: Papel desempenhado pelos encartes técnicos (Diagndstico
e Sinteses), que fornecem dados consolidados para intervengdes qualificadas
durante os eventos;

e Transparéncia e validagdo: Registro fisico das propostas e metas que serdo

submetidas a validagao popular e institucional.

A Tabela 8.11 apresenta a tipologia dos materiais informativos impressos, por categoria,

e finalidade executiva, cujas descrigées estdo detalhadas nos itens seguintes (8.2.3.1,

8.2.3.2 e 8.2.3.3) e cujos modelos sdo apresentados nos anexos.
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Tabela 8.11. Tipologia dos materiais informativos impressos.

Producéo e fixagdo em pontos de

Divulaacéo Cartazes Ampliar a convocagao territorial circulagao publica nos municipios
ga¢ (A4) para as consultas da sub-bacia com antecedéncia
minima de 15 dias
I Folders Nivelar informagéo e estimular Distribuigao  em busca ativa,
Mobilizagéo articinacio qualificada reunioes institucionais e eventos
(Ad) participacac q preparatérios

Qualificar tecnicamente a Entrega durante as Consultas,

Técnico- Encartes participac&o nas consultas apresentagao guiada do conteudo
Didatico publicas e disponibilizagao digital no

repositério

Fonte: Agua e Solo, 2026.

8.2.3.1 Folders

Os folders (Produto 3) se classificam como materiais de suporte transversal, utilizados
desde a fase de mobilizagao inicial até a divulgacdo dos resultados. Possuem carater
informativo ampliado, apresentando objetivos, etapas do processo e formas de
participacdo. Estdo associados diretamente as Consultas Publicas e irdo apoiar a

sensibilizagao publica e reforgar a presencga institucional do projeto no territorio.
As especificagdes técnicas para elaboracao dos folders sao:

e Dimensodes: 210 x 297 mm;

e Orientagao: Paisagem (horizontal);

e N°de dobras: 2 (duas), no sentido vertical;

e Tipo de Papel: Couché fosco

e Gramatura: 120 g/m?;

e Impressao: Colorida;

e Cores: 4x4 (colorido frente e verso).

¢ Quantidade: 500 (quinhentos) exemplares de cada folder; Total: 1.500 (um mil e

quinhentos) exemplares.
8.2.3.2  Encartes

Os encartes técnicos (Produto 6) constituem o principal instrumental de suporte as

Consultas Publicas. Eles atuarao como documentos sintese das metas de Diagndstico,
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Progndstico e Plano de Agdes, sendo distribuidos de forma estratégica para garantir que

os diferentes segmentos (Poder Publico, Usuarios e Sociedade Civil) possuam

informagdes qualificadas para as rodadas de votacdo e validacdo dos marcos

regulatorios da RH VIII.

As especificagdes técnicas dos folders estao apresentadas abaixo:

Formato aberto 42,0 x 29,7 mm, formato fechado 21,0 x 29,7 mm;

Numero aproximado de paginas: 50;

Capa em Couché Fosco LD 150, 4 x 4 cores.;

Acabamentos: Dobra;

Cerca de 50 Paginas em OffSet LD 90, 4 x 4 cores;

Acabamentos: Dobra;

Mapa em Couché Fosco 150, 4 x 4 cores, formato A3, dobrado, preso a
encadernacao;

Acabamentos: Intercalo, Grampo Cavalo;

Numero de exemplares: Encarte do Diagndstico da Regido dos rios Macaé e das
Ostras: 200 (duzentos) exemplares;

Encarte para divulgag¢ao da revisdo do PRH voltado para o poder publico: 100
(cem) exemplares;

Encarte para divulgacédo da revisao do PRH voltado para os usuarios de agua:
400 (quatrocentos) exemplares;

Encarte para divulgacao da revisao do PRH voltado para a sociedade civil: versao

final — 1.000 (mil) exemplares.

8.2.3.3 Cartazes

Os cartazes (Produto 5) tém como finalidade divulgar formalmente todas as etapas

participativas do projeto, especialmente as Consultas Populares e Publicas. Constituem

ferramenta de mobilizagao territorial obrigatéria, garantindo publicidade institucional e

alcance fisico nos municipios e sub-bacias da RH VIII.

As especificagdes técnicas para a elaboracao dos cartazes sao:

Tamanho A4 — 210 x 297mm;

Tipo de papel: offset;
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e Gramatura: 90g/m?;

e Quatro cores (4x0);

¢ Quantidade para divulgacéo das Consultas Populares: 40 (quarenta) unidades
para cada localidade enfocada; Total: 320 (trezentos e vinte) unidades;

¢ Quantidade para divulgacao das consultas publicas: 50 (cinquenta) unidades para

cada consulta e localidade enfocada. Total: 500 (quinhentas) unidades.

8.3 E-mail e contas de plataformas

Para envio de correios eletrénicos pela equipe de comunicagado e mobilizagao, foi criado
um e-mail especifico pelo CILSJ para envio de convites e demais informes ao longo do

projeto. Este mesmo e-mail (revisaodoplano@comitemacaeostras.org.br) também sera

utilizado para criagdo das redes sociais exclusivas do projeto.
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9 PROCESSO PARTICIPATIVO

A mobilizagao social sera conduzida como processo continuo, planejado e articulado as
etapas técnicas de diagndstico, progndstico e revisdo dos programas e agdes, em
conformidade com o TR. Nao se trata de agao acesséria, mas de componente transversal
ao desenvolvimento do Plano, estruturando a interface entre governanca institucional,
escuta territorial qualificada e validagédo social. Sua implementagao ocorrera de forma

integrada e sequencial ao longo de todas as etapas da revisao.

O processo organiza-se em cinco movimentos encadeados, cujo detalhamento encontra-

se apresentado na Tabela 9.1:

e Estruturacao e preparacgao;
e Escuta territorial estruturada;
e Consolidacao e analise técnica das contribuigdes;

e Devolutiva publica e validagao;

e Pactuagao e formalizagao.
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Tabela 9.1. Processo de mobilizagédo social da revisdo e complementagdo do PRH RH VIII.

Articulacéo inicial com GTA e CTA

e Definicho do calendario integrado ao

cronograma técnico
0 . b institucional _ Condicbes  operacionais e
rganizar a base institucional © e Mapeamento e segmentagdo de atores jnstitucionais estabelecidas
1. Estruturacdo e preparacdo territorial para execugdo da estratégicos para inicio do  processo

mobilizagcao icipati
e Estruturagdo dos canais de comunicacado PN
e Definigao das localidades das Consultas

e Populares e Publicas

e Realizacdo das Consultas Populares nas
quatro sub-bacias (sub-bacia do Alto Rio
Macaé, sub-bacia do Médio Rio Macaé, sub-
bacia do Baixo Rio Macaé e bacia do Rio das
Ostras)

Subsidios participativos para as

e Apresentacido dos objetivos da revisdo do . . b
etapas: pés o diagnéstico, para

Captar  contribuicdes  sociais i

2. Escuta territorial

estruturada qualificadas nas sub-bacias da apresentagdo do Plano de
RH VIII e Exposicdo dos temas de gestdo hidrica em Acbes e, ao final, da versao
linguagem acessivel consolidada do Plano.

e Coleta de contribuicbes sobre conflitos,
problemas e prioridades

e Registro e sistematizagdo por eixo tematico e
territorial




3. Consolidagdo e analise
técnica das contribuigdes

4. Devolutiva
validagao

publica e

5. Pactuagéo e formalizagao

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Integrar a escuta social a analise
técnica do Plano

Submeter os resultados a
apreciagao social e institucional

Consolidar compromissos e
diretrizes de implementagéo

Validagdo técnica das manifestagcdes sociais
mediante cruzamento com base de dados
hidrolégicos oficiais e diagnosticos
previamente consolidados

Identificagdo de convergéncias e divergéncias

Qualificagao técnica das demandas
apresentadas
Tradugdo dos resultados em materiais

acessiveis

Realizagdo das Consultas Publicas

Apresentacao do Diagnéstico, Plano de Agdes
e Versao Final

Discussao de ajustes e encaminhamentos
Formalizagado das contribuicoes finais

Apresentacdes a Plenaria do Comité

Validagéao final das metas e estratégias
Consolidagao do Pacto das Aguas
Formalizagao de compromissos institucionais
Manual

Incorporacdo das diretrizes

Operativo

ao

Contribui¢cdes sociais
incorporadas de forma
qualificada aos produtos

relacionados ao diagndstico e
progndstico

Validagéo social e deliberacao
institucional sobre as propostas
consolidadas

Compromissos formalizados e
diretrizes  incorporadas  ao
instrumento final de gestéo
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Em termos operacionais, a mobilizagdo sera estruturada a partir de um fluxo
metodoldgico que compreende: (i) disponibilizacdo de informagbdes técnicas em
linguagem acessivel; (ii) convocagdo segmentada dos publicos estratégicos; (iii) escuta
qualificada; (iv) registro e sistematizagdo das contribuicbes; (v) analise técnica
fundamentada; e (vi) devolutiva estruturada aos participantes. Esse encadeamento
assegura consisténcia procedimental, coeréncia metodoldgica e rastreabilidade das
manifestagdes, com indicagao técnica justificada quanto a sua incorporagéo ou nao ao

Plano.

A operacionalizagdo da mobilizagdo fundamenta-se na convergéncia entre rigor
procedimental e diversidade dos atores envolvidos, garantindo que a participagéo
ultrapasse o carater meramente consultivo e se consolide como componente
estruturante da tomada de decisdo. Assim, para fins executivos, a mobilizacdo sera
estruturada segundo a natureza e o papel institucional dos atores, organizando-se em

dois niveis complementares:

i. Instancias de Governangca formal do Sistema de Gerenciamento de
Recursos Hidricos — compreendendo o CBH Macaé Ostras (Plenaria e
instancias técnicas). Nesse nivel, a mobilizagéo tera foco no alinhamento
metodoldgico, no acompanhamento processual, na validagdo formal das
etapas e na conformidade com os instrumentos da Politica Estadual de
Recursos Hidricos. Com relagdo a Entidade Delegataria, o Orgdo Gestor e
o CERHI, a interagdo ndo se configura como mobilizagao social, mas sim
como comunicagao institucional e rito processual.

ii. Participacado territorial e setorial ampliada — envolvendo usuarios de
recursos hidricos, municipios, sociedade civil organizada, setores
produtivos e instituicbes de ensino e pesquisa cuja representag¢ao formal
nao abrange integralmente a diversidade territorial da bacia ou que n&o
integram o colegiado deliberativo. A mobilizacdo desses segmentos visa
qualificar o diagndstico, incorporar percepgoes locais, identificar conflitos e
demandas especificas e ampliar a legitimidade social da revisdo do Plano.

Consolida-se, assim, um modelo de mobilizacido com dimensdes institucional e territorial

articuladas entre si, ajustadas ao perfil de cada publico e integradas ao desenvolvimento
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técnico do PRH. A Tabela 9.2 apresenta, de forma sistematizada, as estratégias e os

instrumentos aplicaveis a cada grupo focal.
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Tabela 9.2. Estratégias de mobilizagdo segundo grupo focal.

Estratégia

. Instrumentos
(mecanismo

Procedimentos
(ferramentas)

Detalhamento

Grupo focal

de ativacao)

Incorporagao formal da

Insercédo da revisdo como ponto fixo
de pauta nas reunides ordinarias

Inclusdo formal em
pauta

Revisédo e Complementagéo Reunides técnicas prévias com x

o e > s Convocagéao
do PRH a rotina institucional da Camaras Técnicas e Grupos institucional
Plenaria, garantindo Técnicos instituciona

Integracao acompanhamento progressivo, _ _ Minutas técnicas

estruturada e validagdes intermediarias e Envio antecipado de documentos , _
Plenaria  do transversal da preparagdo  técnica  para (minimo de 15 dias) Sintese executiva
CEIR - asee | vk g FiRl <6 deliberagao final Apresentagdes estruturadas  das Relatorios de
Ostras ciclo deliberativo sistematizag&o

do Comité (22

Estratégia continua ao longo
dos 22 meses da Meta 2

etapas: Diagnostico (Meta 3),

Prognéstico (Meta 5), Plano de Agbes

meses) (Meta 6), Vers3o Final Apresentacdes
Toda comunicagédo e material _ _ o técnicas
devera ser previamente Sistematizagdo das contribuicbdes das Ata formal

validado pelo GTA/CTA antes
de divulgacao

Consultas antes da deliberacao

Submissdo prévia de materiais ao
GTA/CTA

Repositorio  digital
institucional
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Procedimentos

Instrumentos
(ferramentas)

Instituicbes
publicas
setoriais
intervenientes

Setores
usuarios nao
assentados

de ativagao)

Articulagcao
técnico-
institucional
orientada a
integracao de

politicas publicas

Mobilizagao

setorial estratégica
para qualificagdo
técnica e
econdmica do PRH

Visa mobilizar o6rgaos
estaduais e municipais com
interface direta na gestado
hidrica (saneamento, meio
ambiente, planejamento
urbano, agricultura, defesa
civil, energia), assegurando
que o PRH dialogue com
planos setoriais e bases de
dados atualizadas

Ampliagcao da base contributiva
para além da composi¢ao
formal da Plenaria

Estratégia continua ao longo
da revisao, com foco nas fases
de diagndstico e plano de
agdes

Materiais e convites
submetidos previamente ao
GTA/CTA

Identificagdo e atualizagdo de
contatos institucionais estratégicos

Envio de oficios técnicos solicitando
dados e posicionamentos formais

Reunides bilaterais técnicas para
alinhamento de informagdes criticas
(outorga, saneamento,
enquadramento, monitoramento)

Participagao direcionada nas
Consultas Publicas

Validagéo técnica prévia de temas
sensiveis

Mapeamento por sub-bacia

Convites direcionados para
Consultas Publicas

Reunibes setoriais tematicas quando
necessario

Envio prévio de sintese executiva
setorial

Registro formal das contribuigbes

Oficios institucionais

Planilha de controle
de solicitagdes

Reunides técnicas
(online/presencial)

Minutas técnicas

tematicas

Relatérios de
consolidagao de
contribuigbes

Repositorio
compartilhado de
dados

Base estruturada de
atores institucionais
e territoriais

Convites formais

Fichas técnicas de
contribuicao

Formularios digitais

Relatério de
consolidagao
setorial
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Estratégia

Instrumentos

Procedimentos
(ferramentas)

Grupo focal | (mecanismo Detalhamento

de ativagao)

Mobilizagao
Publico de territorial
interesse geral participativa
(sociedade estruturada em
civil) duas fases: escuta
e validacao

Fonte: Agua e Solo, 2026.

Processo estruturado em:

Consultas Populares (meses
iniciais — primeiros 8 meses):
fase de diagnéstico e escuta
social para subsidiar a Meta 3

Consultas Publicas (meses
finais): fase de validagcdo do
Plano de A¢des e versao final
(Metas 5 e 6)

Estratégia continua durante os
22 meses, com submissao
prévia de todo material ao
GTA/CTA

Realizagdo de Consultas Populares
por sub-bacia (oficinas e rodas de
conversa)

Realizagdo de Consultas Publicas
presenciais de apresentagcdo e
discussao do Diagndstico, do Plano
de Acgbes e Relatério do Plano —
versao final

Uso obrigatério de carro de som (ou
similar, como moto ou bicicleta)

Divulgagao territorializada (radio,
redes sociais, cartazes)

Fornecimento de transporte
(vans/6nibus) e estrutura logistica
conforme TR

Sistematizagao e devolutiva publica
das contribui¢cdes

Cartazes e folders

Publicagdes em
redes sociais (prévia
validacdo GTA/CTA)

Registro audiovisual

Lista de inscricdo e
presenca

Relatérios de
participacao

Repositorio  digital
publico
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A Tabela 9.3 sintetiza as taticas previstas para a execugcdo da mobilizagcdo social no
ambito do PCMS, detalhando o que sera feito na pratica para convocar, viabilizar e
registrar a participagdo ao longo da revisdo do PRH. Cada linha do quadro apresenta
uma tatica operacional e a traduz em entregaveis concretos, com quantidades minimas,
marcos de antecedéncia, e responsaveis definidos, de modo que o planejamento possa

ser executado e monitorado.

As taticas se organizam em cinco blocos complementares. O primeiro bloco trata da
organizacao do processo, garantindo que exista um calendario por rodada, uma lista de
localidades e uma base de contatos segmentada (Mailing) para convites e comunicados
dirigidos. O segundo bloco cobre a convocagdo multicanal, combinando mobilizacéo
digital (publicacbes em redes sociais e disparos em WhatsApp ou similares) com
mobilizacao territorial (fixacdo de cartazes e uso de carro de som ou similar nas
Consultas Publicas), assegurando que a comunicagao alcance publicos com diferentes
niveis de acesso a meios digitais. O terceiro bloco reune as taticas voltadas a redugéo
de barreiras de participacdo, com planejamento de transporte, pontos de encontro e

procedimentos de inscricdo, para facilitar a presenga dos participantes nos eventos.

O quarto bloco consolida as taticas especificas de execug¢ao dos eventos participativos.
Nele, as consultas populares aparecem como etapa preparatoria (oficinas seguidas de
rodas de conversa), enquanto as consultas publicas sdo planejadas em trés rodadas,
totalizando 10 eventos, distribuidos por etapas do processo. Em ambos os casos, o
quadro estabelece a rotina minima de mobilizacdo e os materiais de apoio por etapa,

incluindo a producao de folders e materiais de base para qualificar o debate.

Por fim, o quinto bloco trata das taticas de registro, sistematizagdo e devolutiva, que
fazem parte da mobilizacdo porque asseguram rastreabilidade e retorno aos
participantes. Para cada evento, o PCMS prevé lista de presenca, registro fotografico e,
quando aplicavel, audio, além de sinteses estruturadas por tema e localidade e
devolutivas publicas. O quadro também integra o Pacto das Aguas como uma trilha
continua ao longo do processo, com agdes de comunicagao e registro associadas as
reunides previstas (plenarias e reunides tematicas por programa) e a consolidagédo do

protocolo final.
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Tabela 9.3. Descri¢ao das taticas de mobilizagdo a serem empregadas.

Tatica de

Entregaveis (o que sera

Quantidade minima

Quando (gatilho e

Responsavel

Validagao

mobilizagao

1. Planejamento
territorial e
agenda oficial

2.  Mobilizagao
dirigida por
mailing
segmentado

3. Convocagéao
digital em redes
sociais

4, Mobilizagao
por WhatsApp ou
similar

produzido/feito)

Calendario consolidado de eventos
por rodada e localidade; lista de locais
e contatos territoriais por evento

Mailing segmentado por publico:
Plenaria e atores estratégicos;
publicos territoriais para consultas
publicas e populares; lista de
imprensa e formadores de opinido

Mailing segmentado por publico:
Atores  especificos que serdo
mobilizados pelo CBH por meio de e-
mail e/ou oficios

Publicagdes (arte + texto) de convite,
lembrete e devolutiva por evento;
impulsos de divulgacéo por rodada

Mensagens padronizadas: convite,
lembrete e devolutiva; disparo em
grupos e listas segmentadas

1 calendario por rodada +
1 lista por evento

1 Mailing estruturado +
atualizacdes continuas

1 Mailing estruturado +
atualizagdes continuas

Consultas Publicas:
minimo 20 publicagdes (1

antes + 1 depois por

consulta publica)

3 mensagens por evento

antecedéncia)

D-30 de cada rodada
(diagnéstico, plano de
acoes, versao final)

Atualizagdo semanal e
intensificagdo D-20 a D-
1 de cada evento

Sugere-se adotar a
mesma frequéncia e
antecedéncia indicada

acima para os demais
atores

Convite D-10; lembrete
D-2; devolutiva D+1 a
D+3

Convite D-7; lembrete D-
1; devolutiva D+1

primario

Instituigdo executora

Instituicdo executora

CBH Macaé Ostras

Instituicdo executora

Instituicdo executora

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

CILSJ, CBH

Macaé Ostras e
parceiros
territoriais
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Quando (gatilho e
antecedéncia)

Responsavel
primario

Validagao

5. Mobilizagcao
territorial com
cartaz

6. Carro de som
ou similar
(Consultas
Pudblicas)

7. Redugédo de
barreiras de
participagao
(transporte)

8. Consultas
Populares como
preparagao

9. Consultas
Publicas
presenciais

10. Materiais de
apoio por etapa

Cartaz do evento e roteiro de fixacao
em pontos de circulagdo (unidades
publicas, associagdes, equipamentos
comunitarios)

Roteiro do Spot"), cronograma de
circulacdo e comprovagdao de
execucgao (registro)

Plano de transporte: veiculo (van ou
Onibus), pontos de encontro, regras
de inscrigcao e confirmagao

Oficina e roda de conversa, com lista
de presenga e registro; roteiro de
facilitagao

Realizagdo do evento, equipe de
apoio, lista de presenga, sintese e
encaminhamentos

Folder por etapa; materiais de apoio
ao debate conforme fase do processo;
disponibilizagao digital e impressa

1 cartaz por evento + lista
de pontos de fixagao

1 Spot por consulta
publica +  circulagédo
programada

1 operagao por consulta
publica, com capacidade
minima para 30
participantes

1 consulta popular por
localidade definida no
PCMS

10 consultas publicas no
total

1 folder por etapa
(diagnéstico, plano de
agoes, versao final)

Fixacao a partir de D-15
e manutencido até o
evento

Circulagdo D-5 a D-1

(ajustavel por
localidade)

Divulgagéo do
transporte D-10;
confirmagao D-3;
operagao no dia

Prévia as consultas

publicas de cada rodada

3 rodadas: 4
(diagnéstico) + 3 (plano
de agbes) + 3 (versdo
final)

Disponibilizagdo D-10;

entrega no evento

Instituigdo executora

Instituicao executora

Instituicdo executora

Instituicdo executora

Instituicdo executora

Instituicdo executora

Apoio local e
municipios
CILSJ, CBH

Macaé Ostras e
parceiros locais

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

CILSJ e CBH
Macaé Ostras
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Quando (gatilho e
antecedéncia)

Responsavel
primario

Validagao

11. Registro e
sistematizagao
de contribuigdes

12. Devolutiva
publica e
rastreabilidade

13. Pacto das
Aguas como
trilha continua

Lista de presenca; registro fotografico
e, quando aplicavel, audio; sintese
estruturada por tema e por localidade

Nota de devolutiva
consolidagdo por rodada;
parcial e final do PCMS

pos-evento;
relatorio

Convite, lembrete e devolutiva para
plenaria e reunides tematicas por
programa; registro padronizado de
reunido; consolidagdo do Protocolo de
Intengdo e Compromisso

1 pacote de registro por
evento

1 devolutiva por evento +
1 consolidagéo por rodada

1 reunido em plenaria + N
reunibes tematicas (a
depender do numero e da
complexidade dos
programas) + 1 Protocolo
final

No evento e D+1 a D+7

D+1 a D+7 apés cada
evento

Ao longo do processo,
com devolutivas
periddicas por programa

Instituigdo executora

Instituicao executora

CBH Macaé Ostras e
Entidade Delegataria

CBH
Ostras
sinteses

Macaé
valida

CILSJ e CBH
Macaé Ostras

Instituicao
executora
operacionaliza
comunicagao e
registro

Nota: (1) Segundo Ferraretto (2001), o spot € uma pecga sonora gravada, de curta duragéo (geralmente entre 15 e 60 segundos), que se baseia primariamente na locugéo (texto
falado). Ainda de acordo com o autor, essa locu¢édo pode ser mista (mais de uma voz) e vir acompanhada de trilha musical (background) e efeitos sonoros (ruidos), mas diferencia-
se do jingle justamente porque a mensagem principal é falada, e ndo cantada.

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Em conjunto, o quadro funciona como um roteiro de execucédo: define o “como fazer”,
indica 0 minimo necessario para cada etapa e cria uma base objetiva para
acompanhamento, checagem de entregas e ajustes finos no cronograma e na logistica,
mantendo a mobilizagdo social alinhada as etapas técnicas e as necessidades de

participacao no territério.

9.1 Espacgos participativos

O TR prevé um conjunto de momentos de participagdo os quais sado entendidos e
organizados neste PCMS como insténcias formais de governanca, validagao técnica e
controle social, em conformidade com a Meta 2 do escopo de projeto. Esses espacgos
nao se configuram apenas como eventos isolados, mas como etapas estruturantes do
fluxo decisorio e técnico do PRH, articuladas ao longo dos 22 meses de execugao
contratual. As atividades aqui descritas estruturam os momentos de articulagdo
institucional, participagéo social qualificada e validagao técnica e social dos produtos do

PRH, assegurando coeréncia entre planejamento, execugao e governanga do processo.

A metodologia proposta organiza-se de forma integrada e escalonada, contemplando
Reunides Técnicas, Consultas Populares, Consultas Publicas e o Pacto da Agua, cada
qual com objetivos especificos, publicos definidos, estratégias de comunicagao e
procedimentos de mobilizagdo compativeis com seu papel no processo de revisao do
PRH. Esse encadeamento metodoldgico visa garantir a adequada circulagdo de
informacgdes, a preparagao progressiva dos atores envolvidos e a incorporagao efetiva
das contribuicbes sociais as etapas de diagndstico, progndstico e definicdo das acdes

do Plano.

O planejamento considera a diversidade territorial, institucional e socioambiental da RH
VIII, adotando abordagens diferenciadas conforme o tipo de evento e o grupo focal, em
conformidade com o TR, o PT e os principios da gestdo descentralizada, participativa e
integrada dos recursos hidricos. Os subitens a seguir detalham os procedimentos
metodoldgicos, os instrumentos de comunicacdo e os mecanismos de registro e

sistematizacao das contribui¢cdoes previstos para cada uma dessas etapas.
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9.1.1 Reunibes técnicas

O planejamento contempla dois conjuntos distintos de reunides: reunides fixas
(obrigatdrias) e reunides variaveis (condicionadas a demanda técnica e institucional). As
primeiras correspondem aquelas expressamente vinculadas ao rito contratual e as metas

estabelecidas no TR, incluindo:

e 1 Reuniao Inicial de Alinhamento (Meta 1) — ja realizada;

e 12 Reunides de Apresentagao Técnica (uma por produto entregue, no minimo);

e 22 Reunides Mensais de Supervisdao e Acompanhamento;

e Pacto das Aguas: 1 reunido (presencial ou hibrida), aproveitando a plenaria do
CBH Macaé Ostras, e N reunides tematicas (estima-se uma por programa, a ser
alinhado com CILSJ e Comité), conforme consolidacdo do conjunto final de

programas.

Esse conjunto totaliza 36 reunides obrigatérias, acrescidas de N reunides tematicas
vinculadas ao Pacto das Aguas, além da Oficina de Imers&o, tratada em item especifico,
assegurando o cumprimento minimo do fluxo de validagéo técnica, acompanhamento

institucional e eventos estratégicos previstos no TR.

As reunides variaveis decorrem de demandas técnicas adicionais ou ajustes

institucionais e incluem:

e 3 a 5 Reunides de Reapresentacdo Técnica, quando houver necessidade de
revisdes substanciais solicitadas pelo GTA ou CTA,;
e 3 a 5 Reunibdes de Planejamento Operacional de Eventos (consultas populares e

publicas).

Esse conjunto adiciona uma previsédo estimada de 6 a 10 reunides adicionais, conforme

a complexidade dos produtos e o volume de ajustes requeridos. A distribuicdo dessas

reunides esta apresentada na Tabela 9.4.
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Tabela 9.4. Resumo das reunides previstas.

Grupo de Contagem Vinculo Descricao Técnica (O que
Reunides Prevista (Produto/Meta) vai na planilha)
Alinhamento . , Produto 1 Definigdo de fluxos, cronograma e
. 1 reunido (online) )
Inicial Meta 1 metodologia

Apresentagdo de 12 reunides, no Produtos1a12 Ve FEUED [2C7 [PeCliD OMIEeE
’ para apresentagao e validagdo com

Produtos minimo (online) Metas 1a 7 o GTA/ICTA

Reunides adicionais quando forem

Reapresentagéo Estimado 3 a 5 solicitadas revisbes substanciais

ey . Conforme demanda o

Técnica (online) em produtos especificos pelo
GTA/CTA

Uma reunido por més de contrato
para monitoramento do progresso
online, identificagdo de gargalos e
encaminhamentos

Supervisao

22 reunides (online) Transversal
Mensal

1 reuniao 1 reunido aproveitando a plenaria
(presencial ou do CBH Macaé Ostras para
hibrida) + N apresentagdo de propostas e
Pacto das Aguas reunides tematicas Metas 6 e 8 estratégias de condqgao do I’Dgcto
(@ depender do das Aguas, e N reunides tematicas
numero e da associadas aos programas,
complexidade dos conforme consolidagdo do conjunto
programas) final de programas
Alinhamento logistico e operacional
. o para organizacdo das consultas
PREIEEmONG de ) b @ @ Ui Produtos 6 e P12 populares e publicas (definicdo de

Erieiios (online) datas, locais, mobilizagao,

materiais e fluxos de condugao)
Fonte: Agua e Solo, 2026.
As reunides poderao ocorrer de forma presencial ou remota, conforme necessidade

operacional e disponibilidade das instancias envolvidas.

A mobilizacdo das instancias de acompanhamento e validacdo observara os prazos
estabelecidos no TR, garantindo o tempo necessario para a analise prévia dos

documentos. O fluxo de chamamento observara o intersticio minimo de:

e Reunides ordinarias para instancia de GTs/CTs: 10 dias de antecedéncia;

e Reunides ordinarias para instancia de Plenarias: 15 dias de antecedéncia;

e Reunides extraordinarias para instancia de GTs/CTs: 05 dias de antecedéncia;
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Reunides extraordinarias para instancia de Plenarias: 10 dias de antecedéncia.

O planejamento prevé a realizagao de reunides com as seguintes instancias:

9.1.1.1

CILSJ: Responsavel pela fiscalizagdo do contrato, acompanhamento de prazos e
verificacdo da conformidade metodolégica dos produtos;

GTA: Instancia técnica do Comité responsavel pela analise critica dos conteudos
produzidos, adequacéo dos dados a realidade da bacia e validagao prévia das
propostas;

CTEACOM: Instancia técnica do Comité responsavel pela validagao de produtos
graficos, a ser mobilizada pelo CILSJ;

Equipes Técnicas Municipais e Orgéos Setoriais: Mobilizadas pelo CILSJ quando
necessario para qualificacido de dados especificos, especialmente nas etapas de

diagndstico (Meta 3) e consolidacao de agoes (Meta 6).

Metodologia

A condugao das reunides técnicas seguira metodologia estruturada, composta pelas

seguintes etapas:

I

Tempo de condugéao: Para as reunides técnicas ordinarias (online ou presenciais),
sugere-se duragao estimada de 2 horas, de modo a permitir uma exposi¢céo
técnica detalhada de 45 minutos e um debate qualificado de 1h15, evitando a
fadiga deciséria e garantindo que todos os pontos da pauta sejam vencidos. Sera
priorizado o esgotamento da pauta na reunido, entretanto, caso verificada
necessidade, poderao ser convocadas reunides extraordinarias para discorrer
toda a pauta prevista;

Envio antecipado de materiais: As minutas, relatérios técnicos e documentos de
apoio serdao encaminhados aos membros do GTA e CTA com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias uteis, permitindo leitura critica prévia e qualificagdo do
debate;

Exposi¢cdo técnica objetiva: As reunides serdo conduzidas por meio de
apresentacao técnica sintética, destacando pontos de decisao, inconsisténcias

identificadas, alternativas metodoldgicas e propostas de encaminhamento;
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e Analise critica e consolidagao de contribuicdes: As manifestacdes técnicas serao
registradas em tempo real, com foco em ajustes de conteudo, validagao de dados,
priorizacao de ag¢des e adequacéo as diretrizes da Politica Estadual de Recursos
Hidricos, conforme metodologia apresentada nos itens que tratam dos

Instrumentos de registros de eventos presenciais e online (item 9.1.7).
9.1.1.2  Registro

Para cada reuni&o técnica serdo produzidos os seguintes registros formais:

o Lista de presenga com identificacdo dos participantes e instituicbes no item
Registro das Participagdes e Indicadores de Representatividade);

e Ata contendo sintese das analises, recomendacgdes e deliberagdes - as atas serao
submetidas a validacao dos participantes na reunidao subsequente ou por meio de
manifestagéo eletronica formal, assegurando registro institucional auditavel.

e Arquivo de audio e registro audiovisual, todas as reunides serdo gravadas, e 0s
registros audiovisuais serdo produzidos em formato padrdao .MP4 (resolugdo
minima 1080p) e armazenados em ambiente digital estruturado, com controle de
acesso e rastreabilidade de versoes.

¢ O armazenamento e a disponibilizagcao do arquivo de audio e visual das reunides
arquivos observarao as diretrizes da LGPD e as boas praticas de seguranga da
informacao aplicaveis a Administragao Publica.

e A disponibilizagcédo publica, quando aplicavel, ocorrera em conformidade com os
critérios definidos pelo CILSJ e respeitando eventuais restricbes legais

relacionadas a protecao de dados pessoais ou informacdes sensiveis.
9.1.1.3  Vinculagéo as metas e produtos do TR

As reunides técnicas serao realizadas em momentos estratégicos do cronograma
contratual e sempre que houver necessidade de alinhamento ou aprofundamento
tematico, garantindo o suporte a decisao e a consisténcia técnica dos produtos. Estao

previstas, obrigatoriamente, agendas para:

e Meta 1 (Produto 1): Alinhamento metodoldgico inicial e validagéo do PT;
e Meta 3 (Produtos 10 a 16): Analise e validacao técnica do Diagndstico, incluindo

a Oficina de Imersao;

R
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e Metas 5 e 6 (Produtos 18 a 20): Consolidagao do Progndstico e priorizagdo do
Plano de Acdes, incluindo a construcéo preliminar do Pacto das Aguas;
e Meta 8 (Produtos 22 e 23): Consolidacéo da verséo final e validacao prévia antes

da pactuacéao publica.

Assegurando assim que os produtos submetidos as Consultas Publicas ja estejam

tecnicamente consolidados, reduzindo retrabalho e garantindo fluidez ao cronograma.

9.1.2 Oficina de imersao

A Oficina de Imersao constitui marco técnico central da Meta 3 da revisdo e
complementacdo do PRH RH VIII. Trata-se de etapa estratégica de consolidagdo do
Diagnéstico da RH, configurando momento de aprofundamento analitico e validacao
técnica qualificada junto as instancias do Comité, aproximando os dados técnicos do

processo decisorio. Sao seus objetivos:

e Consolidar o Diagnostico da RH VI,

e Validar dados de carga poluidora, disponibilidade hidrica e pressdes sobre os
corpos d’agua;

e Confrontar dados técnicos com a realidade territorial relatada pelos especialistas
locais;

e I|dentificar lacunas, inconsisténcias ou ajustes necessarios antes da transigao do
Diagndstico (Meta 3) para o Prognéstico (Meta 5);

e Subsidiar a formulagéo preliminar de cenarios e diretrizes estratégicas.
9.1.2.1  Metodologia

A metodologia adotada na oficina de imersao priorizara dinamica técnica participativa,
evitando formato exclusivamente expositivo. A duragéo prevista é de periodo integral
(até um dia de atividades), permitindo debate aprofundado e analise critica qualificada.
Para tanto, a programacao contemplara:

e Apresentacgao estruturada dos principais resultados do Diagndstico;
e Exposicao dos dados criticos (qualidade da agua, disponibilidade hidrica, conflitos
e cenarios);

e Trabalho orientado por eixos tematicos;

JE———
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e Debate técnico mediado;

e Consolidacdo de encaminhamentos.

A convocagdo da Oficina de Imersdo sera conduzida de forma qualificada, dirigida e
institucional, considerando o carater técnico estratégico do evento no ambito da Meta 3.
Diferentemente das Consultas Populares, trata-se de atividade voltada a validagéao
técnica aprofundada do Diagndstico, exigindo preparagdo prévia dos participantes e

organizagao antecipada da agenda institucional.

Considerando seu carater técnico-institucional, a mobilizagdo e comunicacdo sera

direcionada prioritariamente a:

e Membros do Grupo de Trabalho Acompanhante (GTA);

e Membros da Comiss&o Técnica de Acompanhamento (CTA);

e Conselheiros do CBH Macaé Ostras, representantes dos segmentos Poder
Publico, Usuarios e Sociedade Civil;

e Técnicos convidados de 6rgaos ambientais e das prefeituras municipais com

dados especificos relevantes ao Diagnéstico.

O objetivo € assegurar representatividade técnica e setorial suficiente para validagao
qualificada dos dados consolidados e para tanto, a mobilizagdo observara cronograma

escalonado, garantindo preparacgao técnica adequada:
D-30 (30 dias antes do evento)

e Envio de oficio formal as instituicbes e membros do GTA/CTA;
e Convite via e-mail institucional contendo pauta detalhada, objetivos e

programacao preliminar.
D-10 (10 dias antes do evento)

e Envio dos documentos de leitura prévia (Relatério Parcial do Diagndstico e
materiais técnicos complementares);

¢ Disponibilizagcédo de link para acesso aos mapas e bases consolidadas.
Essa etapa assegura que os participantes comparegam preparados para analise critica.
D-3 (3 dias antes do evento)

¢ Confirmacao direta de presenca via telefone ou WhatsApp institucional;

I
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e Ajuste final de logistica, incluindo dimensionamento de alimentacgao.
Os instrumentos de mobilizagao a serem utilizados neste evento serao:

e Convocagao antecipada com link para documentos técnicos;

¢ Convocacao oficial via e-mail institucional;

e Formulario de inscricdo com link de acesso e QRCode (Anexo |);

e Articulagdo direta com secretarias municipais de meio ambiente e agricultura;

¢ Monitoramento continuo do quérum setorial.

Sera realizado acompanhamento ativo da confirmagdo de presenga para garantir

equilibrio entre os segmentos do CBH Macaé Ostras.
9.1.2.2 Registro

Na comunicag¢ao de convocagao constara informacéo de que:

e Sera adotada lista de presenca com identificagao institucional;
e O evento sera registrado fotograficamente e por meio de gravagao audiovisual;

e Os registros integram o dossié técnico da Meta 3, conforme exigéncia contratual.

Os participantes seréo informados sobre o uso institucional das imagens para fins de

transparéncia e comprovacao de execucao.
9.1.2.3  Suporte logistico

Sera disponibilizado espacgo fisico adequado, preferencialmente localizado em area
central da RH VIII, com facil acesso aos membros do CBH Macaé Ostras, GTA e demais

participantes.
O ambiente atendera aos seguintes requisitos técnicos:

e Sala de reunido climatizada, com capacidade compativel ao numero de
participantes e disposigao flexivel de mobiliario (formato em “U” ou grupos de
trabalho), favorecendo interacéo técnica e dinamica participativa;

¢ Recursos audiovisuais completos, incluindo projetor multimidia, tela de projecéao,

sistema de som e acesso estavel a internet Wi-Fi de alta velocidade, possibilitando

consulta a bancos de dados e sistemas georreferenciados em tempo real;
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Materiais de apoio a facilitagéo, tais como quadro branco, flip-chart e insumos de

papelaria técnica para registros e dindmicas de trabalho.

Considerando a natureza técnica e concentrada das atividades, sera disponibilizado

suporte alimentar com o objetivo de assegurar continuidade dos trabalhos e cumprimento

do cronograma:

9.1.3

Dois coffee breaks diarios (manha e tarde), com op¢des variadas de alimentos e
bebidas;

Almocgo de trabalho, preferencialmente no proprio local ou em estabelecimento
préximo, evitando deslocamentos e interrupg¢des prolongadas;

Disponibilidade continua de agua e café durante todo o periodo da atividade.

Consultas populares

Conforme TR, seréo realizados 4 (quatro) eventos por etapa da revisao, distribuidos nas

sub-bacias do Alto Rio Macaé, Médio Rio Macaé, Baixo Rio Macaé e Bacia do Rio das

Ostras, totalizando 12 (doze) Consultas Populares ao longo do processo. Embora nao

estivessem previstos na sub-bacia do Sdo Pedro, serao realizados eventos nesta regiao

em atendimento a solicitacdo do CBH Macaé Ostras e CILSJ. Dessa forma, o total de

Consultas Populares foi atualizado para 15 (quinze) oficinas.

Cada Consulta Popular sera estruturada como uma oficina de capacitagao seguida de

roda de conversa, visando o nivelamento técnico dos participantes e a coleta qualificada

de contribui¢des para a revisdao do PRH. Sendo assim, estdo organizadas em ciclos que

antecedem as etapas de decisdao do PRH. Sao eles:

Ciclo 1 (Diagnostico): 05 oficinas (uma por sub-bacia) para levantamento de
demandas reais;

Ciclo 2 (Plano de Acgbes): 05 oficinas para discussdo de prioridades e
investimentos;

Ciclo 3 (Versédo Final): 05 oficinas para consolidacdo e entendimento das

entregas.

Sera priorizada a participagado de representantes de organizagdes da sociedade civil,

associagdes comunitarias, entidades religiosas, usuarios de recursos hidricos e demais

atores com potencial multiplicador. Para tanto a metodologia incluira:

R
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e Apresentagao sintética do conteudo técnico correspondente a etapa;
e Contextualizacio territorial da sub-bacia;

¢ Dinamica estruturada para coleta de contribuicdes;

e Uso de painéis tematicos e formulario padronizado;

¢ Registro sistematico das manifestacoes.
9.1.3.1  Metodologia

Conforme TR, as Consultas Populares serdo estruturadas para um publico maximo de
25 participantes, e terdo duragao entre 3 e 4 horas. Sempre que possivel, serao evitados
0s primeiros e ultimos horarios comerciais para realizacdo dos eventos, a fim de evitar
grandes trafegos e engarrafamentos, especialmente nos municipios de Macaé e Rio das

Ostras.

Em termos metodolégicos dividem-se:

a) Fase I: Abertura e nivelamento (oficina de capacitacao)

Nesta fase, o objetivo € equipar o cidaddo com o conhecimento necessario para que ele

possa opinar sobre o Plano com segurancga, contemplando:

e Dinamica de acolhimento: Breve apresentagdo da equipe e dos objetivos da
atividade, utilizando técnicas de "quebra-gelo" para aproximar técnicos e
comunidade.

e Exposicao dialégica (linguagem cidada): Exposicdo dialogada apoiada em

recursos visuais.

o O que se explica: O que é o PRH, como ele afeta o dia a dia da

comunidade e a importancia de validar os dados do diagnéstico.

o Recurso: Uso de mapas simplificados da sub-bacia local (Alto, Médio,
Baixo Macaé ou Rio das Ostras) para que o participante visualize seu

territorio.

b) Fase Il: Produgéo de conhecimento (roda de conversa)

Apoés a capacitagao, o formato da sala muda para circulos, eliminando a barreira entre

"palco e plateia". A condugdo focara na Técnica dos Circulos de Cultura, onde o

JE———
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facilitador langa "Palavras Geradoras" (exemplos: Saneamento, Escassez, Futuro do
Rio) e estimula que cada participante traga seu relato sobre como aquele tema se
manifesta na sua localidade. Tem como objetivo coletar percepcédo qualitativa que os

dados oficiais (secundarios) muitas vezes nao alcangam.

Essa técnica depende de um processo de facilitagdo grafica e cartografia social,
desenvolvida da seguinte forma: sobre mapas de grande formato estendidos em mesas
ou fixados na parede, os participantes utilizam adesivos coloridos para marcar, por
exemplo, pontos de conflito (como areas de escassez, polui¢gao visivel ou inundagdes
frequentes) e de potencialidade (nascentes preservadas, areas de pesca, lazer e pontos

de captagédo comunitaria)

c) Fase lll: Sistematizacdo e fechamento

Para que a Roda de Conversa ndo seja apenas um desabafo, mas um dado técnico para

o Plano:

e Sintese Coletiva: O mediado faz uma leitura dos principais pontos anotados
durante a conversa para que o grupo valide o que foi registrado.

e Painel de Prioridades: Utilizagdo de tarjetas para que o grupo elenque as 3
prioridades urgentes para a sua regiao, que servirdo de insumo para o Plano de
Acdes (Meta 6).

e Encaminhamentos: Informacgao clara sobre como as contribuicdes daquela roda
de conversa serao inseridas no documento oficial e convite para a proxima etapa

(Consulta Publica).
9.1.3.2 Chamados patrticipativos as consultas populares

A mobilizagéo sera iniciada com antecedéncia minima de 20 dias corridos em relagao a
data prevista para cada Consulta Popular, permitindo capilaridade territorial, organizagao
logistica e acompanhamento do nivel de adeséao.

a) Etapa preparatoria

A convocacéo tera inicio a partir do mapeamento atualizado de atores estratégicos por

sub-bacia, considerando:
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¢ Representantes da sociedade civil organizada;
e Usuarios de recursos hidricos (saneamento, setor produtivo, pesca, agricultura,
lazer, entre outros);

e Liderancas comunitarias e territoriais com capacidade de multiplicacao;

Instituicbes de ensino e pesquisa.
Sera utilizada planilha de controle especifica contendo:

¢ Nome do participante;

e Segmento de representacgio;
e Municipio/sub-bacia;

e Meio de contato;

e Data da convocacéo;

e Retorno (confirmacgao, auséncia de resposta, impossibilidade).

Esse controle permitira monitorar a eficiéncia da convocagao e realizar reforgos

direcionados.

b) Convocacéo institucional formal

Serédo enviados:

e Oficios institucionais para érgaos publicos e entidades formais;
e E-mails institucionais com informagdes detalhadas (objetivo, pauta, metodologia,
local, horario e formas de participagéo);

e Link para formulario digital de inscrigdo (Anexo I).

A comunicagdo formal assegura ciéncia institucional e previsibilidade do calendario

participativo.

c) Mobilizagdo segmentada

Nesta etapa serao realizados:

e Contatos telefénicos ou via WhatsApp com liderangas estratégicas;

e Reforgo direcionado a segmentos com baixa adesao preliminar;

e Articulagdo com parceiros locais para ampliacdo do alcance;
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e A linguagem adotada sera ajustada ao perfil do publico, mantendo clareza e

objetividade.

d) Divulgacéao territorial ampliada

A divulgagao complementar ocorrera por meio de:

¢ Redes sociais institucionais do CBH Macaé Ostras e do CILSJ;

e Compartilhamento em grupos territoriais autorizados;

e Fixacdo de cartazes em pontos estratégicos (prefeituras, associacoes,
cooperativas, unidades de saude);

e Distribuicdo de folders, quando aplicavel.

Nos territérios com maior instabilidade de conectividade, poderdao ser adotadas

estratégias complementares de comunicagao presencial.

e) Confirmacao e ajuste final

Sera realizado:

¢ Monitoramento das inscricoes recebidas;
e |dentificacdo de segmentos sub-representados;
e Reforgo direcionado de convocacgao;

e Confirmacgao logistica (local, equipamentos, materiais de apoio).
9.1.3.3  Suporte logistico e alimentar das consultas populares

Sera disponibilizado espaco fisico adequado, preferencialmente localizado em area
central da RH VIII, com facil acesso aos membros do Comité, GTA e demais

participantes. O ambiente atendera aos seguintes requisitos técnicos:

e Sala de reunides ou auditério, com capacidade compativel ao numero de
participantes e disposicao flexivel de mobiliario, favorecendo interacéo técnica e
dindmica participativa;

e Recursos audiovisuais completos, incluindo projetor multimidia, tela de projegao,

sistema de som e acesso estavel a internet Wi-Fi de alta velocidade, possibilitando

consulta a bancos de dados e sistemas georreferenciados em tempo real;
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e Materiais de apoio a facilitagao, tais como quadro branco, flip-chart e insumos de

papelaria técnica para registros e dindmicas de trabalho.
Em termos de suporte alimentar sera disponibilizado para as Consultas Populares:

e (Coffee break em todos os eventos presenciais;

e Disponibilidade continua de agua e café durante todo o periodo da atividade.
9.1.3.4  Sistematizagcdo de contribuicbes e devolutiva

Sera elaborado o Relatério de Devolutiva de Participagcdo Social apés cada consulta

popular, para fins de divulgacéao e transparéncia. Este documento contera:

e Sintese da metodologia de trabalho;
e Matriz de contribui¢cdes recebidas;
e Justificativa técnica para o acatamento ou ndo de cada sugestéo;

e Registros fotograficos do evento.

Informagdes mais detalhadas serdo apresentadas no Produto 7 — Relatério parcial da

comunicac¢ao e mobilizagao social.

9.1.4 Consultas publicas

Conforme preconiza o TR, deverao ser realizada 10 (dez) Consultas Publicas, ocorrendo

em trés etapas distintas:

e 1°Ciclo: Ao final da Meta 3, para apresentacgao e discussao do Diagndstico, sendo
quatro apds primeira emissdo do Produto 16 — Relatério de Detalhamento das
Areas Prioritarias para Conservagdo e Producdo de Agua e de Areas Sujeitas a
Restricdo de Uso (RD-07);

e 2° Ciclo: A longo da Meta 6, para apresentacao e discussao do Plano de Agdes,
sendo trés apds a primeira emissao do Produto 19 — Relatério de Atualizagao do
Plano de Recursos Hidricos;

e 3° Ciclo: No final da Meta 6, para apresentacao da versao final do Plano, sendo
trés apds a primeira emissao do Produto 20 — Relatério sintese e diagnéstico

integrado, na conclusédo do PRH.

JE———
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Distribuidas territorialmente na RH VIII (item 9.1.7), privilegiando polos municipais de
facil acesso e infraestrutura para recepgao de representantes dos diversos setores
(poder publico, usuarios de agua e sociedade civil), serdo realizadas nos seguintes

municipios/distritos:

e 1° Ciclo: Lumiar, Sana, Macaé e Rio das Ostras;

e 2°e 3°Ciclos: Lumiar, Sana e Macaé.
9.1.4.1  Metodologia

Os eventos serao presenciais, voltados para em média 30 (trinta) participantes, com
duragdo minima de 3 (trés) horas e maxima de 4 (quatro) horas. Sempre que possivel,
serdo evitados os primeiros e ultimos horarios comerciais para realizacdo dos eventos,
a fim de evitar grandes trafegos e engarrafamentos, especialmente nos municipios de

Macaé e Rio das Ostras.
Possuem rito formal de convocagao e ampla publicidade, incluindo:

e Divulgacédo em radios locais;

e Contratagdo de carro de som' (ou similar, como moto ou bicicleta);
e Producao e distribuicdo de cartazes;

e Publicacbes digitais prévias e posteriores (minimo de 20);

e Distribuicdo de folder especifico por etapa;

e Disponibilizacao de transporte (vans ou 6nibus) para garantir acesso democratico.

Em cumprimento a exigéncia de auditabilidade do processo social, cada consulta sera

documentada através de:

e Ata Circunstanciada: Registro fiel de todas as contribui¢des, criticas e sugestdes
apresentadas.

e Registro Audiovisual em Full HD: Captacao integral do evento em resolugao
1920 x 1080p, garantindo a memoria técnica e a transparéncia exigida pelo

Consorcio.

' Conforme informado, para a utilizagdo de propaganda volante no municipio de Rio das Ostras, é
obrigatdria a obtengdo de licenga junto a Prefeitura, bem como o atendimento aos limites de decibéis e
horarios permitidos.
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e Lista de Presenca Identificada: Coleta de dados (Nome, CPF/RG, Instituicao e

Segmento) para comprovagao quantitativa e qualitativa do publico atingido.
9.1.4.2  Materiais informativos fisicos

Os materiais previstos para as Consultas Publicas incluem materiais fisicos, como folder,
encartes e cartazes, e conteudos digitais. As especificagdes estdo descritas nos itens

8.2.3 e 8.1.2, respectivamente.
a) Folders

Para cada ciclo de Consultas Publicas, sera desenvolvido um folder especifico que
servird como guia para os participantes. Seu objetivo central € mitigar assimetrias de
informagéao, garantindo a disseminagao de conteudo técnico qualificado e acessivel para
subsidiar o processo de consulta e validagcado junto a sociedade. O conteudo sera

estruturado para contemplar:

e |dentidade institucional: O papel e a composicdo do CBH Macaé Ostras e do
CILSJ;

e Conteudo programatico: Explicagdo breve sobre PRH e a identificagdo dos
marcos fundamentais de cada etapa da revisao do PRH (Diagnéstico, Progndéstico
ou Plano de Acgoes);

e Mobilizagao territorial: Orientagdes claras para sensibilizar a sociedade e reforgcar

a presenga do Comité no territério da RH VIII.
b) Encartes

Constituem o principal instrumental de suporte as Consultas Publicas, destinados a

subsidiar o debate e a validacao técnica. Serao utilizados para:

e Apoio a tomada de decisao: Distribuicdo obrigatéria a todos os participantes na
recepcao das Consultas Publicas para acompanhamento das apresentacdes

técnicas;

e Instrumento de consulta: Disponibilizagdo em formato impresso (tiragem
estratégica) e digital (via QR Code) para consulta permanente dos membros do

Comité e GTA durante as rodadas de votagao e pactuacgao;

JE———
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o Registro de transparéncia: Material de memodria técnica que sistematiza os
resultados da Meta 3 e, para os diferentes setores da sociedade, da Meta 6.

Sendo assim, serdo elaborados:

o Encarte do Diagnéstico (Meta 3 — Produto 10 a 16): Sintese dos dados
consolidados sobre a situagao atual da RH VIII; Mapas de uso e ocupagao
do solo e balango hidrico por sub-bacia; ldentificacdo dos principais pontos

de pressao e conflitos pelo uso da agua.

o Encartes de Sintese da Revisao (Meta 6 — Produtos 19 e 20): Apresentagao
das metas de curto, médio e longo prazo; Diretrizes especificas para o
Poder Publico (Gestdo e Saneamento), Sociedade Civil (Participagao e
Educacdo Ambiental) e Usuarios de Agua (Outorga e Cobranca); Traducéo
das propostas de Enquadramento e Programas de Investimento para

linguagem cidada.
c) Cartazes

Serao desenvolvidos cartazes individualizados para cada Consulta Publica, contendo,
minimamente, as informacdes abaixo indicadas. Os cartazes serdao impressos e fixados
em pontos estratégicos do territério, tais como prefeituras, cAmaras municipais, sedes
de associagdes, cooperativas, unidades de saude, escolas e demais locais de circulagao

publica.

e |dentificacdo da etapa do PRH (Diagndstico, Progndstico ou Plano de Agdes);
e Sub-bacia correspondente;

e Local, data e horario;

e Objetivo da atividade;

e Informagdes para inscrigdo e contato (Anexo I).

d) Materiais digitais

Como comentado anteriormente, serdo criadas publicacbes para redes sociais,

preparadas especificamente para plataformas digitais, visando amplo engajamento e

participacao.
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9.1.4.3  Chamado participativos as consultas publicas

A mobilizag&o para as Consultas Publicas seguira um rito de antecedéncia minima para

viabilizar a "Consulta Informada":

« Fase 1 (D-30): Lancamento do calendario oficial em meios digitais, envio de
oficios formais as Prefeituras e Orgdos Setoriais e abertura do periodo para

inscrigao (Anexo I);

e Fase 2 (D-15): Inicio da circulag&o de carros de som nas principais localidades da
bacia (Alto, Médio, Baixo Macaé e Rio das Ostras), conforme exigéncia do TR,

visando atingir o publico ndo conectado;

e« Fase 3 (D-10): Disponibilizagdo com antecedéncia de 10 dias dos Relatorios
Sintese (Diagnéstico, Prognéstico ou Plano de A¢des) no repositorio digital para

leitura prévia dos interessados.
9.1.4.4  Servigos prestados

Para garantir o quérum qualificado e o cumprimento do rito deliberativo das Metas 3 e 7,

serao disponibilizados os seguintes servigos:

a) Servigo de coffee break

Oferta de alimentagao diversificada e hidratagdo continua para 30 (trinta) participantes.
Este suporte € estratégico para evitar a dispersdo do publico durante os intervalos e
garantir a representatividade nas votacdes finais que ocorrem ao encerramento dos

eventos.

b) Transporte dirigido e equidade de participacao

A logistica de transporte sera executada de forma coordenada pela empresa executora,

seguindo as etapas abaixo:
e Mapeamento e identificagao de demandas (fase prévia)

o Busca ativa: Durante a fase de mobilizacdo (Meta 2), as liderangas da

sociedade civil, comunidades quilombolas, assentados e pequenos
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produtores rurais (especialmente do Alto Macaé) serdo consultados sobre

a necessidade de transporte (via formulario de inscri¢ao);

Critério de priorizagao: O suporte sera direcionado prioritariamente a atores
cujas localidades possuam caréncia de transporte publico regular ou onde

a distancia geografica comprometa a paridade na Consulta Publica.

e Roteirizagao estratégica

o

Pontos de encontro: Definigdo de "Pontos de Concentragdo" em locais de
facil acesso nas comunidades (como, por exemplo, sedes de associagdes,
escolas polo ou igrejas), sendo dada preferéncia a espagos publicos,

sempre que possivel,

Horarios de partida: Os roteiros serao calculados para garantir que os
participantes cheguem ao local da Consulta Publica com 30 minutos de

antecedéncia para credenciamento e recebimento dos Encartes Técnicos.

e Execucgao e controle operacional

o

Monitoramento: Cada van/énibus tera um responsavel (mobilizador ou
guia) que portara a lista de passageiros e garantira o cumprimento dos

horarios;

Comunicagao direta: Criagcdo de canais de comunicagdo (grupos de
mensagens) com as liderangas para avisos em tempo real sobre a

localizagao do transporte;

Segurancga e conformidade: Todos os veiculos utilizados (vans ou micro-
onibus) deverédo estar devidamente regularizados e capacidade adequada

para o grupo mapeado.

e Registro para fins de prestacao de contas (auditabilidade)

Para comprovacgao perante o CILSJ, cada deslocamento gerara:

o

o

Listas de inscricao (solicitantes) e passageiros (efetivos);

Registros fotograficos (embarque/desembarque);
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o Indicador de representatividade: cruzamento dos dados de transporte com
a lista de presenca final da Consulta Publica, demonstrando a efetividade

da acao na inclusdo de grupos vulneraveis ou distantes.
9.1.4.5  Sistematizagcdo de contribuicbes e devolutiva

Sera elaborado o Relatério de Devolutiva de Participagcdo Social apés cada consulta

publica, para fins de divulgacéo e transparéncia. Este documento contera:

e Sintese da metodologia de trabalho;
e Matriz de contribui¢cdes recebidas;
e Justificativa técnica para o acatamento ou ndo de cada sugestéo;

e Registros fotograficos do evento.

Informagdes mais detalhadas serdo apresentadas no Produto 7 — Relatério parcial da

comunicagao e mobilizag&o social.

9.1.5 Pacto das aguas

Além dos momentos participativos anteriores, ha previsao da realizagao de reunides para
alinhamento e concretizacdo do Pacto das Aguas entre as instituicdes envolvidas como
responsaveis na implementacédo de programas e respectivas ag¢des previstas pelo PRH
revisado. O Pacto das Aguas constitui o instrumento de articulac&o institucional voltado
a definicdo de responsabilidades e compromissos para a implementagédo dos programas
e acdes do Plano. Sua conducao institucional sera realizada pelo CBH Macaé Ostras e
CILSJ, responsaveis pela articulagao politica e institucional entre os diferentes atores da
RH VIII.

Sua construgdo ocorrera de forma gradativa, ao longo das etapas participativas e
técnicas, em consonancia com os principios da gestao descentralizada e participativa
estabelecidos na Lei n°® 9.433/1997 e com as competéncias institucionais do CBH Macaé
Ostras. Conforme o TR, estao previstas: (i) duas reunides aproveitando as plenarias do
CBH Macaé Ostras, (ii) nivelamento de informacgdes, (iii) reunides especificas para
pactos por programa e (iv) consolidagdo do Protocolo de Intengdo e Compromisso do

Pacto das Aguas.

I
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Conforme entendimento, o processo do estabelecimento do Pacto das Aguas ocorrera

nos seguintes momentos:

e Preparagdo técnica: A empresa executora sistematiza os programas e as ag¢des
do PRH e estrutura uma minuta preliminar do Pacto das Aguas;

e Oficinas participativas com o CBH Macaé Ostras: Aproveitando as reunides das
plenarias, serdo realizadas as oficinas para construgdo operacional de programas
e acodes elencados no Plano de Acbes. Conforme TR, serdo abordados os
seguintes conteudos:

o Primeira oficina: (i) Definicao dos métodos, ferramentas e indicadores; (ii)
Analise, detalhamento, descrigcdo de etapas, fluxos e responsabilidade de
instituicdes relacionadas com agdes a serem contempladas no MOP;

o Segunda oficina: (iii) Roteiros para concretizacdo das intervengdes
selecionadas (modelos taticooperacionais), ilustragdo através de
diagramas e/ou fluxogramas, descri¢do basica das etapas; (iv) Indicagao
de documentos necessarios para consecugcdo de cada acgao; (v)
Indicadores de acompanhamento; (vi) Minuta do documento consolidado.

e Discussbes tematicas: Serdo realizadas reunides voltadas a discusséo dos
programas com os atores institucionais relacionados a sua implementagéo. Nessa
etapa, o CBH Macaé Ostras e o CILSJ coordenam o processo institucional,
enquanto a equipe técnica executora apoia na mobilizagdo dos participantes,
facilitagdo metodoldgica das reunides e registro das contribui¢des;

e Consolidacao e pactuagao: A partir das discussoes realizadas, a equipe técnica
consolida a minuta do pacto, que é entao apresentada nas reunides do CBH

Macaé Ostras destinadas ao Pacto das Aguas, conforme previsto no TR.

Para fins de planejamento no PCMS, as atividades e os produtos sdo organizados em
itens fixos (quantidades ja definidas) e itens parametrizados (quantidade depende do
numero de programas do PRH, conforme o préprio TR). Estao distribuidos da seguinte

forma:

e 2 (duas) reunides aproveitando as plenarias do CBH Macaé Ostras para
apresentacao de propostas e estratégias de condugéo das discussdes do Pacto

ao longo de suas fases;

I
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e 1 (uma)acao de nivelamento de informacdes, a ser realizada apos a definicdo dos
atores sociais por pacto especifico, com o objetivo de uniformizar conhecimentos
sobre propositos, metodologia, objetivos e metas;

e Reunides tematicas para pactos especificos por programa: sera realizada uma
reuniao especifica para cada programa a ser definido para o PRH, sob
coordenacdo do CBH Macaé Ostras e da Entidade Delegataria, com foco em
acordos sobre conteudo, custos e responsabilidades financeiras e operacionais;

e Produto final: elaborag¢ao do Protocolo de Intengcdo e Compromisso do Pacto das

Aguas, consolidando os encaminhamentos pactuados.

A mobilizagdo do Pacto utilizara os meios indicados no TR: redes sociais, grupos de
WhatsApp (ou similares) e, quando aplicavel, anuncios em jornal e radio. Para garantir
padronizacao e rastreabilidade, cada reunido do Pacto (plenarias e reunides tematicas)
seguira uma rotina minima de comunicagdo — cujos modelos estdo apresentados no

Anexo H:

e Convite (texto e arte simples) com data, local, grupo focal e objetivo da reunido;
e Lembrete (texto curto) proximo a data;

e Devolutiva (texto curto) com sintese dos encaminhamentos e préximos passos;

e Registro da reunido, incluindo sintese de acordos sobre conteudo, custos e

responsabilidades, que sera encaminhado apenas ao CILSJ.
Assim, no planejamento do PCMS, a quantidade minima de pecgas é:

e Para as 2 plenarias: 6 pecas (2 convites, 2 lembretes e 2 devolutivas);
e Para as reunides tematicas por programa: 3 rodas tematicas de discussédo x N

pecas, onde N é o niumero de programas (uma reuniao por programa).

Ao término do ciclo de reunides do Pacto (plenarias e reunides tematicas por programa),
sera elaborado o documento “Protocolo de Intencdo e Compromisso do Pacto das
Aguas”, consolidando, em matriz executiva, os compromissos pactuados por programa,
incluindo acordos sobre conteudo, custos e responsabilidades financeiras e
operacionais, bem como prazos e encaminhamentos. A minuta sera organizada pela
empresa executora, com validagdo do CILSJ e CBH Macaé Ostras, permitindo analise

técnica e sugestdes de ajuste, e contera, minimamente:
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e Introducao;

e Objetivos do pacto;

e Marcos conceituais;

e Principios, diretrizes e bases legais;

e Area de abrangéncia;

e Atribuicbes de cada envolvido;

e Linhas de agdo, metas e compromissos assumidos.

¢ Mecanismos de acompanhamento.

Apods, o documento sera encaminhado para apreciagéo juridica pela entidade delegataria
ou pelo 6rgao gestor estadual, assegurando conformidade normativa. Apds sua
consolidagao, sera realizada a mobilizagc&o institucional para o evento presencial do
Pacto das Aguas, com convocacéo formal dos membros do CBH Macaé Ostras e convite
ampliado aos atores estratégicos da bacia. Serédo disponibilizados previamente pauta

detalhada e material de sintese das metas pactuadas.

O evento presencial configurara, portanto, etapa de consolidagao do processo gradativo
de pactuagao, com apresentagao estruturada das diretrizes e metas consolidadas,
registro em ata e encaminhamento para deliberagdo formal, nos termos das

competéncias do CBH Macaé Ostras.

9.1.6 Mobilizagao por ondas progressivas

No ambito do fluxo metodoldgico de chamamento segmentado e articulagao territorial,
sera adotada a estratégia de Mobilizacao por Ondas Progressivas. Esta técnica organiza
as agdes de comunicagao em ciclos de intensidade crescente, buscando resguardar a
antecedéncia legal e favorecer o quorum qualificado em cada Consulta Popular e

Consulta Publica.

Esta estratégia ndo cria um novo planejamento do zero, mas utiliza o atual plano ja
indicado anteriormente (conforme objetivos, publicos, formatos e canais definidos nos
itens 3.1, 6 e 9) e o detalha operacionalmente no tempo e no territério: define com
antecedéncia quem sera mobilizado em cada momento, por quais meios, com quais

materiais de apoio e com que finalidade. Assim, cada onda cumpre uma fungao

especifica e complementar. Primeiro, garantir os ritos formais e 0 acesso prévio aos
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documentos técnicos, depois engajar liderangas-chave de cada segmento e, por fim,
fazer o “reforgo de massa” com foco em areas de menor conectividade — aumentando a

previsibilidade de participagdo em cada rodada de Consultas.

Os cenarios de incerteza serao tratados de duas formas: de um lado, pela incorporagao
explicita dos aprendizados do plano anterior (descentralizagdo de agbes, segmentacao
de publicos e adequagédo de meios de mobilizagdo — como descrito no item 5), que
orientam escolhas mais realistas de canais e formatos; de outro, pelo uso de critérios
objetivos levantados no diagndstico (densidade populacional, conectividade digital,
identificagédo de distritos rurais e vilas de pescadores, por exemplo) para planejar locais
e prioridades de mobilizagdo. Essa combinagéo de planejamento prévio detalhado, ciclos
sucessivos de mobilizacdo e validagao institucional € coerente com boas praticas de
planejamento de projetos, justamente porque antecipa etapas criticas, distribui riscos e

reduz a probabilidade de surpresas operacionais ao longo da execugéo.

A partir dessa organizagdo, a estratégia organiza-se em trés ondas temporais e

complementares que sédo descritas a seguir.
12 Onda: Antecedéncia (30 dias antes) — convocaggo formal e institucional

Foco na seguranga juridica e formalizagdo. Envio de oficios e e-mails institucionais as

instancias de governanca (GTA/CTA/Plenaria) e érgaos publicos.

e Acao: Disparo de convites formais contendo pauta, metodologia e link para o
Repositério Digital com os documentos técnicos prévios.
¢ Instrumento: Oficios, e-mails com rastreio de leitura e publicacdo de Editais de

Convocagao em jornal de grande circulagao (conforme rito de 15 dias).
2?2 Onda: Engajamento segmentado (15 dias antes) — mobilizagédo de base

Foco na representatividade setorial. Contato direto com as liderancas mapeadas no setor

de usuarios, sociedade civil e comunidades tradicionais.

e Acao: Divulgagdo dos Encartes Setoriais (EO1 a E04) e cards especificos por
segmento. Utilizacdo de Radios Regionais para sensibilizagéo.
e Instrumento: Listas de transmissao de WhatsApp (a ser avaliado), ligagdes de

reforco e entrevistas em radios locais.

I
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32 Onda: Convocagéo final e massa (5 dias a 24h antes) — reforgo territorial

Foco no quorum e capilaridade. Divulgagdo intensiva para o publico em geral,

especialmente em areas de dificil acesso digital.

e Acao: Circulagdo de carro de som (ou similar, como moto ou bicicleta) em areas
rurais e distritos mais afastados dos eventos e reforco em redes sociais com
contagem regressiva. A definicdo das localidades e o quantitativo de roteiros para
o carro de som seguirao os critérios de densidade populacional e auséncia de
conectividade digital identificados durante a fase de Diagndstico. A relagéo
nominal dessas areas e o respectivo planejamento de rotas serdo submetidos a
aprovagdo da Comissao Técnica de Acompanhamento e GTA Revisdo PRH,
antecedendo o inicio de cada rodada de Consultas. No minimo sera estabelecido
duas localidades por sub-bacia da RH VIII, tendo como critério os distritos rurais,
vilas de pescadores e nucleos agricolas.

¢ Instrumento: Carro de som, redes sociais (Instagram/Facebook) e lembretes finais
via SMS/WhatsApp.

9.1.7 Articulagao territorial dos espacgos participativos

Considerando a caracterizagao territorial (item 3.1), o PCMS adotara uma diretriz de
articulacao territorial que visa distribuir as rodas de conversa e as consultas publicas de
forma coerente com as diferentes realidades socioambientais e de uso do solo existentes
na regido. A légica de organizagédo parte do entendimento de que a RH VIII reune
contextos distintos, desde areas de maior disperséo territorial e maior cobertura vegetal
conservada, até porgcdes urbanas e industrializadas sob maior pressao, além de uma
faixa litoranea com dindmicas proéprias. Assim, as rodas de conversa serao planejadas
para ocorrer em localidades representativas das unidades hidrograficas e das porgdes
territoriais descritas, de modo a favorecer o dialogo com publicos diversos e assegurar

capilaridade ao processo de mobilizacao.

No Alto Rio Macaé, onde predominam relevo mais acidentado, maior presenga de
nascentes e cobertura vegetal conservada, com atividades associadas ao turismo e a
agricultura familiar, as rodas de conversa serao priorizadas em localidades capazes de

reunir comunidades rurais e atores vinculados a essas dindmicas, reconhecendo a maior
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dispersédo territorial e a necessidade de articulagdo com organizagbes e liderangas
locais. Nas areas intermediarias, correspondentes ao Médio e Baixo curso do rio Macaé
e ao Alto Rio das Ostras, as conversas terdo foco nos usos consuntivos (captagdes para
usos humanos, animais e industriais) e da convivéncia desses diferentes usos e atores.
Nessa faixa, o PCMS buscara organizar rodas que permitam escuta e dialogo com

produtores, comunidades locais e demais publicos presentes nesse territério.

Ja nas porcdes do Baixo Rio Macaé e do Baixo Rio das Ostras, caracterizadas por
ocupacao urbana e industrial mais intensa e maior exposicao a fontes de poluicéo, as
rodas de conversa serao direcionadas a localidades com maior concentracéo urbana e
facilidade de acesso, favorecendo a participacao de publicos urbanos e a interlocugao
com setores produtivos e servigos publicos. Na Regido Litoranea, cuja vocacao
econdmica envolve turismo, industria e ocupagao urbana permanente, as rodas de
conversa serao realizadas em localidades costeiras que reflitam os desafios destacados
na caracterizacdo, em especial aqueles relacionados a conservagcao de areas de

manguezal e restinga frente a pressdes de expansao e poluigcéo.

As Consultas Populares e Publicas serdo organizadas de modo a considerar as
diferentes porcdes territoriais da RH VIII, buscando favorecer a participagao de publicos
distribuidos ao longo da regido e apoiar as etapas de apresentagdo e discussao do
processo de revisao do PRH. Com isso, adotou-se um desenho territorial compativel com
as distintas condigbes ambientais, socioecondmicas e de ocupagao do territorio descritas
na caracterizacdo da bacia (Figura 9.1), bem como levou-se em consideragédo a
infraestrutura existente para realizagao dos eventos e as condicdes de acesso, para a

selecao dos municipios que receberao os eventos participativos.

Em termos territoriais, adota-se como referéncia que cada rodada contemple localidades
representativas das porcbes alta, intermediaria e baixa da RH VIIl. Na rodada do
diagndstico (quatro consultas), prevé-se realizar ao menos uma consulta no alto, uma na
faixa intermediaria e uma na porgao baixa, além de uma quarta consulta adicional a ser
alocada na porgao que apresentar maior necessidade de mobilizagdo, considerando a
diversidade de publicos e a dinamica local. Nas rodadas do plano de a¢des e da versao

final (trés consultas cada), a distribuicdo segue 0 mesmo principio, com uma consulta
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publica em cada uma das trés por¢des do territério, mantendo a légica territorial ao longo

das etapas.

As Consultas Publicas seguirdo os parametros operacionais indicados no TR, incluindo
planejamento de divulgacao por etapa e apoio logistico para facilitar a participagéo, com
previsao de transporte e pontos de encontro a partir de regides centrais das localidades.
A selecdo dos locais priorizara espacos com facil acesso e acessibilidade,
preferencialmente publicos e com condi¢gdes adequadas de infraestrutura para receber

os participantes, conforme as orientagées do TR para a realizagao dos eventos.

Com isso, como ilustrado na Figura 9.1, propde-se, para as ambas Consultas, as
localidades de Lumiar, Sana, Macaé e, adicionalmente para as Consultas Publicas, Rio
das Ostras. Como exemplos de locais alternativas estdo Portal do Sana (Sana) e

Regional do INEA (Macaé), além de espacos das proéprias Prefeituras Municipais.

Ademais, como mencionado no item 9.1.3, em atendimento a solicitacdo do CBH Macaé
Ostras e CILSJ, os ciclos de Consultas Populares também abarcarao a sub-bacia do Sao
Pedro. Para isso, sugere-se que os eventos sejam realizados nas localidade de Frade

ou Glicério.
A escolha desses lugares sera definida também com base nos seguintes critérios:

e Utilizacdo de locais com climatizagao, mobiliario ergondmico e infraestrutura de
som e projecao de alta performance, fundamentais para a correta visualizagao
dos mapas e dados;

e Acessibilidade: Garantia de acesso total para pessoas com deficiéncia,

assegurando que o direito a participagao seja exercido sem barreiras fisicas.
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Figura 9.1. Localidades propostas para realizagao das Consultas Populares e Publicas.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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9.2 Publicos de sensibilizacao e geracdes futuras

Considerando que o PCMS deve estimular e organizar a participagéo social ao longo de
todo o processo de revisdo do PRH RH VIlI, sera adotada estratégia especifica voltada
ao publico jovem (15 a 29 anos), de forma transversal as etapas de diagnéstico,
prognostico, definicdo de agdes e validacgao final do Plano. Tendo em vista que se trata
de um publico pouco mobilizado em processos de construgao/revisdo de PRH, ao
contrario dos demais publicos tradicionalmente envolvidos, sera estruturada a
mobilizac&o juvenil como recorte metodologico dentro da estratégia geral de mobilizagao,
buscando ampliar a representatividade etaria e fortalecer a participagao intergeracional
na gestéo dos recursos hidricos da RH VIII. Igualmente, as a¢gdes contardo com o apoio
do GT Juventudes, criado para sensibilizar e promover a participag¢ao ativa de jovens na

gestao de recursos hidricos.

Para fins operacionais, o publico jovem sera segmentado em: (i) estudantes do ensino
médio; (ii) estudantes do ensino técnico e superior; (iii) jovens vinculados a coletivos
culturais, esportivos, religiosos ou ambientais; e (iv) jovens liderangas comunitarias
emergentes. Essa segmentacdo permitira adequagdo dos canais de convocagao, da
linguagem e dos pontos territoriais de mobilizacdo. Destaca-se que sera utilizada a
listagem de escolas publicas e privadas do projeto “Comité nas Escolas”, disponivel no
site do CBH.

A estratégia sera baseada em trés eixos complementares:

I.  Articulagao institucional mediadora — Realizagdo de contatos formais
com diregdes escolares, coordenagdes pedagogicas, instituicdes de ensino
técnico e superior, Secretarias Municipais de Juventude e Educacéo e
organizagbes com atuagdo juvenil, visando a divulgagdo interna dos
eventos, encaminhamento de convites e estimulo a participacdo como

atividade complementar.

II.  Comunicagao digital direcionada — Utilizacdo prioritaria de Instagram,
WhatsApp e redes institucionais do CBH Macaé Ostras e parceiros, com
linguagem simples e objetiva, destacando problemas territoriais concretos
relacionados a agua, a etapa do processo em curso, data, local, duragao e

QR Code para inscricdo. A divulgagcdo seguira ciclo estruturado




W,

111

. 3 ? LAGOS '
Do |

OSTRAS sio Joio aguassolo

Plano de Comunicacgéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

(langamento, reforgo intermediario, lembrete pré-evento e publicagéo pos-

evento com sintese das contribui¢des).

lll. Reforgo territorial com materiais fisicos — Afixacdo de cartazes e
distribuicdo de folders em escolas, universidades, centros culturais,
equipamentos esportivos e/ou pragas publicas com circulagao juvenil,
observando identidade visual padronizada do PRH e chamada ao

protagonismo juvenil.

Nos eventos presenciais, sera assegurado espaco de fala para jovens participantes,
reforcando o carater inclusivo do processo participativo e estimulando a continuidade da
participagao ao longo das diferentes etapas da revisdo. Todavia, destaca-se que o intuito
desta mobilizagdo €, como o proprio nome do grupo sugere, principalmente a sua

sensibilizagao a tematica de recursos hidricos.

Para fins de monitoramento, os relatérios de mobilizagdo contemplardo, sempre que
possivel, a identificagdo da participagdo juvenil, incluindo numero de instituicoes

mobilizadas, alcance digital estimado na faixa etaria e numero absoluto e percentual de

jovens participantes por evento, em consonancia com os indicadores definidos no item
10.2.7.
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10 MATERIAIS PARA COMUNICAGAO E MOBILIZAGAO

10.1 Formato e qualidade dos arquivos

Os arquivos serao entregues preferencialmente em formato PNG, com tamanho inferior

a 1 MB, a fim de preservar a qualidade da imagem e evitar perda de resolu¢do. As artes

irdo apresentar qualidade minima de 300 dpi.

Especificamente em relagéo a folders e encartes, além do arquivo digital, sera enviada

uma amostra fisica (boneca) ao CILSJ para aprovagéo, antes da impresséo de todos os

exemplares.

A distribuicdo dos materiais informativos sera acompanhada de mecanismos formais de

comprovagao, assegurando rastreabilidade, controle quantitativo e equilibrio entre as

sub-bacias da area de abrangéncia, para tanto, serdo adotados os seguintes

procedimentos:

Registro fotografico das entregas georreferenciado por municipio e sub-bacia;
Protocolo de recebimento simplificado, para entregas de maior volume de
materiais (ex.: folders) a instituicdes locais, sera adotado registro de recebimento
com identificacado da instituicao, responsavel, data, quantidade e assinatura.;
Mapa indicando os pontos de entrega;

Tabela sintese com quantitativo distribuido por local de modo a demonstrar a
distribuicdo equilibrada entre as sub-bacias;

Mapa tematico indicando os pontos de entrega;

Demonstracao de distribuicao territorial equilibrada entre as sub-bacias.

A Tabela 10.1 esta resumido o quantitativo dos materiais de divulgacdo, segundo

objetivos da distribuicdo. Ao total, seréo distribuidos 1.500 folders, 820 cartazes e 1.700

encartes ao longo do projeto, conforme quantitativos previstos pelo TR.
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Tabela 10.1. Quantitativo dos Materiais de Divulgagéo Impressos

Consulta 1 - Bacia do Rio Macaé
(Trecho: Alto Macaé)

Consulta 2 - Bacia do Rio Macaé
(Trechos: Médio e Baixo Macaé)

Consulta 3 - Bacia do Rio das Ostras:
Foco na realidade local do Rio das
Ostras e areas de contribuigdo lagunar

Consulta 4 - Bacia do Rio Macaé
(Trecho: Alto Macaé)

Consulta 5 - Bacia do Rio Macaé
(Trechos: Médio e Baixo Macaé)

Apresentacdao e discussao

diagndstico

Apresentacao e discussédo do Plano
de Agoes (item 7.6)

Apresentacdo e discussao do
Relatério do Plano — Verséao Final

Divulgagéo das Consultas Populares

Divulgar a Consulta Publica de
Diagnostico

Divulgar a Consulta Publica do Plano
de Agdes

500

500 1.500

500

320 (40 por
localidade)

150 (50 por sub-
bacia)
820

150 (50 por sub-
bacia)
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Cartaz 32 Consulta
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apresentacao e
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Verséo Final

Cartaz

Encarte da Meta 3

Encarte da Meta 6
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Consulta 6 - Bacia do Rio das Ostras:
Foco na realidade local do Rio das
Ostras e areas de contribuigdo lagunar

Consulta 7 - Bacia do Rio Macaé
(Trecho: Alto Macaé)

Consulta 8 - Bacia do Rio Macaé
(Trechos: Médio e Baixo Macaé)

Consulta 9 - Bacia do Rio das Ostras:
Foco na realidade local do Rio das
Ostras e areas de contribuigado lagunar

Consulta 10 - Plenaria de
Encerramento (Sede da RH VIII)

Encarte do Diagndstico

Encarte para divulgagao da revisao do
PRH para o Poder Publico

Divulgar o Relatério do Plano -
Versao Final.

Reuniao final

Embasamento da 12 Consulta

Publica

Embasamento para revisdo do PRH
para o poder publico

150 (50 por sub-
bacia)

50

200

100

1.700
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Encarte para divulgagéo da revisdo do Embasamento para revisdo do Plano

PRH para a Sociedade Civil para a sociedade civil 1.000

Encarte para divulgagao da revisao do Embasamento para revisao do Plano

PRH para usuérios de agua para a usuarios de agua 400

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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10.2 Producgao de conteudos

A produgao de conteudos envolve os conteudos de comunicagado e mobilizagao social,
voltados para as reunides técnicas, consultas populares, consultas publicas e pacto das
aguas, apresentados nos itens a seguir. Em relagdo a identidade visual de pecas
publicadas ou distribuidas, ressalta-se que, para garantir a conformidade institucional,
todas as pegas conterdo a régua de logomarcas obrigatérias (logotipo atual do PRH,
CBH Macaé Ostras, CILSJ, Agua e Solo, SEAS, INEA, Férum Fluminense de Comités
de Bacias Hidrograficas, CERHI-RJ, Fundo Estadual de Recursos Hidricos, Governo do

Estado), bem como utilizarao as especificagdes descritas no item 12.

10.2.1 Reunioes técnicas

Para as reunides técnicas, o conteudo diz respeito a convite institucional, pauta técnica
e comunicacao pos reunides, destinadas especificamente aos participantes, tais como o
CBH Macaé Ostras e CILSJ, e o carater é institucional, técnico e deliberativo. No Anexo

C, sédo apresentados:

e Resumo sobre a revisao do PRH (a ser incluido junto com os convites de eventos
técnicos e participativos);

e Convite institucional (e-mail/oficio);

e Pauta técnica das reunides;

e Convocagao técnica;

e Divulgacao por WhatsApp e redes socais;

e Card (foco em gestao e prazos);

¢ Informativo técnico;

e Comunicagao pds-reuniao.

10.2.2 Oficina de imerséao

Para a Oficina de Imersao, refere-se apenas ao convite a participacdo do evento. No

Anexo D, sao apresentados:

e Convite institucional (e-mail formal) para os membros do CBH Macaé Ostras, GTA
e instituicbes parceiras;

e Convite de WhatsApp (foco em engajamento);

I
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e "Save the Date".

10.2.3 Consultas populares

Para este tipo de acao, esta previsto o envio de e-mail, card digital para redes sociais e
WhatsApp e distribuicdo de cartazes. Os conteudos de comunicagéo e mobilizagao seréo
organizados por tipo de ator (sociedade civil, usuarios da agua, liderangas locais),
considerando as especificidades de cada publico, o nivel de aprofundamento técnico
requerido e os objetivos de cada etapa das Consultas Populares. Para tanto, seréo
adotados modelos de comunicagéao especificos, assegurando padronizagao, clareza das
mensagens e coeréncia com o PT, os quais s&o apresentados no Anexo E:

e Convite E-mail (liderangas comunitarias);

e Convite WhatsApp e redes sociais (comunidades rurais);

e Convite E-mail (usuarios de recursos hidricos);

e Card digital (redes sociais/\Whatsapp);

e “Pilula de video" para WhatsApp (script), um video curto de 30 segundos, gravado
por um mobilizador ou lideranga local no celular — mais informal, devera ser
ajustado para ficar mais préximo a comunidade local;

e Card de "curiosidade" (WhatsApp/Instagram);

e Spot para carro de som / radio comunitaria, essencial para comunidades rurais ou
bairros periféricos onde o0 acesso a internet é limitado e a cultura da oralidade é
forte;

e Cartaz;

e Texto para cartaz;

e Formulario avaliativo.

Em relagdo especificamente aos cartazes, serdo impressos e fixados em pontos
estratégicos do territério, tais como prefeituras, camaras municipais, sedes de
associacodes, cooperativas, unidades de saude, escolas e demais locais de circulagcao
publica. Além do texto, € apresentado um modelo visual do mesmo no Anexo F (item
14.6.3).

Por fim, as pegas digitais (arte e texto) serdo veiculadas nos canais institucionais do CBH
Macaé Ostras, do CILSJ e de parceiros territoriais previamente alinhados e validados

junto as instancias institucionais, garantindo coeréncia estratégica e capilaridade na

I
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divulgacdo. Para cada evento, serdo produzidas quatro pegas, organizadas de forma

sequencial no cronograma de mobilizagéo:

e Publicagdo 1 — Anuncio Inicial (D-15): Divulgagao da data, objetivo e importancia
da participacéo;

e Publicagdo 2 — Contextualizagdo (D-10): Explicagao sobre o que € o PRH e
relevancia da sub-bacia;

e Publicacido 3 — Convite Direcionado (D-5): Chamada reforgada com destaque para
grupo focal local;

e Publicacado 4 — Lembrete Final (D-1): Reforgo com informacgdes logisticas e link de

inscrigao.

10.2.4 Consultas publicas

Similar as Consultas Populares, para as Consultas Publicas, propde-se os modelos

mostrados no Anexo F:

e Convite publico;

e Convite (redes sociais e WhatsApp);

e “Pilula de video" para WhatsApp (script);

e Spot para carro de som / radio comunitaria;

e Cartaz;

e Texto para cartaz;
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e Folder;

e Encarte.

10.2.5 Registros fotograficos e audiovisuais

No ambito do processo de revisao e complementacao do PRH, seréo realizados registros
fotograficos e audiovisuais das atividades participativas, técnicas e institucionais
previstas no PT, com o objetivo de documentar o desenvolvimento das agdes, subsidiar
a sistematizacdo das informagdes, compor o acervo documental do processo
participativo e serem utilizados em comunicag¢des durante (empresa executora) ou ao

final do projeto (CBH Macaé Ostras).

Os registros contemplardo, sempre que pertinente, oficinas participativas, reunides
técnicas, consultas publicas, encontros institucionais e demais a¢des de mobilizacio e
participagdo social, observando critérios de pertinéncia, qualidade técnica,
proporcionalidade e respeito a privacidade dos participantes. As imagens e gravacgdes
terdo carater estritamente documental, sendo utilizadas exclusivamente para fins de
registro técnico, comprovacao das atividades realizadas e apoio a elaboragcdo dos
produtos do PRH.

A realizacdo dos registros fotograficos e audiovisuais observara integralmente a Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018), sendo garantido o
consentimento prévio e informado dos participantes, quando aplicavel, especialmente
nos casos de identificagao direta de pessoas. Serdao adotadas medidas para minimizar a
coleta de dados pessoais, priorizando registros de carater coletivo e ambiental, bem
como procedimentos de armazenamento seguro, acesso restrito e uso compativel com

as finalidades do projeto.

Para assegurar a formalizagdo do consentimento, sera incluido texto padrao especifico

na lista de presenca e nos formularios de participagao, conforme modelo a seguir.

“Ao preencher este documento, vocé esta declarando ciéncia de que este evento integra o processo
de Reviséo do Plano de Recursos Hidricos da RH VIl e AUTORIZANDO, de forma livre, informada e
inequivoca, nos termos da Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), o
registro da sua participagcdo por meio de lista de presencga, formularios, fotografias e gravagdes de
audio e/ou video, bem como o uso da sua imagem, voz e depoimentos em materiais informativos e
institucionais vinculados exclusivamente ao projeto (incluindo redes sociais e canais oficiais do Comité
de Bacia, do CILSJ e do PRH), sem finalidade comercial.”
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O material produzido sera organizado, identificado e armazenado em repositorio digital,
com padronizagdo de nomenclatura, indicacdo de data, local, tipo de atividade e etapa
do Plano de Recursos Hidricos correspondente, assegurando rastreabilidade,
integridade das informagdes e facilidade de consulta. Os registros poderao integrar os
produtos técnicos do projeto, na forma de anexos ou elementos comprobatoérios, em
conformidade com o PT, as diretrizes do CBH Macaé Ostras e as boas praticas de

transparéncia aplicaveis aos PRHs.

10.2.6 Registro, sistematizagcdo e devolutiva

O Registro, a sistematizagdo e a devolutiva constituem componentes estruturantes do
PCMS, assegurando rastreabilidade, transparéncia e comprovagdo da
representatividade social no ambito da revisdo e complementacédo do PRH RH VIIl.
Considera-se “registro” o processo de documentacdo imediata e completa de
contribuigdes, opinides e sugestdes colhidas durante os eventos; “sistematizagéo” a
organizagdo e categorizacdo dos registros, por temas/assuntos de interesse; e
“devolutiva” o retorno aos participantes quanto ao aceite (integral ou parcial) ou ndo de

suas contribuicdes aos produtos gerados pelo presente projeto.

Em conformidade com o TR, sera implementado sistema integrado de registro e
consolidacao das contribuicoes oriundas das Consultas Populares e Publicas, reunides
técnicas com CBH Macaé Ostras e GTA, e demais interagdes institucionais previstas no

escopo contratual.

O regqistro das atividades participativas sera estruturado de forma a subsidiar os
indicadores exigidos no Produto 7 — Relatério parcial da comunicagdo e mobilizagao
social e Produto 8 — Relatério final da comunicacédo e mobilizagéo social, contemplando
listas de presenca padronizadas, registro das acgdes presenciais, registro e
sistematizacdo técnica das contribui¢des, instrumentos de registro para eventos
presenciais e, por fim, devolutiva publica e publicizacdo. Estes sdo descritos nos itens a

seqguir.
10.2.6.1 Listas de presencga padronizadas

Aplicagao de listas de presencga (Anexo G — item 14.7.1) com campos obrigatorios, cujas

informagdes alimentardo banco de dados especifico para geragcdo de graficos de

J—
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participagdo por segmento, distribuicdo territorial por sub-bacia e indicadores de

diversidade e equilibrio setorial.
10.2.6.2 Registro das agbes presenciais

Para Consultas Populares (oficinas e rodas de conversa) e Publicas:

e Registro fotografico e audiovisual;
e Cronograma e/ou ata técnica estruturada;
e Registro, por escrito, individualizado das manifesta¢des (orais e escritas);

e Consolidacao das contribuicdes oriundas de dinamicas participativas.
Para reunides técnicas com CBH Macaé Ostras e CILSJ:

e Memoria técnica ou ata consolidada;

e Registro de orientagdes e recomendagdes técnicas.

Adicionalmente, sera mantida planilha de controle institucional dos contatos formais
realizados, conforme previsto no TR. O modelo de Ata Técnica para consultas publicas

ou reunides técnicas esta apresentado no Anexo G (item 14.7.2).
10.2.6.3 Registro e sistematizag&o técnica das contribuigcbes

Para assegurar conformidade com o TR e viabilizar a composi¢ao dos Produtos 7 e 8
(Relatérios parciais e final da comunicacdo e mobilizagdo social), sera adotado
procedimento metodolégico padronizado para coletar, registrar, sistematizar e
encaminhar as contribuicdes da sociedade durante as atividades participativas
presenciais e online previstas no PCMS. Para isso, serao utilizados um Quadro de
Sistematizacdo e Consolidacdo de Contribuicbes e uma Matriz de Tratamento de

Contribui¢cdes (os quais séo tratados no item 10.2.6.4b).
10.2.6.4 Instrumentos de Registro — eventos presenciais

Nas atividades presenciais (Consultas Populares, Oficinas e Consultas Publicas), serao

utilizados os instrumentos de registros descritos a seguir.
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a) Fichas de contribuicdo individuais

Para garantir que participantes que nao se manifestem oralmente possam registrar suas
contribuigdes formalmente, sugere-se a adogdo de uma ficha de contribuigdo. Em
formato de formulario online, o participante podera acessar por meio de um QRCode e

preencher o documento com os seguintes campos:

¢ |dentificagdo do participante (nhome e instituicao);

e Segmento setorial (Poder Publico, Usuario ou Sociedade Civil);
e Municipio/sub-bacia;

e Tipo de evento;

e Eixo tematico relacionado ao PRH;

e Descrigao da contribuigao;

e Justificativa ou fundamentagao apresentada.

Alternativamente, caso o participante prefira, sera disponibilizada uma ficha fisica desde
o inicio do evento, a qual sera transcrita, posteriormente. Ambas as fichas (digital e fisica)

poderédo ser preenchidas ao longo das exposi¢oes e discussdes do evento.

b) Painéis de facilitacao visual (metodologia de tarjetas)

Serao utilizados cartazes organizados por eixos tematicos do PRH (ex.: saneamento,
uso do solo, recuperagao de nascentes e conflitos hidricos), nos quais os participantes
registrardo, por meio de tarjetas coloridas, suas percepg¢des, propostas e apontamentos
de forma objetiva e sintética. As tarjetas serdo organizadas por tema e discutidas
coletivamente, sob mediagao técnica da equipe responsavel, permitindo identificar
convergéncias, recorréncias e eventuais divergéncias. Os painéis consolidados serao
registrados fotograficamente e anexados ao relatério técnico como evidéncia documental

da atividade realizada.

Posteriormente, as contribui¢cdes serao transcritas para um “Quadro de Sistematizacao
e Consolidacao de Contribuigdes” e, apds, uma “Matriz de Tratamento de Contribui¢des”.
O primeiro tera como fungdo organizar e consolidar contribuigdes registradas nas
atividades participativas (consultas, oficinas e formularios), classificando-as por tema,
territério ou segmento, de modo a facilitar a leitura e a identificacao de convergéncias e
divergéncias. Ja na segunda, cada contribuicdo sera analisada tecnicamente e recebera
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um encaminhamento explicito, indicando se foi incorporada integralmente, incorporada
com ajustes ou n&o incorporada ao PRH, sempre acompanhada da respectiva
justificativa, garantindo transparéncia e rastreabilidade ao processo participativo. No

Anexo G (itens 14.7.3 e 14.7.4), sdo apresentados os modelos de ambos os documentos.

¢) Mapas colaborativos fisicos

Conforme TR, serdo utilizados mapas impressos em grande formato permitirdo a

marcagao de percepgdes locais referentes a:

« Areas de conflito;
e Pontos criticos;
e Regibes prioritarias para intervengao;

o Percepcgoes territoriais relevantes.

d) Quadros colaborativos digitais

Para entendimento do pensamento coletivo dos participantes a respeito de temas
especificos, poderao ser utilizados quadros brancos virtuais, como Microsoft Whiteboard,
Miro, Mural ou recursos colaborativos do Google Workspace e Microsoft 365. Estas
ferramentas permitem o registro em tempo real das contribuicbes apresentadas nas

oficinas e reunides, além do trabalho simultaneo de multiplos participantes.

Esses instrumentos permitem organizar as manifestagdes por eixo tematico, visualizar o
conteudo coletivamente e validar o registro imediatamente ao final de cada bloco de
discussdo. Para isso, podem ser utilizados artificios virtuais como post-its, fluxogramas

e brainstorming — dependendo da proposta do objetivo da dinamica planejada.

e) Enquetes

Em Consultas Populares ou Publicas, a captacdo de percepcbdes ou a realizagao de
testes de nivel de conhecimento prévio podem ser feitas por meio da aplicagado de
enquetes digitais em tempo real. Estas ferramentas geram resultados instantaneos
projetados para toda a plateia, promovem engajamento ativo sem necessidade de
exposigdo verbal (ideal para publicos timidos ou grandes), e fornecem dados
quantitativos imediatos que orientam a facilitagdo, permitindo ajustes dinamicos da

agenda conforme interesses reais da audiéncia.

e
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10.2.6.5 Devolutiva publica e publicizagcdo

A devolutiva publica sera realizada de forma estruturada e tempestiva, observando os

seguintes parametros:
a) Prazo

Apos aprovacgao do CILSJ, matriz consolidada de contribui¢cdes sera disponibilizada em
até 20 dias apo6s o encerramento de cada ciclo de Consultas Publicas, garantindo

previsibilidade e agilidade no fluxo técnico.
b) Formato

A devolutiva sera apresentada em dois niveis de comunicagao:

e Versao técnica integral, com analise e justificativas detalhadas;
e Sintese em Linguagem Simples, garantindo compreensdo ampla das decisdes

adotadas.

c) Acesso e transparéncia

O link de acesso da Matriz de Sistematizagcao sera disponibilizado nas redes sociais do

PRH, permitindo consulta por:
e Evento;
e Municipio/sub-bacia;
e Segmento;

e Palavra-chave.

Essa funcionalidade assegura que qualquer participante possa identificar o status de sua

contribuicao individualmente, reforcando a transparéncia e o controle social.

d) Disponibilizacdo dos documentos

Antes de cada Consulta Publica, serao disponibilizados os encartes correspondentes e

a sintese das contribuigdes consolidadas, garantindo acesso prévio a informagao.
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10.2.6.6 Relatorios parciais e final de comunicagcdo e mobilizacéo social

Para cada consulta popular e publica sera elaborado relatorio especifico, contendo no

minimo:

e Processo de mobilizagcdo e comunicacgao
o Estratégias adotadas;
o Canais utilizados (oficios, e-mails institucionais, WhatsApp, redes sociais,
imprensa, entre outros);
o Quantitativo de contatos realizados por segmento;
o Registro sistematico em planilha contendo data, meio de contato, objetivo
e pessoa contatada;
o Analise da adeséo e participag&o obtida.
e Metodologia do evento
o Formato adotado (presencial, hibrido ou virtual);
o Dinémica aplicada para coleta de contribuic¢des;
o Instrumentos utilizados;
o Caracterizagdo e numero de participantes.
e Resultados do evento
o Consolidacao das contribuicdes por eixo tematico;
o ldentificagcado de recorréncias e pontos criticos;
o Registro de encaminhamentos;
o Indicagdo de contribuicbes complementares recebidas posteriormente,

quando aplicavel.

Os relatorios assegurarao transparéncia, rastreabilidade das agbes de mobilizagéo e
documentacao formal dos resultados de cada evento participativo, para tanto, contarao
ainda com registro fotografico e lista de presenca. Neles, serdo incorporados de forma
sistematica os resultados deste processo de devolutiva, compondo o anexo técnico de
"Matriz de Tratamento de Contribuicbes”, que servira de evidéncia para a validacado das

etapas técnicas perante o GTA e a Plenaria do CBH Macaé Ostras.

Todo o material produzido no ambito do processo participativo — listas de presenca, atas,

registros audiovisuais, fichas de contribuicdo, matriz consolidada e relatérios de
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devolutiva — sera organizado digitalmente por etapa do Plano, garantindo integridade
documental, rastreabilidade e possibilidade de verificag&o institucional.

10.2.6.7 Publicagéo no site do CBH

Conforme sugerido pelo CILSJ, sera criada uma sesséao especifica dentro do site do CBH

Macaé Ostras para apresentacéo dos principais dados e informacdes, produtos e demais

conteudos relacionados ao PRH. O detalhamento sera avaliado em conjunto com CILSJ
e CTEACOM.

10.2.7 Indicadores

Os indicadores de mobilizagao e participacao tém por finalidade monitorar a execucéao
do PCMS, aferir sua efetividade territorial e setorial e comprovar, perante o CILSJ, o

cumprimento das metas e produtos previstos no TR.
O conjunto de indicadores foi estruturado para verificar:

e Capilaridade territorial das agoes;

¢ Representatividade setorial e perfil dos participantes;

e Impacto técnico da participacédo na construcéo do PRH;
e Transparéncia e tempestividade da devolutiva publica;

e Efetividade da comunicagéo territorial (digital e n&o digital).

A Tabela 10.2 consolida os parametros de desempenho, as formulas de calculo e as

metas esperadas para cada fase do processo, desde a sensibilizagao inicial até a

pactuacao final do PRH.
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Tabela 10.2. Indicadores e metas de mobilizagdo e comunicagéo social.

Etapa do PRH

Indicador

Formula de Calculo

Fonte de Dados

Periodicidade

Meta /

Parametro

Mobilizagao inicial e

N° de acessos ao repositorio +

Crescimento

Alcance digital Impressdes nas redes Relatérios de midia Mensal progressivo

... (Municipios com veiculagao - o
Cot_)ert.ura @2 mikk radio/som / Total de municipios da Pleme € mith Por etapa 1004’, . s
territorial comprovantes municipios

Entrevistas institucionais
de langcamento  do
processo

RH VIII) x 100

N° de entrevistas concedidas em
veiculos de comunicagdo sobre o
inicio da revisdo do PRH

Registro de midia /
clipping institucional

Inicio do processo

2 2 entrevistas

divulgacao (Meta 2) iatribias inie dictribii i
'I:a.xa de distribuicdo (Mat_erlals distribuidos / Materiais Planilha logistica Por evento > 90%
fisica previstos) x 100
Alcance digital (publico WP e wisuelimcoesinismeoes @i Relatérios de midia Por ciclo de MUIE:IT: c")esde ?
. 9 P publicagdes direcionadas ao publico .~. : ~ P ag
jovem) ovem digital divulgagéo especificas por
J ciclo de evento
G o TR : . 2 1 instituicdo
!Vlobll!zagao institucional N 'c.ie instituicoes de ensino Planilha Fie 'con'trole_ de Por sub-bacia mobilizada por
juvenil mobilizadas contatos institucionais :
sub-bacia
Diagnéstico Indice e (Participantes por segmento / Total) | . Presenca dos 03
representatividade Lista de presenca Por consulta

participativo (Meta 3)

setorial

x 100

segmentos
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Indicador

Participagdo de setores
nao assentados

Capilaridade territorial

Entrevistas de
mobilizagao para
consultas populares e
publicas

Densidade de
contribuigdes

Participacéo juvenil

Adesao setorial na
Oficina de Imersao

Comité de Bacia Hidrogréfica

WrZZ CONSO
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MSOSTRAS d
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Formula de Calculo

N° de participantes de setores nio
assentados

(Municipios representados / Total
de municipios) x 100

N° de entrevistas concedidas para
divulgacdo das consultas e
participacao social

N° de manifestacdes registradas

(N° de participantes jovens / N° total
de participantes) x 100

(Membros GTA/CTA presentes /
Total convidados) x 100

INTERMUN’}:C\:PIAOL ‘.
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aguassolo

Fonte de Dados

Lista de presenca

Lista de presencga

Registro de midia /
clipping institucional

Fichas/Formularios

Lista de presenca com
identificacao etaria
(quando informada)

Lista de presenca

Periodicidade

Por consulta

Por consulta

Por rodada de
consultas

Por sub-bacia

Por consulta

Por oficina

Meta /

Parametro

Participagao
minima de 01
representante por

segmento nao
assentado, quando
identificado no
mapeamento
prévio

= 70% por etapa

2 2 entrevistas por
rodada

Média minima de
05 contribuigdes
por sub-bacia por
etapa

> 20% de
participacdo juvenil

2 60%



Etapa do PRH

Progndstico e Plano
de Agoes (Metas 5 e

6)

Manual
(Meta 8)

Operativo
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Indicador
indice de
propositividade
Entrevistas de
divulgacéo das

propostas do PRH

indice de viabilidade

técnica

Consenso setorial no
Pacto das Aguas

Contribuicdes juvenis

Consenso institucional
sobre as diretrizes do
PRH

MACAE
AT S OSTRAS

Formula de Calculo

N° de acgdes sugeridas pela
sociedade

N° de entrevistas concedidas
apresentando resultados

preliminares do Plano de Ag¢des

(N° de contribui¢gdes incorporadas /
Total de sugestdes) x 100

(% de diretrizes do Plano de Agdes
com anuéncia formal do GTA/CTA)

N° de contribui¢cdes registradas por
participantes jovens

(Diretrizes e
pactuados / total
propostas) X 100

COmMpromissos
de diretrizes

g consorcio ¢ d
LAGO

oL/ DS
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Fonte de Dados

Matriz de
Sistematizagao

Registro de midia /
clipping institucional

Matriz consolidada

Ata da Oficina de
Imerséao + registros CTA

Matriz de
Sistematizagao

Ata das reunjées do
Pacto das Aguas /

registros do CBH Macaé
Ostras

Periodicidade

Ao final da etapa

Ao final da etapa

Ao final da etapa

Ao final do

Progndstico

Ao final da etapa

Etapa de pactuacéo

Meta /

Parametro

Identificacdo de ao
menos 1 proposta
estruturante*  por
sub-bacia.

2 1 entrevista

2 30%

2 70% de anuéncia
técnica

Registro minimo de

1 contribuigao
juvenil por sub-
bacia

2 70% de anuéncia
técnica
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Meta /

Etapa do PRH Indicador Férmula de Calculo Fonte de Dados Periodicidade A
Parametro

) Justificativa técnica
Indice de incorporagdo (Contribuicdes incorporadas / Total Matriz de Ao final do ciclo publicada para
(1 de contribuigcbes) x 100 Sistematizacao 100% das

contribuicbes

Taxa de resposta (Contribuicdes com parecer

. Lo e ' o
(devolutiva) ﬁ)ggllcado / Total de contribuigcbes) x Repositério digital Ao final da etapa 100%
Entrevistas de N° de entrevistas concedidas . -
! ~ Registro de midia / Encerramento do .
divulgacao dos apresentando os resultados do SO = 2 entrevistas
o clipping institucional processo
Validacdo Final e resultados finais do PRH plano
Devolutiva (ao longo
do projeto) o ine ftai -
Tempo de resposta N d_e cie utgls PEE AUBIEAFED o Controle do site Por etapa < 15 dias
Matriz Consolidada
- ' - > 100%
] S (Participantes na etapa final / Média | . Encerramento  do =
Quoérum de validagéo . Lista de presenca manutengao ou
das etapas anteriores) x 100 processo .
crescimento
o : Indicador
(N° de jovens presentes na etapa ualitativo de
Continuidade de final / N° total de jovens Lista de presenca Encerramento do q
R . .. . acompanhamento
participacéao juvenil participantes ao longo do processo) consolidada processo (sem meta minima
oy obrigatdria)

Nota: (*) Proposta estruturante é a contribuigdo apresentada no processo participativo que contém formulagao propositiva clara (agao, programa, diretriz ou medida concreta), com
objetivo definido, aderéncia aos eixos do Plano de Recursos Hidricos e potencial de impacto territorial relevante, passivel de enquadramento nas metas ou programas do PRH.

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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O registro das informagdes a serem levantadas no ambito do processo de revisao e
complementag¢ao do Plano de Recursos Hidricos da Regido Hidrografica dos Rios Macaé
e das Ostras sera realizado de forma sistematica, padronizada e auditavel, de modo a
assegurar a rastreabilidade das informagdes, a transparéncia do processo participativo

€ a consisténcia técnica dos dados que subsidiardo as analises e proposi¢des do PRH.

As informagdes oriundas das atividades participativas serdo registradas por meio de
instrumentos estruturados de coleta, prioritariamente em formato digital, com apoio de
plataformas especializadas de formularios, permitindo a organizagdo automatica dos
dados, a reducéo de inconsisténcias e a posterior sistematizacdo. Quando as condi¢cdes
operacionais ndo permitirem a aplicacao digital, os registros poderao ser realizados em

formato impresso, com posterior transcricao e consolidagao na base de dados do projeto.

O conjunto de registros contemplara, sempre que aplicavel: a identificacao da atividade,
data, local e formato; o perfil institucional dos participantes; as contribuicées técnicas e
institucionais apresentadas; e os encaminhamentos propostos, mantendo vinculo direto

com os eixos, temas e etapas do PRH.

Todos os registros produzidos ao longo do projeto serdo organizados, armazenados e
mantidos em repositorio digital, com controle de versbes e padronizacdo de

nomenclatura, constituindo base documental de apoio a elaboragcdo dos produtos

técnicos, a prestacdo de contas do processo participativo e a memoaria institucional do
PRH RH VIII.
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11 ESTRUTURA DE GESTAO DO PCMS

A estrutura de gestdo do PCMS estabelece a organizacdo técnico-operacional
necessaria para a execucdo, acompanhamento e controle das acbes previstas,
assegurando coeréncia metodologica, eficiéncia na aplicagdo dos recursos e aderéncia
as diretrizes do TR e PT.

Este item apresenta a estrutura de gestdo do PCMS, contemplando a defini¢do da equipe
técnica responsavel, a descricdo dos produtos a serem entregues e o detalhamento dos
recursos materiais requeridos para viabilizar as atividades de comunicacgao institucional,
mobilizacdo social e participacdo publica ao longo do processo. O Plano de
Gerenciamento orienta, ainda, a articulagdo entre planejamento, execugdo e
monitoramento das agdes, garantindo rastreabilidade, padronizagdo dos registros e

adequada sistematizagao das contribuigdes recebidas.

Os subitens a seguir detalham os recursos humanos e materiais mobilizados,
organizados por tipologia de uso — comunicacgéao e divulgagao, atividades participativas
presenciais, coleta e sistematizagdo de dados, registros fotograficos e audiovisuais, e
apoio logistico — de modo a assegurar condi¢bes operacionais compativeis com a

complexidade, abrangéncia territorial e objetivos do PCMS.

11.1 Profissionais envolvidos

A execucdo das acgbes previstas no PCMS sera realizada por equipe técnica
multidisciplinar, composta por profissionais com formacado e experiéncia compativeis
com a natureza das atividades de mobilizacao social, comunicacéio institucional e apoio
a participacao publica, conforme orientacdes do TR para a Revisdo e Complementacao
do PRH RH VIII.

A equipe técnica sera estruturada de modo a assegurar o planejamento, a coordenacao,
a execucao e a sistematizacédo das agdes de comunicacdo e mobilizagdo, com atuacao

integrada as demais etapas técnicas do PRH e articulagdo permanente com o Macaé

Ostras, a Entidade Delegataria e os Grupos Técnicos instituidos (Tabela 11.1).
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Tabela 11.1. Profissionais envolvidos na construgdo e implementagdo do PCMS.

Coordenador(a) Técnico(a) da
Comunicacdo e Mobilizagéo
Social

Profissional de Comunicagao
Social

Mobilizador(a) Social

Equipe de Apoio as Atividades
Participativas

Equipe de Apoio a
Sistematizagéo e Consolidagao
das Contribuicdes

Fonte: Agua e Solo, 2026.

11.2 Produtos

Responsavel pelo planejamento estratégico, acompanhamento e
supervisdo das agdes do PCMS, assegurando a aderéncia
metodoldgica ao TR, o cumprimento do cronograma e a integragéo
entre comunicagcdo, mobilizagdo social e os produtos técnicos do
PRH.

Compete a Coordenagao Técnica orientar a condugéo das oficinas,
consultas populares e consultas publicas, bem como validar os
procedimentos de registro, sistematizacdo e consolidagdo das
contribuigdes.

Responsavel pela elaboragdo e adequacdo dos contetudos de
divulgacgédo, incluindo materiais informativos, textos institucionais,
pecas graficas e apoio a comunicagao digital.

As acgbes de comunicagao observardao a necessidade de linguagem
acessivel, clareza das informacdes e adequacgdo aos diferentes
publicos envolvidos no processo de revisdo do PRH, conforme
diretrizes do TR, assegurando ampla divulgacdo das atividades
participativas.

Responsavel(is) pela mobilizacdo social, com atuagdo voltada a
articulagado territorial, ao contato direto com instituicoes,
organizagbes da sociedade civil, usuarios de recursos hidricos e
poder publico local.

A mobilizag&o priorizara estratégias compativeis com a realidade da
RH VIII, conforme recomendado pelo TR, contribuindo para ampliar
a participagao qualificada nas oficinas, consultas e demais eventos
previstos.

Complementar visando o apoio operacional e metodolégico as agdes
participativas, incluindo a organizagao logistica dos eventos, o apoio
a aplicagdo dos instrumentos de coleta de contribuigées, o registro
de informagbes e a realizagdo de registros fotograficos e
audiovisuais, quando aplicavel, em conformidade com a LGPD.

As contribuigbdes oriundas das agdes de comunicagédo e mobilizagdo
serao tratadas por equipe técnica capacitada para a organizagao,
analise e consolidagcdo das informagdes, assegurando a
rastreabilidade das manifestacées, a transparéncia do processo
participativo e a vinculagao das contribuicbes aos produtos do PRH,
conforme previsto no TR.

O PCMS constitui produto estruturante da Meta 2 do TR, voltado a organizagao,

execucao e monitoramento das agcdes de comunicagao institucional e mobilizagao social

necessarias a revisdo e complementacdo do PRH RH VIII.
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O PCMS estabelece, de forma integrada e operacional, as estratégias, agdes, métodos,
canais, materiais e instrumentos de participagdo social a serem adotados ao longo de
todo o processo, assegurando a ampla divulgacéo das informacdes técnicas produzidas,
a qualificagdo do debate publico e o envolvimento efetivo dos diferentes publicos de
interesse — poder publico, usuarios de recursos hidricos, sociedade civil organizada e
populagdo em geral.

O produto contempla: (i) o mapeamento e caracterizagao dos atores sociais estratégicos;
(ii) a definicdo dos canais e fluxos de comunicagao; (iii) o planejamento das ag¢des de
mobilizagédo para consultas populares e consultas publicas; (iv) a producdo de materiais
informativos e educativos em linguagem acessivel; (v) a sistematizagdo e registro das
contribuicdes sociais; e (vi) os mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do

processo participativo.

O PCMS orienta, ainda, a elaboracido dos relatérios parciais e final de comunicacao e
mobilizagdo social, bem como subsidia a produgdo dos encartes de divulgagdo do
diagnostico e da versdao final do PRH, assegurando coeréncia metodoldgica,
rastreabilidade das contribuicbes e aderéncia as diretrizes normativas e institucionais

estabelecidas no TR.

Tabela 11.2. Produtos relacionados diretamente ao PCMS, conforme estabelecido no TR.

I R R R

Documento técnico que define

estratégias, acbes, métodos, canais,

cronograma e responsabilidades para a Planejamento inicial e
comunicagdo € mobilizagdo social execugao transversal
durante todo o processo de revisao do

PRH RH VIII.

Produto 2 . Plano de
Comunicacdo e Mobilizacéo
Social (PCMS)

Material grafico pedagogico (Linguagem
Cidada) customizado para cada etapa
Produto 3. Folders (Diagnéstico, Prognoéstico e Plano de
Acdes) para nivelamento técnico e
divulgacdo das Consultas Publicas.

Transversal (produgao por
etapa de consulta)

Conteudo digital (cards, videos curtos e
Produto 4. Publicagcdes para textos) para canais do CBH e CILSJ, Transversal (Mobilizagao
as redes sociais focados em convocagao, transparéncia e Continua)

pilulas de conhecimento sobre o Plano.
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Produto 5. Cartazes

Produto 6. Encartes

Produto 7. Relatério Parcial
da Comunicagao e
Mobilizagao Social

Produto 8. Relatério Final da
Comunicagcdo e Mobilizagéao
Social

Produto 9. Registro
fotografico e audiovisual

Fonte: Agua e Solo, 2026.

11.3 Recursos materiais

Material de divulgacdo fisica com
informacgdes de datas e locais, fixado em
pontos estratégicos das sub-bacias para
mobilizacdo de publicos com acesso

limitado a rede mundial de
computadores.
Material de divulgacdo fisica com

informagdes relacionadas as etapas de
diagndstico, plano de agbes e PRH
revisado, distribuido para participantes.

Sistematizagéo das atividades realizadas
no primeiro ciclo de mobilizagao,
contendo o resultado das oficinas de
capacitacao e rodas de conversa iniciais.

Consolidagédo de todas as atividades de
participagdo social, integrando as
contribuicdes validadas e o balango
critico do engajamento de todos os
setores.

Acervo documental completo de todos os
eventos presenciais (reunides, oficinas e
consultas), utilizado para comprovagao
de quérum e memoria institucional.

Mobilizagao para
Consultas Populares e
Publicas

Comunicacao
Consultas Publicas

para

Apds a conclusao da
Etapa de Diagnéstico

Encerramento do Projeto

Transversal (Registro de
todos os eventos)

Para a adequada execucgao das acbes de comunicagao e mobilizacdo social previstas

no PT, serdo disponibilizados os seguintes recursos materiais:

Recursos para comunicacao institucional e divulgacédo

e Computadores e notebooks para elaboragao de conteudos, pecgas graficas, textos

técnicos e relatorios;

e Softwares de edigdo e diagramacéao (editor de texto, planilhas, apresentagoes e

edicao grafica);

e Acesso a plataformas digitais de comunicacao (e-mail institucional, aplicativos de

mensagens e redes sociais institucionais);

e Materiais graficos digitais para divulgagado (cards, convites, banners digitais,

releases e informativos eletronicos);
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e Materiais graficos impressos, quando necessario (folders, cartazes, listas de

presenca, formularios impressos).

Recursos para mobilizacio e atividades participativas presenciais

¢ Projetor multimidia e tela de projecao (quando nao disponibilizados pelo local);

e Caixa de som portatil e microfone, conforme porte do evento;

e Flip-chart, quadros brancos ou painéis de apoio;

e Tarjetas, cartdes, post-its, canetas hidrocor, marcadores e fitas adesivas para
dinamicas participativas;

e Pranchetas, folhas A4, pastas e materiais de apoio para participantes;

e Lista de presenca impressa e formularios fisicos de participacdo, quando

aplicavel.

Recursos para coleta, registro e sistematizacdo de contribuicoes

e Dispositivos moveis (smartphones ou tablets) para aplicagdo de formularios
digitais em campo;

e Acesso a plataformas de formularios digitais (ex.: KoboToolbox ou ferramentas
equivalentes);

e Materiais impressos para coleta manual de contribuigcbes, quando nao houver
condigdes para aplicacao digital,

¢ Planilhas e bancos de dados para organizagao e consolidagao das informacgdes

coletadas.

Recursos para reqgistros fotograficos e audiovisuais

e Cameras fotograficas ou smartphones com qualidade adequada para registro
documental;

e Tripé ou suporte basico, quando necessario;

e Cartdes de memodria ou armazenamento em nuvem para guarda dos registros;

¢ Equipamentos basicos para gravacao de audio e video em atividades presenciais

ou remotas.

Recursos logisticos e de apoio

e Material de escritério de uso geral (papel, impressao, pastas, etiquetas);

SR
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e Acesso a internet para atividades de mobilizagdo, comunicacéo e sistematizagao;
e Mochilas, pastas ou caixas organizadoras para transporte de materiais;

¢ |dentificagcdo visual simples da equipe (crachas ou coletes), quando pertinente.

Os recursos materiais poderao ser ajustados conforme o formato das ac¢des (presencial,
remoto ou hibrido), o porte das atividades e as condi¢gdes locais de realizagao,
priorizando sempre solugbes compativeis com a realidade territorial da Regiao
Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras e com os principios de eficiéncia e

economicidade.

11.4 Monitoramento e avaliagao

O sistema de avaliagcdo e monitoramento foi desenhado para promover que a
comunicacdo (transmissdo de informacdes) e a mobilizacdo (engajamento efetivo)
caminhem em sincronia. Este processo permite medir ndo apenas quantas pessoas
foram alcangadas, mas a qualidade da representatividade alcangada no processo. Para
tanto, sera incorporado um sistema estruturado de monitoramento e avaliagdo com a

finalidade de:

e Comprovar o cumprimento das obriga¢des contratuais da Meta 2;

e Medir o alcance territorial e setorial das acdes de mobilizagao;

¢ Avaliar a qualidade da participagao social,

e Subsidiar o acompanhamento institucional pelo GTA Revisdo PRH e pela
CTA/CILSJ;

o Documentar rastreabilidade e transparéncia ao longo dos 22 meses de execugao.

Vale destacar que o monitoramento sera continuo, cumulativo e reportado as instancias

de governanga do processo, para tanto, serdo adotados indicadores quantitativos e

qualitativos, detalhados na Tabela 11.3.
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Tabela 11.3. Monitoramento e avaliagao.

Instrumento de

verificagao

Dimensao Indicador Métrica / meta
Aderéncia aos
Prazos de Revis&o  Enyio de 100% dos materiais
Eficiéncia na ao GTA/CTA conforme
5 razos do TR.
Fluxo Institucional 'ncorporagéo  de P
Ajustes 100% das ressalvas técnicas
Nivel de Presenca 90 GTA/CTA sanadas antes
em Instancias da Plenaria.
Colegiadas
100% das sub-bacias

contempladas nas Consultas
Populares e Publicas (Alto,
Médio e Baixo Rio Macaé e
Bacia do Rio das Ostras)

Alcance Territorial

Participagao equilibrada

Representatividade entre Poder Publico,

pre Usuérios e Sociedade Civil,
Setorial

conforme mapeamento

inicial de stakeholders

N° de acessos ao repositério

digital
Desempenho Numero de downloads dos
(Quantitativo) documentos  técnicos e
_ o volume de contribuigbes
Engajamento Digital recebidas via formulario

online
N° de interagdes e

contribuicdes recebidas

Alcance das publicagdes

Minimo de 20 publicagdes

digitais por ciclo de

Consultas Publicas
Cumprimento  do
Plano de Midia
(item 8.1)

Veiculagdo em radio e carro
de som (ou similar),
conforme TR

Distribuicdo de cartazes e
folders por etapa

Registro de envio e
cronograma de reunides.

Pareceres do GTA e Atas
da CTA.

Atas de Reunido e Listas de
Presenga da Plenaria.

Relatérios de
por sub-bacia;
presenca

georreferenciadas

realizagao
listas de

Listas de presenga com
identificacdo por segmento

com campos de
segmentacao setorial e
geogréafica; matriz
comparativa de
stakeholders

Relatério de  métricas
digitais; registros de
contribuigdes online

Relatério de trafego do
site/plataforma

Relatério de midia;
comprovantes de
veiculagao; registros
fotograficos




Dimensao

Eficacia

(Qualitativo)

Registro
Sistematizacao
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e

Indicador

indice de Clareza
dos Conteudos

Aproveitamento das
Contribui¢cdes

Avaliagao de
Logistica e
Acessibilidade

Listas de Presencga
Padronizadas

Registro
Audiovisual
Relatorios de
Sistematizacdo e
Devolutiva

Métrica / meta

Avaliacdo da compreensao
dos conteudos apresentados
e dos 04 Encartes
obrigatérios (E01 a EO04);
afericdo da compreenséao do
Plano de Agbes

Razédo entre numero de
sugestbes registradas e
numero de contribuigcdes
incorporadas ou
consideradas nos produtos
técnicos

Grau de satisfagdo quanto
ao transporte
disponibilizado,
infraestrutura e condi¢des de
acessibilidade

Identificacéo nominal,
segmento/setor e
localizagdo (municipio/sub-
bacia)

Registro fotografico e
audiovisual de todas as
Consultas presenciais

Sintese das contribuicoes
com indicagao de
encaminhamento
(incorporada, parcialmente
incorporada ou nao
incorporada) e justificativa
técnica

Identificagédo nominal
obrigatoria contendo
segmento (Poder Publico,

Usuario, Sociedade Civil) e
localizagdo (municipio/sub-
bacia) para 100% dos

participantes

Instrumento de
verificagao

Formularios de avaliagao
aplicados ao final das
Consultas Populares fisico
ou digital.

Relatoérios de
sistematizagao e
devolutiva; matriz de

tratamento de contribuicbes

Formularios de avaliagao

logistica; registros
administrativos
Listas assinadas e

consolidadas em planilha

Banco de imagens e videos
catalogados

Relatérios técnicos
consolidados

Listas de presencga
padronizadas e

digitalizadas, com campos
de segmentacéo setorial e
geografica
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Instrumento de

Dimensao Indicador Métrica / meta e ge ~
verificagao
Envio periddico a
. . CTA/CILSJ com status das . .

Relatérios Mensais ~ o Relatorios mensais

de Progresso agoes, IMEIREE ErEs protocolados
atualizados e ajustes de
cronograma

Fluxo Institucional

Apresentacao dos

~ indicadores nas 06 reunides
Apr_esentagao d? obrigatérias ao longo dos 22 Apresentagoes formais;
Indicadores a -
Plenaria meses (Produtos 2, 10, atas da Plenaria
11,12, 13, 14, 15, 16, 18, 19,
22 e 23M),

Nota: (1) Produto 2 — Plano de comunicagédo e mobilizagao social; Produto 10 — Relatério da caracterizagao fisica-
bidtica da area de estudo e mapeamento do uso e cobertura da terra; Produto 11 — Relatério da caracterizagao
socioecondmica da area de estudo; Produto 12 — Relatério de diagnéstico das disponibilidades hidricas (incluindo
proposta de rede de monitoramento); Produto 13 — Relatério de diagnéstico das demandas hidricas; Produto 14 —
Relatério do balango hidrico; Produto 15 — Relatério dos aspectos criticos para o ordenamento das lagoas costeiras;
Produto 16 — Relatério de detalhamento das areas prioritarias para conservagao e producdo de agua e de areas
sujeitas a restricdo de uso; Produto 18 — Relatério de atualizagao do prognéstico; Produto 19 — Relatério de atualizagédo
do PRH; Produto 22 — Manual Operativo do PRH; Produto 23 — Protocolo de Intengéo e Compromisso do Pacto das
Aguas.

Fonte: Agua e Solo, 2026.
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12 IDENTIDADE VISUAL

Para a elaboragdo dos modelos de materiais fisicos e digitais, foi elaborada uma
identidade visual institucional para subsidiar a sua produc¢ao, tendo sida concebida a
partir de um direcional claro: atualizar a linguagem grafica do PRH sem romper com sua
trajetdria institucional e reforgando o reconhecimento territorial, com a incorporagéo de

marcos simbdlicos da regiao.

A proposta parte da compreensao de que um PRH n&o é apenas um documento técnico,
mas uma sintese visual e simbdlica do territorio que representa. Assim, a identidade foi
desenvolvida para comunicar, de forma sintética e estruturada, os elementos naturais,
culturais e econémicos que compdem a RH VIII. Para isso, foram definidos cores,
tipografia e logotipo especifico do PRH a ser revisado, os quais sdo apresentados a

sequir.

A paleta de cores foi definida a partir do repertorio visual do territério e da paisagem local.
De forma geral, foram selecionados quatro grupos de cores que sao exibidos na Figura
12.1. Da esquerda para direita: (i) Verdes como camada de territério e variagao de
profundidade; (ii) Tons escuros como base institucional sobria e contraste para leitura
em materiais técnicos e figuras; (iii) Azul como eixo visual da agua.; e (iv) Tons quentes

indicando presenca humana.

#818C37 #586F52 #273F3F #0B2231 [#/BACCA  #9E453E #E26652

Figura 12.1. Paleta de cores a ser utilizada em materiais a serem distribuidos.
Fonte: Agua e Solo, 2026.

Por sua vez, a tipografia escolhida, “Satoshi”, refor¢a o carater editorial e técnico do PRH,
garantindo legibilidade em titulos, subtitulos e textos corridos. A familia tipografica
permite variagdes de peso que organizam hierarquia e mantém unidade visual em todos
0s materiais, relatorios, apresentagdes, pecas digitais e impressas. Foram desenvolvidas

versoes verticais, horizontais e monocromaticas da marca, assegurando flexibilidade de

uso em diferentes suportes e contextos institucionais.
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Figura 12.2. Tipografia a ser utilizada em materiais a serem distribuidos.

O logotipo foi desenvolvido como um emblema que reune diferentes camadas do
territério em uma unica composigao grafica. Os aspectos do territorio escolhidos retratam

tanto caracteristicas fisicas e biéticas, quanto a presenca humana na area. Sao eles:

e Manguezal: Entra como a borda viva do sistema, zona de transi¢do que sustenta
o litoral e da identidade costeira;

e Turismo (canoa e remo): Traduz a relagdo econdémica e cultural do territério com
o rio, onde a propria Prefeitura Municipal de Macaé posiciona o Rio Macaé como
base para rafting e canoagem na serra (PM MACAE, 2026);

e Recursos hidricos: A dindmica da agua é eixo do simbolo, conectando tudo, da
serra ao mar, evidenciando a interdependéncia entre os diferentes ambientes e
usos do territorio;

¢ Pico do Frade: Entra como assinatura territorial imediata, um marco reconhecivel
da regiao;

e Atividade pesqueira: A pesca € atividade estruturante na cidade, com Mercado

Municipal de Peixes em operagao historica e papel regional de abastecimento e

distribuicao de pescado;
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e Setor de producdo de gas (flare). Simbolizando o Terminal de Cabiunas,
importante unidade de tratamento de gas a nivel de produgéo nacional, presente
no municipio de Macag;

e Agricultura familiar (curvas de nivel): Essencial para seguranga alimentar e
sustentabilidade local, caracteriza-se por uma das principais atividades

econdmicas da regido.

A partir dos elementos supracitados, foi construido um logotipo capaz de traduzir a
complexidade do territoério em um simbolo compacto, aplicavel e memoravel. A Figura

12.3 mostra versdes verticais e horizontais coloridas, enquanto na Figura 12.4 exibidos

variantes monocromaticas, aplicando a paleta de cor indicada anteriormente (Figura
12.1).
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Macaé e Ostras Plano de Recureas Hidricos ds Regido
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Figura 12.3. Logotipos verticais e horizontais coloridos a ser utilizado em materiais a serem distribuidos.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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Figura 12.4. Logotipos monocromaticos a ser utilizado em materiais a serem distribuidos.
Fonte: Agua e Solo, 2026.

Como mostra a Figura 12.5, as aplicagbes simuladas validam a legibilidade, consisténcia

e presenga institucional da identidade em situagdes reais de uso capas de relatorio,

apresentacgdes, materiais digitais e pegas graficas.
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Figura 12.5. Exemplos de aplicagGes de identidade visual em materiais fisicos.
Fonte: Agua e Solo, 2026.
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14 ANEXOS
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14.1 Anexo A - Composicao do Comité Quadriénio 2025-2028

Instituicao Representante

Diretoria Colegiada

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia

Fluminense — Campus Macaé (IFF-Maca) Maria Inés Paes Ferreira — Diretora Presidente

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural Affonso Henrique de Albuquerque Junior —

do Estado do Rio de Janeiro (EMATER-RJ) Diretor Vice-Presidente

Casa dos Saberes Thiérs Porfirio Wilberger — Diretor Secretario
Aguas de Nova Friburgo S.A. Bernard Enne de Paula Vecci

Prefeitura Municipal de Rio das Ostras Jolnnye Rodrigues Abrahao

Vale Azul Energia Mauro Sergio Adiala Calixto

Poder Publico

Jolnnye Rodrigues Abrah&o (Titular)
Prefeitura Municipal de Rio das Ostras
Adriane Conceigao de Oliveira (Suplente)

Evelyn Raposo da Silva (Titular)
Prefeitura Municipal de Macaé
Guilherme Santander Barreto (Suplente)

Affonso Henrique de Albuquerque Junior (Titular)
Empresa de Assisténcia Técnica e Extensado Rural

do Estado do Rio de Janeiro (EMATER-RJ)
Vacancia

’ Thiago Vaz de Miranda (Titular)
Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das

Ostras (SAAE-RO)
Gliciane Alves da Silva (Suplente)

Charles Baptista Rosa (Titular)
Secretaria de Estado de Defesa Civil Regional da
Costa Baixada Litoranea (SEDEC-Litoranea)

Carmen Costa Borges (Suplente)

Leonardo Silva Fernandes (Titular)
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Instituicao Representante

Secretaria de Estado do Ambiente e
Sustentabilidade — Subsecretaria de Recursos
Hidricos e Sustentabilidade Ambiental (SEAS-
SUBRHIS)

Prefeitura Municipal de Nova Friburgo (PMNF)

Prefeitura Municipal de Conceicao de Macabu —
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Instituto Estadual do Ambiente - Superintendéncia
de Macaé (INEA-SUPMA)

1° Suplente: Prefeitura Municipal de Carapebus —
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Humberto Yoshiharu Saito (Suplente)

Pedro Higgins Ferreira de Lima (Titular)
Jodo Victor Branco Collares (Suplente)

Angela Barros Mota Aréas
(Titular)

Cleber Rangel Fiuza

(Suplente)

Aristoteles Cliton da Silva Santos
(Titular)

(Destaca-se que, embora ndo ocupe mais 0O
cargo de Superintendente da SUPMA, nao
houve mudanga na composi¢cado do Comité)

Magno Grativol Peixoto

(Suplente)

Melina Nascimento da Silva Afonso
(Titular)

Paulo Jacy Venturini da Motta Junior

(Suplente)

Sociedade Civil

Instituto Bioaqua de Promocgéo, Desenvolvimento
Sustentavel e Defesa do Meio Ambiente
(BIOAQUA)

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Fluminense — Campus Macaé (IFF-Macaé)

Katia Regina S. Coelho de Albuquerque (Titular)

Leideane Freire da Silva (Suplente)

Maria Inés Paes Ferreira (Titular)

Jader Lugon Junior (Suplente)

Marcelo Acha Alexandre (Titular)
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Instituicao Representante

Associacdo dos Gestores Ambientais de Nova
Friburgo (AGEANF)

Instituto Visao Social

Centro de Estudos e Conservagdo da Natureza
(CECNA)

Associagao de Promotores e Criadores de Praticas
e Saberes Sustentaveis — Casa dos Saberes

Movimento S.0O.S. Praia do Pecado

Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy

Associagao de Moradores e Produtores Rurais da
Gleba Maria Amalia

1° Suplente: Universidade Federal do Rio de Janeiro
— Instituto de Biodiversidade e Sustentabilidade
(UFRJ-NUPAM)

2° Suplente: Associacéo Raizes

Renata Pereira Nunes Boy (Suplente)

Jodo Carlos Flores (Titular)

Maria de Ramos Vasconcellos (Suplente)

Eduardo Bini da Silva (Titular)

Rodrigo de Melo Campos (Suplente)

Thiérs Porfirio Wilberger (Titular)

Lia Carla Carneiro Caldas (Suplente)

Leonardo Pereira Machado (Titular)

Thayna Fernandes Ribeiro Toledo (Suplente)

Ribeiro Maria Gertrudes A. J. da Silva (Titular)

José Ricardo Siqueira (Suplente)

Marilicia Aparecida Soares (Titular)

Francisco Siqueira (Suplente)

Pedro Holanda Carvalho (Titular)

Paula Debiasi (Suplente)

Aline Lazaro Ceara (Titular)

Marcia Ideu da Silva (Suplente)

Usuarios de agua

Marlin Azul Energia S.A.

BRK Ambiental

Raphaela Moreira Ferreira (Titular)

Jéssica Rodrigues (Suplente)

Otavio José Costa Martins (Titular)
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Instituicao Representante

PETROBRAS — Base Cabilnas

Companhia Estadual de Aguas e Esgotos (CEDAE)

Usina Termelétrica Norte Fluminense S.A.

Vale Azul Energia

Associacao Brasileira de Geragao de Energia Limpa
(ABRAGEL)

Rio+ Saneamento BL3 S.A.

Aguas de Nova Friburgo S.A.

1° Suplente: Terminal Portuario de Macaé (TEPOR-
Macaé)

2° Suplente: Usina Termelétrica Termomacaé

3° Suplente: IPAR Participacdes LTDA

Adriano Albani Queiroz (Suplente)

Pedro Paulo Pimenta de Moraes (Titular)

Joyce Silva Apicelo (Suplente)

Reginaldo Ramos (Titular)

Andressa da Silva Rodrigues (Suplente)

Fernando Jakitsch Medina (Titular)

Carlos Pedro Ferreira Neto (Suplente)

Mauro Sergio Adiala Calixto (Titular)

Vania Lira (Suplente)

Maria Aparecida Borges P. Vargas (Titular)

Oswaldo Ramos (Suplente)

Nathalia Braga e Miranda (Titular)

Bruna Toplin Fonseca (Suplente)

Bernard Enne de Paula Vecci (Titular)

Valbert Schott da Silva (Suplente)

José Eduardo Carramenha (Titular)

Joéo Batista Oliveira (Suplente)

Adriana Sant’Ana Tendrio Abreu (Titular)

Arlei Augusto de Souza (Suplente)

Benjamin Pennaqueira Sicsu (Titular)

Renato Moisés Ténorio Cavalcante (Suplente)
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Instituicao Representante

4° Suplente: Associagio de Pescadores e Ana Telis Rodrigues de Oliveira (Titular)
Trabalhadores da Pesca Artesanal de Rio das
Ostras

Joceline de Souza Barbosa (Suplente)
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14.2 Anexo B - Listas de atores e contatos

Plenaria — Acompanhamento, deliberagao e legitimidade institucional as etapas e encaminhamentos da revisao e complementag¢ao do PRH

Prefeitura de Rio das Ostras Adiane Conceigéo Poder Publico Rio das Ostras adiane_aco@hotmail.com

BRK Ambiental Adriano Albani Usuarios Macaé adrianoalbani@brkambiental.com.br

EMATER Rio Affonso Henrique Poder Publico Nova Friburgo affonso.albuquerque@gmail.com

Aguas de Nova Friburgo Aguas de Nova Friburgo Usuarios Nova Friburgo diretoria-canf@aguasdenovafriburgo.com.br

Associagao Raizes Alcimaria Ferreira Sociedade Civil Macaé associacao@neabc.org.br

BIOACQUA Alda Maria Sociedade Civil Nova Friburgo alda.sustentabilidadepmnf@gmail.com

Associacao Raizes Aline Lazaro Sociedade Civil Macaé aline@neabc.org.br

Rio + Saneamento Ana Paula Araujo Usuarios Rio das Ostras ana.paraujo@riomaissaneamento.com.br

CEDAE Andressa Rodrigues Usuarios Macaé andressas@cedae.com.br

'\P/Irefeitura e Longeten s Angela Barros Poder Publico Colesiee e semma@conceicaodemacabu.rj.gov.br
acabu Macabu




IW//

|

o A FlTEs

e | OSTRAS = sioJjoio aguazsolo

Plano de Comunicacgéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

Plenaria — Acompanhamento, deliberagao e legitimidade institucional as etapas e encaminhamentos da revisao e complementag¢ao do PRH

Associagcdo de Moradores

Proqytores Rurais da Gleba Mana '\SA:::::B ApETEEE Sociedade Civil Macaé amogma.dosprodutores02@gmail.com
Amalia

IPAR Benjamin Sicsu Usuarios Macaé bsicsu@hotmail.com
stng(c::aci%éjaioeifc?t(rjb\nI;?\lrliFg Jl;latural Bernardo Furrer Sociedade Civil Nova Friburgo bfurrerbr@gmail.com

EDF - Norte Fluminense Carlos Pedro Usuarios Macaé carlos.ferreira@edfnf.com.br
Prefeitura de Macaé Carlos Renato Poder Publico Macaé carlosrenatomariano@gmail.com
REDEC Litoranea Carmem Costa Poder Publico - carmemcbmerj08@gmail.com
TEPOR Carramenha, José Usuarios Macaé carramenha@tepor.com.br
Q‘gsé’i‘jz%éja‘:]‘;ifft(r}\”;,?\l’fﬁ J';'at“ra' Claudia Aloso Sociedade Civil Nova Friburgo ;

INEA - SUPMA Magno Gravitol Peixoto Poder Publico Macaé supma@inea.rj.gov.br

CEmite el EIE0s & ConEEmErEe Eduardo Bini Sociedade Civil Nova Friburgo eduardobinis@gmail.com

da Natureza (CECNA)
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Plenaria — Acompanhamento, deliberagao e legitimidade institucional as etapas e encaminhamentos da revisao e complementag¢ao do PRH

EDF - Norte Fluminense
SAAE

Instituto Federal Fluminense (IFF
Macaé

Instituto Federal Fluminense (IFF
Macaé)

Prefeitura de Carapebus
Prefeitura de Nova Friburgo
Prefeitura de Rio das Ostras

Universidade Estadual do Norte
Fluminense Darcy Ribeiro (UENF)

Petrobras

Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto de Rio das Ostras (SAAE)

BIOACQUA

Fernando Medina

Gliciane Alves

Ines Paes

Jader Lugon

Joéo Carlos Afonso

Jodo Collares

Jolnnye Rodrigues

José Ricardo

Joyce Apicelo

Juliana Gomes

Katia Albuquerque

Usuarios

Poder Publico

Sociedade Civil

Sociedade Civil

Poder Publico

Poder Publico

Poder Publico

Sociedade Civil

Usuarios

Poder Publico

Sociedade Civil

Macaé

Rio das Ostras

Macaé

Macaé

Carapebus

Nova Friburgo

Rio das Ostras

Macaé

Macaé

Rio das Ostras

Nova Friburgo

fernando.medina@edfbrasil.com.br

glicianeas@gmail.com

ines_paes@yahoo.com.br

jlugonjr@gmail.com

semam@carapebus.rj.gov.br

joaocollares.ambientepmnf@gmail.com

jolnnyera@gmail.com

siqueirajricardo@gmail.com

joyce.apicelo.prestserv@petrobras.com.br

julianagpaula@hotmail.com

katiaregina.albuquerque@gmail.com
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Plenaria — Acompanhamento, deliberagao e legitimidade institucional as etapas e encaminhamentos da revisao e complementag¢ao do PRH

SEAS

S.0.S. Praia do Pecado

Casa dos Saberes

Prefeitura de Macaé

INEA SUPMA

Associagao dos
Ambientais de Nova
(AGEANF)

REDEC Litoranea

ABRAGEL

Instituto Visao Social

Gestores

Friburgo

Universidade Estadual do Norte
Fluminense Darcy Ribeiro (UENF)

Rio + Saneamento

Leonardo Fernandes

Leonardo Machado

Lia Caldas

Livia Xavier

Magno Grativol Peixoto

Marcelo Acha

Marcos Neiva

Maria Aparecida Vargas

Maria Bernadete

Maria Justi

Nathalia Miranda

Poder Publico

Sociedade Civil

Sociedade Civil

Poder Publico

Poder Publico

Sociedade Civil

Poder Publico

Usuarios

Sociedade Civil

Sociedade Civil

Usuarios

Macaé

Macaé

Nova Friburgo

Macaé

Macaé

Nova Friburgo

Macaé

Macaé

Rio das Ostras

leonardofernandes.seas@gmail.com

leopmachado@salvematas.com.br

liaccaldas@gmail.com

liviaxas@hotmail.com

magnogrativol.inea@gmail.com

marcelo.acha@gmail.com

marcosneiva1170@gmail.com

aparecidapimentalvargas@gmail.com

bernavasconcellos@gmail.com

justi@uenf.br

nathalia.miranda@riomaissaneamento.com.br
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Plenaria — Acompanhamento, deliberagao e legitimidade institucional as etapas e encaminhamentos da revisao e complementag¢ao do PRH

INEA - SUPRID

ABRAGEL

BRK Ambiental

UFRJ NUPEM

Prefeitura de Carapebus
Prefeitura de Nova Friburgo
Petrobras

Marlim Azul

Companhia Estadual de Aguas e
Esgotos do Rio de Janeiro
(CEDAE)

Associagao dos Gestores

Ambientais de Nova Friburgo
(AGEANF)

Luany Leal da Silva

Oswaldo Ramos

Otavio Martins

Paula Debiasi

Paulo Jacy

Pedro Higgins

Pedro Proenga

Raphaela Ferreira

Reginaldo Ramos

Renata Pereira

Poder Publico

Usuarios

Usuarios

Sociedade Civil

Poder Publico

Poder Publico

Usuarios

Usuarios

Usuarios

Sociedade Civil

Macaé

Macaé

Macaé

Carapebus

Nova Friburgo

Macaé

Macaé

Macaé

Nova Friburgo

suprid.inea@gmail.com; suprid@inea.rj.gov.br

oswaldo.ramos@monexgeracao.com.br

ocmartins@brkambiental.com.br

pauladebiasi@yahoo.com

saneamentobasico.carapebus@gmail.com

pedrohiggins.ambientepmnf@gmail.com

pedroproenca@petrobras.com.br

raphaela.ferreira@arkeenergia.com

reginaldo-ramos@cedae.com.br

renatapereira100@hotmail.com
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Plenaria — Acompanhamento, deliberagao e legitimidade institucional as etapas e encaminhamentos da revisao e complementag¢ao do PRH

Centro de Estudos e Conservagao

da Natureza (CECNA) Rodrigo Campos Sociedade Civil Nova Friburgo rdmcampos@live.com
SEAS Humberto Yoshiharu Saito Poder Publico - hysaito@gmail.com

SEAS SEAS - SUBRHISA Poder Publico - copart.seas@gmail.com
S.0.S. Praia do Pecado Thayna Fernandes Sociedade Civil Macaé thaynafrtoledo@gmail.com

Casa dos Saberes Thiérs Porfirio Wilberger Sociedade Civil Macaé thiersw@gmail.com
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Acao Rural da Paroquia de Sao Sebastido de Lumiar Nova Friburgo contato@aqccontabilidade.cnt.br

Associagdo Comercial, Industrial e Turistica de Casimiro de - presidencia@acinca.com.br
CINC Casimiro de Abreu )

Abreu (ACINCA) ontato@acinca.com.br

bio.tamirislima@gmail.com

AMA — Lumiar Nova Friburgo

amalumiarcontato@gmail.com
Americas’ Beverage Company (AMBV) AMBV.2019.24@hotmail.com
Articulacdo de Agroecologia do Rio de Janeiro — Regional Nova Friburgo Secretaria.ana@agroecologia.org.br
Serrana Leste
Associacao dos Amigos e Moradores do Amparo-ASSAMAM assamamamparo@gmail.com
Associacao Agrc_)ecologlca e Agricultura Familiar de Lumiar e Nova Friburgo alumiar2016@gmail.com
Arredores (Alumiar)
Associagao Caminhos da Mata Nova Friburgo caminhodamataatlantica@gmail.com
Associacao de Apoio a Escola do Colégio Estadual José Martins Nova Friburgo cejmc@yahoo.com.br

da Costa (AACEJMC)
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Associagcdo de Moradores e Amigos de Sao Pedro da Serra

(AMASPS) Nova Friburgo amasps@gmail.com

Associacao de moradores e produtores rurais Macaé billwpessanha02@gmail.com
Associagao de Produtores Rurais de Serra da Cruz (APRUSC)  Macaé orgcontmac@oi.com.br

Associagao dos Amigos da Comunidade do Rio Novo de Macaé Macaé josecarlospessanha38@gmail.com
Associacao Mico-Le&o-Dourado Casimiro de Abreu micoleao@micoleao.org.br
Associacao Pestalozzi de Rio das Ostras Rio das Ostras pestalozziriodasostras@hotmail.com

wagner@neabc.org.br

Associacdo Raizes Macaé ) ) ) )
gabriellessabiologia@gmail.com
visarego@yahoo.com.br

Casa dos Saberes Nova Friburgo liaccaldas@gmail.com

rafael_sr_azevedo@hotmail.com

Centro de Educag&o Superior a Distancia do Estado do Rio de Macaé, Rio das Ostras e Nova Polo-novafriburgo@cecierj.edu.br
Janeiro (Cederj) Friburgo polo-macae@cecierj.edu.br
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Centro de Estudos e Conservagéo da Natureza (CECNA) Nova Friburgo cecna.ong@gmail.com
Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da N Frib direcaocampusnf@cefet-rj.br
Fonseca (Cefet-RJ) ova Friburgo i i
secretaria.nf@cefet-rj.br
Centro Social Juntos Somos Mais Fortes Carapebus csjuntos.rodagem@gmail.com
Cineclube Lumiar Lumiar cineclubelumiar@gmail.com
Coletivo "Temos Fome!" Nova Friburgo 2199362-5729/ 92020-6140

macae.commads@gmail.com

secretaria.smapmnf@gmail.com

Conselho Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Todos os Municipios da RH fiodasostras.cmma@gmail.com

meioambiente@casimirodeabreu.rj.gov.br

semma@conceicaodemacabu.rj.gov.br

Desvendando Macaé Macaé desvendandomacae@gmail.com

Educacéao Sao Pedro da Serra RJ (22) 2533-2537
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

FeMASS - Faculdade Municipal Miguel Angelo da Silva Santos ~ Macaé direcao.femass@macae.rj.gov.br
Férum Popular de Cultura de Lumiar e Biorregiao Nova Friburgo -
Frente Parlamentar Ambientalista - ALERJ Niteroi frenteambientalalerj@gmail.com

comunicacao.macae@iff.edu.br
Instituto Federal Fluminense (IFF-Macaé) Macaé aurea.sugai@iff.edu.br

gabinete.macae@iff.edu.br

Instituto Politécnico do Rio de Janeiro (IPRJ) Nova Friburgo amoreira@iprj.uerj.br

secgrad.lamet@uenf.br

Laboratorio de Meteorologia (LAMET) da UENF Macaé

justi.meteoro@gmail.com
Missao Peixes Nova Friburgo missaopeixes@gmail.com
Movimento Lagoa de Imboassica Macaé -
Movimento pelo Rio Macaé Livre Nova Friburgo @riomacaelivre

Movimento SOS Restinga do Barreto Macaé Macaé https://www.facebook.com/SOSrestinga/
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

direcao@nupem.ufrj.br

Nupem/UFRJ - Instituto de Biodiversidade e Sustentabilidade Macaé espacociencianupem@gmail.com

comunicacao@nupem.ufrj.br

Oficina Escola as Maos de Luz / Ponto de Cultura Lumiar Nova Friburgo asmaosdeluz10@gmail.com
Organizagao da Juventude Responsavel (Orjure) Macaé orjure@gmail.com

- i treecomv@gmail.com
Pastoral da Ecologia integral Rio das Ostras . )
wilkie.mafort@gmail.com

Carapebus, Macaé, Rio das

PEA Pescarte Ostras

macae.pescarte@uenf.br

: i macae.pescarte@uenf.br
PEA Pescarte Carapebus, Macaé, Rio das p @

Ostras peapescarte@gmail.com
Procon Sana Macaé proconsana@gmail.com
Projeto SOS Escola Viveiro a Céu Aberto Corujas Buraqueiras . . . .
: ) Macaé janedaconceicao1@hotmail.com
da Praia Campista
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Rede de Mulheres em Comunicagao - AMARC Nova Friburgo Coordenacaoamarcbrasil@gmail.com
Rede Observagéao - Observatoério Macaé Macaé macae.redeobservacao@ambiental.rio
Rio Macaé Figueira Branca Macaé riomacaefigueirabranca@gmail.com
RPPN Reserva Ecolégica Rio Bonito de Lumiar Rio de Janeiro / Lumiar bfurrer@pobox.com

S.0.S Praia do Pecado Macaé sospecado@hotmail.com

Sitio Paraiso Ecolégico Nova Friburgo -

Takakurando - Compostagem Acelerada Nova Friburgo (Lumiar) takakurandocompostagem@gmail.com
Terraviva Himus Vegetal Organico Casimiro de Abreu goytaca_jurubatiba@yahoo.com.br
Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF) Macaé uenf@uenf.br

andrezafranco@id.uff.br

Macaé, Rio das Ostras e Nova suenyasantos@id.uff.br

Universidade Federal Fluminense (UFF) Friburgo itor@id.uff.b
reitor@id. uff.br

vinniciushipolito@id.uff.br
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Universidade Federal do Rio de Janeiro Campus Macaé (UFRJ \\ . comunicacao@macae.uftj.br

Macaé) decania@macae.ufrj.br

novafriburgo.ead@candidomendes.edu.br
Universidade Candido Mendes Nova Friburgo fabarbosa@candidomendes.edu.br

ead.candidato@ucam-campos.br
Universidade Estacio de Sa Macaé e Nova Friburgo 0800 880 6767

Casimiro de Abreu, Macaé,

Universidade Veiga de Almeida (UVA) Nova Friburgo, Rio das Ostras

(21) 2574 8888

Conceigcédo de Macabu, Macaé

e Nova Friburgo Belmrzz 2

Universidade Norte do Parana (Unopar)

ALA Associagao Livre dos Aquicultores das Aguas do S&o Jodo ala.jornal@click21.com.br

Saudec Rio das Ostras ongsaudec@gmail.com

Projeto Agua Limpa (PROAL) - Organizagdo Nacional de
Preservagao Hidrica e ambiental (ONPHA)

Macaé domserral@gmail.com
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Rede Salesiana Brasil - Instituto Nossa Senhora da Gléria Macaé e Rio das Ostras contato@salesiano-ba.com.br
Universidade Metodista de Sao Paulo Macaé polomacae@metodista.br
Centro Social Casa do Abracgo Macaé centrosocialabraco@gmail.com

Centro Integrado de Inovagdo, Qualificagdo, Ergonomia e

Educacéo Continuada de Rio das Ostras Rio das Ostras dsilveira@cicerosmsresearch.org

INSG Castelo Rio das Ostras Rio das Ostras secretaria@insgro.org.br

Fundacao Natureza Nova Friburgo fundacaonatureza@fundacaonatureza.org.br
Associagao de Glicério Macaé associacaodeglicerio@gmail.com

Apae Rio das Ostras Rio das Ostras apaero@gmail.com

Centro Educacional Coragéo de Jesus (CECOJ) Casimiro de Abreu secretaria@cecoj.com.br

Macaé para todos Macaé macaeparatodos@gmail.com

Figueira Branca Macaé riomacaefigueirabranca@gmail.com
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Associagao de Moradores do Mar do Norte (AMANORTE) Rio das Ostras amanortebg@gmail.com

PEA Rede Observacao Rio das Ostras riodasostras.redeobservacao@ambiental.rio
Associagao Raizes Rio das Ostras maycon@neabc.org.br

Projeto Territorios do Petréleo Rio das Ostras peaterritorios@gmail.com

CEPRO —Centro Cultural de Educacdo Popular de Rio das

Ostras Rio das Ostras cepro.ri@gmail.com

Instituto Escola Tie Sangue institutoescolatiesangue@gmail.com
contato@edfbrasil.com.br

Usina Termelétrica Norte Fluminense Macaé fernando.medina@edfnf.com.br
carlos.ferreira@edfnf.com.br
valeazulenergia@valeazulenergia.com.br

i vania@valeazulenergia.com.br
Vale Azul Energia Macaé

maurocalixto.mce@gmail.com

mauro.calixto@mceconsultoria.com
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Usina Termomacaé Macaé sara_amelia.ma_eng@petrobras.com.br

meioambiente@riomaissaneamento.com.br

Rio+ Rio das Ostras
nathalia.miranda@riomaissaneamento.com.br
valbert.silva@aguasdenovafriburgo.com.br

, diretoria@aguasdenovafriburgo.com.br

Aguas de Nova Friburgo S.A Nova Friburgo . ]
tamara.diniz@aguasdenovafriburgo.com.br
ana.paraujo@riomaissaneamento.com.br

Col6nia de Pescadores Z-3 Macaé (22) 2772-1700

Coldnia de Pescadores Z-22 Rio das Ostras coloniaz22@gmail.com

Instituto BW para Conservagao e Medicina da Fauna Aquatica Macaé institutobw@gmail.com

Associacdo Comercial e Industrial de Macaé (ACIM) Macaé gerencia@acim-macae.com.br

Sindicato Rural Nova Friburgo sindicatorural.nf@hotmail.com



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=aad81d68220ae6634fa73468ef8ec59b9793f955782698de9c621ee03a038c8eJmltdHM9MTc3Mjg0MTYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=18f7d869-847e-6f84-0736-cf7c85076e48&u=a1aHR0cHM6Ly9wYWdpbmFhbWFyZWxhLmNvbS5ici9lbXByZXNhL2NvbG9uaWEtZGUtcGVzY2Fkb3Jlcy16LTMtZGUtbWFjYWUvbWFjYWUvcmovOTk3NjExMA&ntb=1
mailto:institutobw@gmail.com
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Lista Ampliada considerando: Instituicoes ja representadas na plenaria (mas com outros membros da equipe técnica ou institucional) e que nao tém assento no
CBH Macaé Ostras (mas sao relevantes para o processo participativo)

Instituto Politécnico do Rio de Janeiro, unidade da Universidade

Ao Bt o B 66 JEETm Nova Friburgo dmcc@iprj.uerj.br

Univefsidade Candido Mendes — Campus Macaé (UCAM - Macaé

Macaé) 0800 585 4545

Empreendimentos turisticos da Regiao Serrana (Sana) - -

Produtores rurais da regido serrana (Sana e entorno) - -

Camara de Vereadores Rio das Ostras ouvidoria@riodasostras.rj.leg.br
Céamara de Vereadores Macaé ouvidoria@cmmacae.rj.gov.br

Camara de Vereadores Nova Friburgo ouvidoria@novafriburgo.rj.leg.br
Camara de Vereadores Macabu camara@conceicaodemacabu.rj.leg.br

Camara de Vereadores Carapebus ouvidoria@carapebus.rj.leg.br
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14.3 Anexo C — Modelos de contetudos de reunioes técnicas

14.3.1 Resumo sobre a revisao do PRH

Conteuido sobre a revisao do PRH

(a ser incluido junto com os convites de eventos técnicos e participativos)

Realizada pelo CBH Macaé Ostras, a revisdo do Plano de Recursos Hidricos da Regido Hidrografica
dos rios Macaé e das Ostras (PRH RH VIII) tem como finalidade atualizar e complementar o plano
vigente, publicado em 2014, considerando as transformagdes ocorridas na regido ao longo da ultima
década, tais como mudangas no uso e ocupagao do solo, dindmicas econémicas, pressdes sobre os
recursos hidricos e evolugao dos sistemas de gestdao e monitoramento. A atualizagao busca ampliar a

confiabilidade das informacgdes e a efetividade das decisbes relacionadas a gestdo das aguas na regiao.

O processo de revisdo envolve a atualizacdo do diagndstico socioambiental da bacia, a construcao de
cenarios prospectivos (prognostico), a avaliagdo da implementagédo do plano anterior, € a revisédo e
definicdo de programas, projetos e agbes, com estabelecimento de metas e indicadores de curto, médio
e longo prazo. Adicionalmente, contempla a organizagdo de um banco de dados georreferenciado e a

elaboragdo de um Manual Operativo para apoiar a implementag¢éao do Plano.

Destaca-se que a revisdao do PRH RH VIII é conduzida com base em uma abordagem integrada e
participativa, que considera a articulagdo com outros planos, programas e politicas publicas, bem como
o envolvimento ativo dos diferentes atores da regido hidrografica (poder publico, usuarios de agua e
sociedade civil) por meio de estratégias estruturadas de comunicagao e mobilizag&o social, incluindo a

realizacédo de consultas populares e consultas publicas ao longo do processo.

Nesse contexto, o processo de revisdo culmina na consolidagdo do denominado Pacto das Aguas,
instrumento de carater estratégico voltado a validacao institucional e ao comprometimento dos atores
com as diretrizes, metas e agdes estabelecidas no Plano. O Pacto representa a sintese do processo
participativo, na medida em que formaliza os compromissos necessarios a implementagédo do PRH,
promovendo o alinhamento entre os diferentes setores e fortalecendo a governanga dos recursos
hidricos na RH VIII.

Assim, o Pacto das Aguas constitui um elo entre o planejamento e a execug&o, contribuindo para reduzir
o distanciamento entre as diretrizes estratégicas do Plano e sua efetiva implementacgéo, ao estabelecer

bases para a corresponsabilizacdo dos atores envolvidos na gestao das aguas.

Dessa forma, a revisdo do Plano de Recursos Hidricos se configura como um instrumento estratégico
para promover a seguranga hidrica na Regido Hidrografica Macaé e das Ostras, orientando o uso
sustentavel dos recursos hidricos e apoiando a gestdo integrada e participativa, com vistas as

demandas atuais e futuras da bacia.




W

111

v ? LAGOS :
D =

OSTRAS sio Joio aguassolo

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

14.3.2 Convite institucional (e-mail/oficio)

Conteudo para Convite Institucional (e-mail / oficio)

Assunto: Reunido Técnica — Revisdo do PRH RH VIl | [Etapa]
Prezados(as),

O Comité de Bacia Hidrografica Macaé e das Ostras, em articulagdo com o Consércio Intermunicipal
Lagos Séo Jodo (CILSJ), convida para a Reunido Técnica de acompanhamento e validagdo da
Revisdo do Plano de Recursos Hidricos da Regidao Hidrografica Macaé e das Ostras (PRH RH

VIIl), conforme previsto no Plano de Trabalho.

A reviséo deste instrumento € um processo participativo que visa atualizar as diretrizes para a gestao
das aguas na regiao, considerando as transformag¢des ambientais, sociais e econdmicas ocorridas nos
ultimos anos. Como parte desse processo, serdo realizadas apresentagdes e discussdes das propostas
do Plano, garantindo a participagdo de diferentes atores do territério. Essa etapa contribui para a
construgdo do Pacto das Aguas, instrumento que consolida os compromissos necessarios a

implementacéo das agdes e ao fortalecimento da governanga dos recursos hidricos na bacia.
A respeito da atual fase, seguem abaixo mais informagdes sobre a reunido técnica:

Objetivo: Apresentagéo e analise dos produtos referentes a etapa de [diagndstico / prognéstico / agdes
/ validagao].

Data:
Horario:

Local:

Os materiais técnicos de apoio seguem anexos para analise prévia.

Sua participagéo é fundamental para a construgao coletiva de solugbes voltadas a seguranga hidrica da

regiao!

Atenciosamente,

[Instituigao]

14.3.3 Pauta técnica das reunibes

Modelo de Pauta Técnica das Reunides (anexo ao envio de convite)

Descrigao da pauta técnica de cada reunido, a exemplo:

e Contextualizagdo da etapa do PRH;
e Apresentagao do produto técnico;
o Discussao e contribuigbes institucionais;
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e Encaminhamentos e prazos.

14.3.4 Convocacgao técnica

Assunto: Convocacgao: Reunido Técnica de Alinhamento — Revisdo do PRH RH VIl

Prezada(o) Conselheira(0),

Dando continuidade ao cronograma de revisdao e complementacido do Plano de Recursos Hidricos
da Regido Hidrografica Macaé e das Ostras, convidamos para a préxima Reunido Técnica, que tera

como foco o acompanhamento das Metas [Inserir Meta, exemplo: Meta 3 - Diagnéstico].

Sua participacao € fundamental para garantir que os dados levantados reflitam a realidade técnica e as

necessidades dos setores que compdem o CBH Macaé Ostras.

Pauta da Reuniao:

e Apresentagdo do andamento dos Produtos [Inserir, exemplo: P05 e P06];
e Discusséao sobre a metodologia de campo e dados secundarios coletados;
e Alinhamento sobre as préximas etapas de mobilizagao social.

Acesse aqui a pasta com os relatoérios prévios: [Link para Drive/Nuvem] Recomendamos a leitura prévia

para qualificar as contribuigées durante o encontro.

o Data: [Inserir]
¢ Local/Plataforma: [Inserir]
o Link de acesso: [Inserir]

Atenciosamente,

Coordenacgao do Plano / Secretaria Executiva CBH Macaé Ostras

14.3.5 Divulgagao por WhatsApp e redes socais

Conteudo para divulgagao por WhatsApp e Redes Sociais

Prezada(o),

Vocé esta convidada(o) a participar da Reunido Técnica da Revisdo e Complementagao do Plano
de Recursos Hidricos da RH Macaé e das Ostras (RH VIII).

Objetivo: apresentagao e validacado técnica dos produtos da etapa [diagndstico / prognéstico /

proposicao de agoes].
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Data: [inserir]
Horario: [inserir]

Local / Plataforma: [inserir]

A reunido integra o processo formal de acompanhamento e validagéo institucional do PRH, conforme

Termo de Referéncia e Plano de Trabalho.

A pauta e os materiais técnicos serao enviados previamente.

Sua participag¢ao é muito importante para a qualificagao e o alinhamento do processo!

14.3.6 Card (foco em gestao e prazos)

Titulo: AGENDA TECNICA - REVISAO DO PLANO
Texto: Ola, membros do GTA e CBH Macaé Ostras! Nossa préxima reunido técnica esta chegando.

Vamos validar os avangos do Diagnostico da nossa Bacia.

O que sera decidido:
e Aprovacao de metodologias;
e Validagao de cronogramas;
e Alinhamento de dados técnicos.
Data: [Inserir]
Hora: [Inserir]
Local: [Inserir]

Sua contribuigdo técnica é o que garante a qualidade do nosso Plano de Aguas!

14.3.7 Informativo técnico

Um breve informativo em PDF ou corpo de e-mail para manter o Comité ciente de que o

trabalho esta avancando, com envio mensal.

Titulo: Informe Técnico: O Plano em Movimento

O que ja fizemos: Conclusio do levantamento de dados na Sub-bacia do Alto Macaé.
Onde estamos: Iniciando a sistematizagdo da Meta 3.

Préximo Passo: Preparagdo para as Consultas Populares (Oficinas e Rodas de Conversa).

Destaque: [Inserir uma foto da equipe em campo ou de uma reuniao anterior].
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14.3.8 Comunicagao pos-reuniao

Conteudo para Comunicagao Pés-reuniao

A comunicagéo pds cada reunido envolvera:

e Memoria da reunido (PDF);
o E-mail de devolutiva com decisbes e prazos;
e Versao revisada do produto, quando aplicavel.
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14.4 Anexo D — Modelos de contetidos da oficina de imersao

14.4.1 Convite institucional (e-mail formal)

Assunto: CONVITE: Oficina de Imers&o Técnica — Revisao do PRH RH VIII
Prezado(a) Senhor(a) Membro do Colegiado,

Convidamos V.S.2 para a Oficina de Imersao Técnica, um dos marcos fundamentais no processo de

Revisdo e Complementacgio do Plano de Recursos Hidricos da RH VIl (Macaé e das Ostras).

Diferente de uma reuniao informativa, esta Oficina sera um espacgo de trabalho intensivo. O objetivo é
promover o fechamento técnico das propostas de Diagndstico, garantindo que as metas e agdes

desenhadas reflitam as reais necessidades e potencialidades do nosso territorio.
Informag¢des Importantes:

Data: [Inserir];

Horario: [Inserir];

Local: [Inserir];

Pauta Principal: [Inserir]

Sua expertise técnica e representatividade setorial sdo indispensaveis para o sucesso desta etapa.
Favor confirmar presencga até o dia [Data] pelo link: [Inserir Link]
Atenciosamente,

CBH Macaé Ostras
Diretoria Colegiada

14.4.2 Convite de WhatsApp (foco em engajamento)

[IMAGEM: CARD COM LOGOS E TIiTULO "OFICINA DE IMERSAO"]
Ola, membros do CBH Macaé Ostras e GTA!

Chegou o momento de "mergulhar" fundo nos dados técnicos da nossa bacia. Nossa Oficina de
Imerséao esta confirmada!

Desta vez, saimos das apresentagdes e vamos para a construgao coletiva.

Nesta etapa, vamos avangar do diagnéstico para a discussdo dos cenarios e das diretrizes que
orientardo o futuro da gestao das aguas na RH VIII.

Sera um momento de trabalho coletivo para avaliar os caminhos possiveis e qualificar as propostas que
irdo subsidiar o Plano de A¢des da bacia.

Onde: [Local]
Quando: [Data]
Horario: [Hora]

Lembrete: Este € um evento técnico-deliberativo. Sua presenca garante que os interesses do seu setor
sejam tecnicamente considerados no texto final do Plano.
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14.4.3 "Save the Date"

Texto: RESERVE ESTA DATA: Oficina de Imersao Técnica

Senhor(a) Membro do Colegiado, teremos um momento exclusivo de trabalho intenso para fechar as
propostas do nosso Plano de Recursos Hidricos.

Dia: [Inserir datas]

Horario: [Inserir horario]

Local: [Inserir]

Este € o momento em que a técnica encontra a gestao.
Vamos definir os rumos da RH VIII para os préoximos 10 anos.

Em breve, enviaremos a programag¢ao completa e a logistica de transporte.
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14.5 Anexo E — Modelos de conteudos de consultas populares

14.5.1 Convite E-mail (liderangas comunitarias)

Convite destinado as Liderangas Comunitarias por E-mail

Prezada(o),

O Comité de Bacia Hidrografica Macaé e das Ostras convida vocé, como lideranga comunitaria, a
participar da Consulta Popular da Revisdao do Plano de Recursos Hidricos da Regidao Hidrografica
dos Rios Macaé e das Ostras (RH VIII).

A revisdo deste instrumento € um processo participativo que visa atualizar as diretrizes para a gestao
das aguas na regiao, considerando as transformagdes ambientais, sociais e econdmicas ocorridas nos
ultimos anos. Como parte desse processo, serdo realizadas apresentacoes e discussdes das propostas
do Plano, garantindo a participagdo de diferentes atores do territorio. Essa etapa contribui para a
construgdo do Pacto das Aguas, instrumento que consolida os compromissos necessarios a
implementacgao das agdes e ao fortalecimento da governanga dos recursos hidricos na bacia.

A respeito da atual fase, seguem abaixo mais informagdes sobre a Consulta Popular:

e Local:
e Data:
e Horario:

Este encontro € um espago de conversa e escuta, onde serdo discutidos os principais desafios,
problemas e necessidades relacionados a agua na sua comunidade e na sub-bacia em que ela esta
inserida. As contribuicdes apresentadas irdo subsidiar as proximas etapas do Plano.

A participacao das liderangas locais é fundamental para garantir que o Plano reflita a realidade dos
territoérios e as demandas da populagao.

Esperamos contar com sua presenga e contribuigdes!

Atenciosamente,

Comité de Bacia Hidrografica Macaé e das Ostras

[Contato institucional]

14.5.2 Convite WhatsApp e redes sociais (comunidades rurais)

Post para redes sociais — linguagem popular (comunidades rurais)

A agua da nossa regido esta em debate. Sua voz é importante!
Estamos revisando o Plano que organiza o uso da agua nos rios da regido de Macaé e das Ostras.

Antes da reunido oficial (Consulta Publica), queremos ouvir quem vive aqui e conhece a realidade da
agua no dia a dia.

Participe da Consulta Popular!
Nesse encontro vamos conversar sobre:
e Como estao os rios e nascentes
e Uso da agua no campo
e Problemas de falta ou excesso de agua

¢ Dificuldades enfrentadas na sua comunidade
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Local: [Inserir local]
Data: [Inserir data]

Horario: [Inserir horario]

E um momento de conversa aberta.
Sua experiéncia ajuda a melhorar o Plano e cuidar melhor da agua da nossa regiao.

Inscricdo gratuita: Inscreva-se de forma online [Inserir link ou contato] ou preencha o formulario fisico
disponivel no [informagdes do local]

O CBH Macaé e das Ostras te esperal

Para mais informagdes:

E-mail: revisaodoplano@comitemacaeostras.org.br
WhatsApp: [telefone do PRH]

14.5.3 Convite E-mail (usuarios de recursos hidricos)

E-mail destinado aos Usuarios de Recursos Hidricos
(abastecimento, irrigacao, industria, servigos, saneamento, entre outros)

Prezada(o),

O Comité de Bacia Hidrografica Macaé e das Ostras convida vocé a participar da Consulta Popular
da Revisao do Plano de Recursos Hidricos da Regidao Hidrografica dos Rios Macaé e das
Ostras (RH VIII).

A revisao deste instrumento € um processo participativo que visa atualizar as diretrizes para a gestao
das aguas na regido, considerando as transformagdes ambientais, sociais e econémicas ocorridas nos
ultimos anos. Como parte desse processo, serdo realizadas apresentagdes e discussdes das
propostas do Plano, garantindo a participacdo de diferentes atores do territério. Essa etapa contribui
para a construgdo do Pacto das Aguas, instrumento que consolida os compromissos necessarios a
implementacgao das agdes e ao fortalecimento da governanga dos recursos hidricos na bacia.

A respeito da atual fase, seguem abaixo mais informagées sobre a Consulta Popular:

Local:
Data:
Horario:

A Consulta Popular tem como objetivo ouvir os usuarios de recursos hidricos sobre os principais
desafios, conflitos de uso, demandas e oportunidades relacionados a gestdo da agua na regido. As
contribuicdes coletadas irdo subsidiar a formulagao do Plano de Agdes do PRH.

A participacao dos usuarios € essencial para qualificar o planejamento e fortalecer a gestao integrada e
sustentavel dos recursos hidricos.

Contamos com sua participagao!

Atenciosamente,
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Comité de Bacia Hidrografica Macaé e das Ostras

[Contato institucional]

14.5.4 Card digital (redes sociais/Whatsapp)

Conteudo para Card Digital (Redes Sociais / WhatsApp)
Titulo: Consulta Popular — Revisdo do PRH RH VI

Subtitulo: Sua participacao é fundamental para o futuro das aguas da regido
Texto curto:
Participe da Consulta Popular da sua sub-bacia hidrografica.

Vamos dialogar sobre os principais desafios da agua e preparar contribuigées para o Plano de Recursos
Hidricos.
Local:

Data:
Horario:

Sua participagéo é muito importante!
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14.5.5 “Pilula de video" para WhatsApp (script)

Um video curto de 30 segundos, gravado por um mobilizador ou lideranga local no celular

— mais informal, devera ser ajustado para ficar mais préximo a comunidade local.

Roteiro: (Lideranga local em frente a um rio ou ponto conhecido):

“Oi, pessoal, aqui € o [Nome]. Estou passando para fazer um convite importante.

O pessoal do Plano de Bacia ta vindo aqui na nossa comunidade para uma Roda de Conversa.
Eles querem saber de verdade quais sdo os nossos problemas com a agua e com o rio.

Eu vou estar la para falar pela nossa gente e queria vocé comigo.

N&o precisa saber de técnica, basta conhecer a nossa terra. Encontro vocés dia [Data] no [Local]!"

14.5.6 Card de "curiosidade"” (WhatsApp/Instagram)

Focado em gerar engajamento através de uma pergunta direta que toque na realidade

local.

Titulo: VOCE SABIA?

Texto: A agua que vocé usa no dia a dia faz parte da nossa Bacia Hidraulica. Mas vocé sabe como ela

esta hoje?

Estamos revisando o Plano de Recursos Hidricos e precisamos da sua ajuda para saber:
e Onde tem poluigao?
¢ Onde a nascente esta secando?
e Onde a agua falta ou sobra demais?

Chamada: Venha para a Roda de Conversa! E o momento de contar o que vocé vé no seu quintal e

no seu rio.

Local: [Inserir] Data: [Inserir] A sua participagao ajuda a garantir agua para o futuro.

14.5.7 Spot para carro de som / radio comunitaria

Locutor(a):

"Atengao, morador da nossa regiao!

Vocé ja parou para pensar como vai estar 0 nosso rio e a nossa agua daqui a dez anos? O Comité de

Bacia Macaé e das Ostras quer ouvir VOCE!

Participe da nossa Consulta Popular. E uma conversa simples, sem palavras dificeis, para entender

os problemas da nossa agua e buscar solugdes juntos.

Nao deixe que outros decidam por vocé!
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Dia [Data], as [Horario], no [Local].

Vai ter café, conversa boa e a sua opinido vale muito. Agua é vida, e cuidar dela é tarefa de todos nés!"

14.5.8 Cartaz

Ver modelo para Consultas Publicas (item 14.6.3).

14.5.9 Texto para cartaz

Sugestio de texto para Cartaz

CONSULTA POPULAR
Vamos conversar sobre o Diagnéstico da Agua na nossa Regido?

Participe da Consulta Popular da Revisao do Plano de Recursos Hidricos — RH VIII (Macaé e das
Ostras).

Este encontro é preparatorio para a Consulta Publica de Apresentagao do Diagnéstico.
Aqui vocé vai:

Entender, de forma simples, a situagao atual dos rios e da agua na regiao;
Conhecer os principais problemas identificados;

Tirar duvidas;

Apresentar suas percepgdes e contribuigoes.

Sub-bacia: [Inserir]
Municipios incluidos: [Inserir]
Data: [Inserir data]

Horario: [Inserir horario]

Local: [Inserir local]
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14.5.10 Formulario avaliativo

Sugestido de Formulario Avaliativo

CONSULTA POPULAR

Este formulario coleta sua avaliagdo sobre a Consulta Popular da Revisdo do Plano de Recursos
Hidricos da Regiao Hidrografica VIII. As informagdes reunidas vao apoiar o aprimoramento das proximas
etapas do processo participativo. O preenchimento é andénimo, ndo é necessario se identificar. Seus
dados sdo protegidos e serdo utilizados somente para fins de registro, sistematizacdo e
aperfeicoamento das agbes da revisdo do PRH RH VIII.

Instrugcbes de preenchimento:

e Preencha todos os campos do formulario com atencao.
Os campos marcados com asterisco (*) sdo obrigatérios.
Se algum campo obrigatério ndo for preenchido ou estiver incorreto, o formulario nao sera
enviado.

o Nesse caso, aparecerd uma mensagem explicando o que precisa ser corrigido.

Em qual municipio vocé reside?

o Carapebus

Casimiro de Abreu

Conceicao de Macabu

Macaé

Nova Friburgo

Rio das Ostras

Rio de Janeiro

Outro municipio. Se sim, qual?

O O O 0 0 0O O

Qual a sua data de nascimento?

Como vocé se identifica em relagdo ao seu género?
Pergunta autodeclaratéria. Se preferir, pode escolher "Prefere nao informar”.

Mulher
Homem
Pessoa transgénero / transexual
Pessoa n&o binaria

Nao sabe informar

Prefere ndo informar
Outro. Se sim, qual?

O O 0O 0 O 0 O

A sua cor ou raga é:

Parda
Preta
Branca
Amarela
Indigena

O O O O O

Vocé participou da oficina como representante de alguma instituicdo, organizagao ou 6rgao?

o Sim
o Nao
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Qual setor melhor representa a instituicao, organizagao ou érgao que voceé representa?

o Poder Publico (representantes da Unidao, Estado do Rio de Janeiro e Municipios integrantes da
bacia)

Usuario de Recursos Hidricos (representantes de setores que utilizam agua, tais como
abastecimento, industrias,

irrigantes, pesca, etc.)

Sociedade civil ( associagdes, ONGs, instituicdes de ensino, entidades de classe e associagdes
de moradores)

@)

o O

Como vocé ficou sabendo do evento?
Caso aplicavel, marque mais do que uma opg¢do

E-mail
Instagram
Facebook
Whatsapp (grupo institucional ou comunitario)
LinkedIn

Cartaz

Indicagao de outra pessoa

Outro. Se sim, qual?

O00O0O0Ooaoao

No geral, como vocé avalia a oficina da qual participou?

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAGAGA SN

O tempo que vocé teve de aviso antes da oficina (convocagao, convite, entre outros).

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGR A

O local onde foi realizada a oficina

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAGAGA SN

A organizagao da oficina

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGR A

O dia da semana escolhido

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)
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W

O horario escolhido

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGR ¢

O tempo de duracio da oficina

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAGAGA SN

A importancia dos assuntos tratados

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGR ¢

A Clareza das explicagoes

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGA QAT

A linguagem usada pela equipe (apresentador, moderador)

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGR A

O tempo disponivel para debate

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGA QAT

A reuniao proporcionou momentos para que vocé falasse o que pensa

Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGR A

A reuniao ajudou vocé a entender melhor o assunto
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Dé sua nota de 1 a 5 estrelas (1-Péssimo, 2-Ruim, 3-Regular, 4-Bom, 5-Otimo)

PAGAQAGA QAT

Os principais problemas da sua sub-bacia foram apresentados de forma clara?

o Sim
o Néo
o Nao tenho certeza

Vocé sentiu que sua contribuigao foi considerada?
Sim

Nao

N&o tenho certeza

N&o se aplica (ndo fez nenhuma contribuigao)

o O O O

Vocé participaria novamente de atividades relacionadas a revisdo do Plano?

o Sim
o Nao
o Talvez

A reuniao atendeu as suas expectativas?

o Sim
o Nao

O que poderia ser melhorado para os préximos encontros?

Fique a vontade para escrever do seu jeito o que poderia ser melhorado.
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14.6 Anexo F — Modelos de conteudos de consultas publicas

14.6.1 Convite publico

Modelo de texto — Convite Publico

Titulo: Consulta Publica — Revisao do Plano de Recursos Hidricos da Regido Hidrografica dos
Rios Macaé e das Ostras (RH VIIl)

O Comité de Bacia Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras convida a sociedade em geral, o poder
publico e os usuarios de recursos hidricos a participarem da Consulta Publica referente a etapa de
[diagnéstico / Plano de Agdes / versdo final] do processo de revisdao do Plano de Recursos
Hidricos da Regidao Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras (PRH RH VIII).

A revisdo deste instrumento € um processo participativo que visa atualizar as diretrizes para a gestao
das aguas na regiao, considerando as transformagdes ambientais, sociais e econdmicas ocorridas nos
ultimos anos. Como parte desse processo, serdo realizadas apresentagoes e discussdes das propostas
do Plano, garantindo a participagdo de diferentes atores do territorio. Essa etapa contribui para a
construgdo do Pacto das Aguas, instrumento que consolida os compromissos necessarios a
implementacao das agdes e ao fortalecimento da governanga dos recursos hidricos na bacia.

A respeito da atual fase, a Consulta Publica tem carater formal, deliberativo e validatério, destinando-
se a apresentacgao e discussao das propostas técnicas elaboradas ao longo do processo, bem como ao
recebimento e registro de contribuicbes e manifestacées dos participantes, com vistas a conferir
legitimidade social e institucional as decisées e encaminhamentos associados a revisao do Plano.

As contribuicbes apresentadas durante a Consulta Publica serdo registradas e sistematizadas,
integrando o processo de consolidagdo do PRH RH VI, conforme a metodologia adotada pelo Comité
de Bacia.

o evento sera realizado no dia [data], das [horario], no [local/plataforma]. Os documentos referentes
a esta etapa encontram-se disponiveis para consulta prévia em [link/local].

Informacgdes adicionais podem ser obtidas por meio de [contato institucional].

14.6.2 Convite (redes sociais e WhatsApp)

Versao Card/redes sociais (chamada objetiva)

CONSULTA PUBLICA — REVISAO DO PRH RH VIii
Macaé e das Ostras

O Comité de Bacia Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras convida a sociedade em geral, o poder
publico e os usuarios de recursos hidricos para a Consulta Publica referente a etapa de
[diagnéstico / Plano de Ag¢des / versao final] da Revisao do Plano de Recursos Hidricos da RH VIII.

Data: [data]
Horario: [horario]

Local / Plataforma: [local ou /ink]

A revisdo deste instrumento € um processo participativo que visa atualizar as diretrizes para a gestao
das aguas na regido, considerando as transformag¢des ambientais, sociais e econdmicas ocorridas nos
ultimos anos. Como parte desse processo, serao realizadas apresentacoes e discussdes das propostas
do Plano, garantindo a participagdo de diferentes atores do territorio. Essa etapa contribui para a
construgdo do Pacto das Aguas, instrumento que consolida os compromissos necessarios a
implementagao das agdes e ao fortalecimento da governanga dos recursos hidricos na bacia.
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A Consulta Publica tem carater formal, deliberativo e validatério, destinada a apresentacado das
propostas técnicas e ao recebimento de contribuigdes da sociedade.

¢ Documentos disponiveis em: [/ink]

Sua participagao é fundamental para a construgéo coletiva de solugdes voltadas a segurancga hidrica da
regiao!

14.6.3 “Pilula de video" para WhatsApp (script)

Roteiro: (Liderancga local em frente a um rio ou ponto conhecido):

"Oi, pessoal, aqui € o [Nome]. “Td” passando com um aviso importante: a revisdo do nosso Plano de
Aguas avangou e chegou numa fase que a gente nao pode ficar de foral

O pessoal do Comité terminou de levantar os dados sobre a nossa regido e agora vai rolar a Consulta
Publica de Diagndstico. E a nossa chance de olhar o que eles escreveram e dizer: 'Olha, isso aqui ta
certo' ou 'Faltou falar daquele problema ali no nosso rio'.

Eu vou estar |a para garantir que a realidade da nossa gente apareca no documento. Nao adianta
reclamar depois que o plano estiver pronto; a hora de ajustar e participar é agora!

14.6.4 Spot para carro de som / radio comunitaria

Locutor(a): (Trilha de fundo inspiradora e urgente, mas acolhedora)
"Atenc¢ao, morador da nossa regiao!

Vocé ja parou para pensar como vai estar o nosso rio e a nossa agua daqui a dez anos? O Comité de
Bacia Macaé e das Ostras convoca vocé para uma decisao importante!

Vem ai a Consulta Publica da Revis&o do Plano de Aguas. E o momento de conhecer o que foi levantado
sobre os nossos rios e dizer 0 que a sua comunidade precisa.

O futuro da nossa agua nao pode ser decidido sem vocé! Sua participagédo garante que o Plano atenda
quem mais precisa.

Anote ai: Dia [Data], as [Horario], no [Local].
Havera transporte gratuito saindo de [Ponto de Encontro] e um café para receber todos os participantes.
N&o deixe que outros decidam por vocé.

Participe! Agua é vida, e cuidar dela é tarefa de todos nés!"
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14.6.5 Cartaz

RESISADN0 CONTRATAGAO EXECUGAO

PRH RH VIl 2\ & |MACAE T

Macaé e Ostras e | OSTRAS aguassolo

4

AO LADO PARA CONFIRMAR

:;gr ESCANEIE O QR CODE
:3'":; 8},, SUA PRESENGCA E ACESSAR

OS MATERIAIS PREVIOS

N O\J“S/"\ E%/A\C H A!

PARTICIPE DA 1: RODADA DE CONSULTAS PUBLICAS DA REVISAO DO PRH MACAE E DAS OST'RAS. S

OBJETIVO & PUBLICO

Objetivo do Evento: Apresentar e discutir os
resultados do Diagnéstico atual da nossa
bacia.

DATA: XX/XX/XXXX

HORARIO: XXH AS XXH

Quem deve participar? Toda a sociedade!
Moradores, associagoes, industrias, agricul-

LOCAL: [NOME DO LOCAL - tores, setor de turismo, pesca e poder publi-

ENDERECO COMPLETO] co. O FUTURO DA AGUA E RESPONSABI-
LIDADE DE TODOS.
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14.6.6 Texto para cartaz

Sugestao de texto para Cartaz

CONSULTA PUBLICA
Vamos conversar sobre o Diagnéstico da Agua na nossa Regido

Participe da Consulta Publica da Revisao do Plano de Recursos Hidricos — RH VIII (Macaé e das
Ostras).

Este encontro é preparatério para a Consulta Publica de Apresentagao do [Indicar Etapal.
Aqui vocé vai:

Entender, de forma simples, a situagao atual dos rios e da agua na regiao;
Conhecer os principais problemas identificados;

Tirar duvidas;

Apresentar suas percepgdes e contribuigdes.

Sub-bacia: [Inserir]
Data: [Inserir data]
Horario: [Inserir horario]

Local: [Inserir local]
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14.6.7 Folder
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MOMENTOS
PARTICIPATIVOS

A sua voz é fundamental!
Durante o processo, teremos:

®:=@ | PARTICIPE DA O FUTURO DAS
=t | CONSTRUCAO NOSSAS AGUAS

: DA REVISAO EM NOSSAS MAOS.
DO PLANO! CONHEGA AS ETAPAS

DE REVISAO DO PLANO

PR o
i
@ ;g:li'x.' 3

SUA CONTRIBUICAO GARANTIRA QUE ESTE DE RECURSOS HIDRICOS
CONSULTAS POPULARES: INSTRUMENTO PROTEJA O LUGAR EM QUE DA BACIA MACAE E RIO
VOCE MORA E GARANTA AGUA PARA AS DAS OSTRAS.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur PROXIMAS GERACOES.

adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Quis ipsum suspendisse ultrices gravida.
Risus commodo viverra maecenas accumsan
lacus vel facilisis.

CONSULTAS PUBLICAS:

Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Quis ipsum suspendisse ultrices gravida.
Risus commodo viverra maecenas accumsan
lacus vel facilisis.

OFICINA IMERSIVA:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.

Quis ipsum suspendisse ultrices gravida. ENTRE EM » ;
Risus commodo viverra maecenas accumsan CONTATO X L 4 N
lacus vel facilisis. CONOSCO: — : A,:.-”“f g PRH BH VIll

Py A 20 MAGE SFAS
@seuusuario www.seusite.com i SEA

Lado externo
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O diagnéstico é o retrato atual da bacia hidrografi-
ca. Nessa etapa séo analisadas a qualidade e a
quantidade da dgua, o uso do solo, as areas de
preservacgao, os principais problemas ambientais e
os conflitos pelo uso da agua. Ele permite enten-
der como esta a situacéo hoje e quais sao os prin-
cipais desafios que precisam ser enfrentados.

SUBTITULO

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adi-
piscing elit, sed do eius-
mod fempor incididunt
ut labore et dolore
magna aliqua. Quis
ipsum suspendisse
ultrices gravida. Risus

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Quis ipsum suspendisse ultri-
ces gravida. Risus commodo viverra maecenas ac-
cumsan lacus vel facilisis.

Lado interno

‘ 4

Etapa 3 e 4:

PLANO DE
AGOES E MOP

O plano de agdes reune as solugdes e prioridades
definidas para melhorar a situag&o da bacia. Ele
estabelece metas, prazos, responsabilidades e
projetos voltados & recuperagéo ambiental e ao
uso sustentavel dos recursos naturais. E o caminho
prético para garantir a protegéo dos rios e a segu-
ranga hidrica para as préximas geragdes.

O MOP (Manual de Operagao Préatica) Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Quis ipsum suspendisse ultrices gra-
vida. Risus commodo viverra maecenas accumsan
lacus vel facilisis.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Quis ipsum suspendisse ultri-
ces gravida. Risus commodo viverra maecenas ac-
cumsan lacus vel facilisis.




"Yll/é

LAGOS
L AN

OSTRAS Ssiojoiko aguaszsolo

.................

Plano de Comunicagéo e Mobilizagdo Social | 25001-M2-PCMS-00-05

14.6.8 Encarte
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DIAGNOSTICO
DA REGIAO
HIDROGRAFICA ViIii:

INTRODUGAO ONDE ESTAMOS? il

« Apresentacéo: O futuro das nossas aguas em nossas méos
« O que é o PRH? Entendendo a Revisdo do Plano de Recursos Hidricos

« Por que o Diagnéstico é importante? O retrato atual da nossa bacia

CAPITULO 1: CONHEGA SUA BACIA iconrcasusssci

« O que é uma Bacia Hidrografica?

» Mapa da Regiéo: As sub-bacias do Alto, Médio e Baixo Rio Macaé, e Rio das

sa Biodiversidade e Areas de Preservagao

CAPITULO 2: O USO DO NOSSO SOLO

« Como ocupamos o territorio? (Cidades, agricultura e industrias)

« A relagéo entre a vegetagao e a saude dos rios

CAPITULO 3: O RAIO-X DAS NOSSAS AGUAS

« Quantidade de Agua: O que ¢ o Balanco Hidrico? Temos agua suficiente?

« Qualidade da Agua: Nossos rios estdo limpos? Onde estdo os pontos criti- REALIZEG.O CONTRATAGAO  EXECUGAO

cos? PRH RH VIl MACAE
& PR ) ETRAS

Macaé e OStras e mm——
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1 L i dolor sit amet, tef
DIAGNOSTICO TITULO EM 35575 i ced do siusmoa rempor nci-
didunt ut labore et dol liqua.
DESTAQUE §iniidss Soenil
INSERIDO "oty mosers e,

[ dipiscing elit, sed d
NESTA PARTE ({5 o cmpor incidiunt ot abore ot

SUBTITULO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscin:
sed do eiusmod

magna aliqua. Quis

\ maecenas ac Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
S K‘i"?‘ el IS cegy incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Quis ipsum suspendisse ultrices
dunt ut labore et dolore magna aliqua. Quis ipsum sus- gravida. Risus commodo viverra maecenas accumsan lacus vel facilisis. Lorem
isse ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incidi-
s commodo viverra maecenas ac- dunt ut labore et dolore magna aliqua.
Quis ipsum suspendisse ulfrices gravida. Risus commodo viverra maecenas ac-
cumsan lacus vel facilisis.

cumsan lacus vel far
Lorem ipsum dolor

TITULO DESTAQUE:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur ad-
ipiscing elit, sed do eiusmod tempor inci
dunt ut labore et dolore magna aliqua. Quis

ipsum suspendisse ultrices gravida. Risus
commodo viverra maecenas accumsan lacus
vel facilisis.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur ad-

ipiscing elit, sed do eiusmod tempor incidi-
dunt ut labore et dolore magna aliqua. Quis
ipsum suspendisse ultrices gravida. Risus
commodo viverra maecenas accumsan lacus
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TiTULO EM DESTAQUE
INSERIDO NESTA PARTE

Stage 1
10%

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
incididunt ut labore et dolol

cing el
dolore
ITEM1

« Lorem ipsum

m ipsum
magna aliqua. Quis
n
incididunt uf labore et dolore m

TITULO DESTAQUE:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur ad-
ipiscing elit, sed do eiusmod tempor incidi ;
dunt ut labore et dolore magna aliqua. Quis o 4 . e
ipsum suspendisse ulirices gravida. Risus
commodo viverra maecenas accumsan lacus
vel facilisis.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur ad-
ipiscing elit, sed do eiusmod tempor incil
dunt ut labore et dolore magna aliqua. Quis
ipsum suspendisse ultrices gravida. Risus
commodo viverra maecenas accumsan lacus
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14.7 Anexo G — Modelos para registro, sistematizagao e devolutiva

14.7.1 Listas de presenca padronizadas
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do ambiente
s

Revisdo e complementacéo Plano de Recursos Hidricos — Bacia Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras

MODELO LISTA DE PRESENCA

“Ao preencher este documento, vocé esta declarando ciéncia de que este evento integra o processo de Revisdo do Plano de Recursos Hidricos da RH Vill e AUTORIZANDO,
de forma livre, informada e inequivoca, nos termos da Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), o registro da sua participagdo por meio de lista
de presenga, formularios, fotografias e gravagées de audio e/ou video, bem como o uso da sua imagem, voz e depoimentos em materiais informativos e institucionais
vinculados exclusivamente ao projeto (incluindo redes sociais e canais oficiais do Comité de Bacia, do CILSJ e do PRH), sem finalidade comercial.”

Atividade: Etapa do PRH:

Tipo de atividade:

() Oficina de Imerséo
() Consulta Popular Local / Plataforma:
() Consulta Publica

() Reunido Técnica

Data: Horario:

N° Nome Completo Instituicdo/Organizagao Segmento Municipio E-mail Assinatura
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14.7.2 Ata para consultas publicas e reuniées técnicas
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Evento:

Etapa do PRH: (Diagnostico / Plano de Agdes / Verséao Final)

Data:

Horario Inicio Término

Local: (Municipio, enderego ou plataforma virtual)

Sub-bacia: (Alto, Médio, Baixo Rio Macaé ou Bacia do Rio das Ostras)

Instituicoes Responsaveis:

(Comité da Bacia Hidrografica Macaé e das Ostras
Consorcio Intermunicipal Lagos Sao Joao (CILSJ)
Orgao Gestor (INEA/SEAS)

Empresa Executora)

Publico Presente: (Total de participantes)

Distribuigcao preliminar (conforme lista de presenga em anexo):

Poder Publico:

Usuarios:

Sociedade Civil:

Municipios Representados:

Objetivo da Atividade:

Metodologia Aplicada:

Exposicéo técnica dialogada;

Apresentagéo dos Encartes (EO1 a E04), quando aplicavel;
Dinamica em grupos tematicos;

Uso de mapas colaborativos;

Registro em fichas estruturadas;

Espaco aberto para manifestagdes orais.

Materiais utilizados:

() Encarte do Diagnostico

() Encartes Sintese

() Folders

() Apresentagdo em PowerPoint
() Mapas impressos / KMZ

() Outros:

Sintese das manifestagdes: (Principais Intervengbes, Conflitos e Pontos de Divergéncia, Propostas e
Sugestdes Formalizadas)

Deliberacoes e Encaminhamentos:
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Validagao:
Para reunides técnicas (GTA/CTA/CBH Macaé Ostras): “Esta ata sera submetida a aprovagéo na
reunido subsequente.”

Para Consultas Publicas: “A sintese das manifestagdes foi apresentada ao final do evento, ndo
havendo objegdes quanto ao conteudo registrado.”

Responsavel pela Elaboragao:

Relator(a):

Nome:

Funcéo:

Empresa Executora:
Data de emissdo da ata:
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14.7.3 Quadro de sistematizagcdo e consolidagao de contribuicoes
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Revisao e complementagao Plano de Recursos Hidricos — Bacia Hidrografica dos Rios Macaé e das Ostras

QUADRO DE SISTEMATIZAGAO E CONSOLIDAGAO DE CONTRIBUIGOES

N° Etapa / = L L Tema/ oL - N°
Produto do 2 gaot/ Data Mulr: |C|p||o / Igstltuu}ato / Eixo do Clgntl_'ll::wgao .? pall_se Encaminhamento Status
(quadro) PRH vento oca egmento PRH egistrada échnica (matriz)
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14.7.4 Matriz de tratamento de contribui¢ées

S taria d i

M |MACAE B TESE SRS SR runbri
- p Ambiente e Z

.’\\_—= OSTRAS =4 SAO JOAO @ \\/f M Sustentabilidade B T ua&solo

GOVERNO DO ESTADO

®

lnea instituto estadual ‘S\e"ﬁ:‘r“:go
do ambiente sientabiiade RIO DE JANEIRO
RS

Revisdo e complementagdo Plano de Recursos Hidricos — Bacia Hidrografica dos Rios Macaé e das
Ostras
MATRIZ DE TRATAMENTO DE CONTRIBUIGOES

Comité de Bacia Hidrogrfica
grific

\III///

Sintese da | Tema do Prcigrama / . Forma de | Justificativa
Acao Encaminhamento | . = P
incorporagdo | técnica

]
N contribuicao PRH .
relacionada
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14.8 Anexo H — Modelos de conteudos para pacto das aguas

14.8.1 Convite

Modelo de convite

Assunto (e-mail): Convite: Reunido do Pacto das Aguas, revisdo do PRH Macaé e das Ostras,
[DATA]

Mensagem (e-mail/WhatsApp):
Ola, [NOME/INSTITUICAQ].

O CBH Macaé Ostras convida para a Reunido do Pacto das Aguas, no ambito do processo de
revisdo do Plano de Recursos Hidricos (PRH) da Regido Hidrografica VIII.

Objetivo da reunido: [ex.: apresentar proposta do Pacto / discutir pacto especifico do Programa X
/ consolidar encaminhamentos].

Data: [DD/MM/AAAA]

Horario: [HH:MM as HH:MM]

Local: [NOME DO ESPAGCO, ENDERECO]

Grupo focal: [Plenaria do CBH Macaé Ostras / atores do Programa X / convidados]

Pauta resumida:

1. [ltem 1]
2. [ltem 2]
3. [ltem 3]

Confirmagao de presenca: [como confirmar: link/telefone/e-mail] até [DD/MM].
Em caso de duvidas, contato: [NOME] | [telefone] | [e-mail].

Atenciosamente,

[ASSINATURA INSTITUCIONAL]

[CBH Macaé Ostras / Entidade Delegataria / Instituicdo executora]

14.8.2 Lembrete

Modelo de lembrete

Mensagem (WhatsApp / redes / e-mail curto):

Lembrete: amanha/hoje, [DD/MM], ocorre a Reunido do Pacto das Aguas da revisdo do PRH
Macaé e das Ostras.

Horario: [HH:MM]
Local: [NOME DO ESPACO]
Tema: [ex.: pacto especifico do Programa X]

Confirmagéao/inscrigdo: [link/contato].

Contamos com sua participagao.
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14.8.3 Devolutiva

Modelo de devolutiva

Assunto (e-mail): Devolutiva: Reunido do Pacto das Aguas, [DATA]
Mensagem (e-mail/WhatsApp/publicacéo):
Prezados

Segue devolutiva da Reunido do Pacto das Aguas realizada em DD/MM/AAAA], no ambito da
revisdo do PRH Macaé e das Ostras.

Sintese do que foi discutido:

e [ponto 1]
e [ponto 2]
e [ponto 3]

Encaminhamentos acordados:
1. [encaminhamento 1] — responsavel: [instituicdo] — prazo: [DD/MM]
2. [encaminhamento 2] — responsavel: [instituicao] — prazo: [DD/MM]
3. [encaminhamento 3] — responsavel: [instituicdo] — prazo: [DD/MM]
Préxima etapal/reuniao:
e [tipo de reunido ou etapa] em [DD/MM/AAAA], [horario], [local] (a confirmar/confirmado).
Agradecemos a participagao.
Atenciosamente,
[ASSINATURA INSTITUCIONAL]

14.8.4 Registro da reunido

Modelo de registro de reuniao

(formato “ata-sintese” padronizada para o PCMS, com foco em conteudo, custos e
responsabilidades)

REGISTRO DE REUNIAO — PACTO DAS AGUAS (REVISAO DO PRH)

1. Identificacao

¢ Tipo de reuniao: [Plenaria do CBH Macaé Ostras (inclui sessao de formalizagéo) /
Nivelamento / Reunido tematica por programa]

e Programaltema (quando aplicavel): [Programa X]
o Data: [DD/MM/AAAA]
e Horario: [HH:MM as HH:MM]
e Local: [nome do espacgo, enderego]
e Coordenagao: [CBH Macaé Ostras / Entidade Delegataria]
e Apoio/secretaria: [Instituicido executora]
2. Participantes
o Total de participantes: [nimero]

o Lista de presenca: [anexar / link / referéncia]
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o Representagées presentes:
o Poder publico: [instituicdes]
o Usuarios: [instituicdes]
o Sociedade civil: [instituicoes]
o Outros: [instituicoes]
3. Objetivo da reuniao

e [descrever em 2-3 linhas]

4. Pauta
1. [item 1]
2. [item 2]
3. [item 3]

5. Sintese das discussoes
e [sintese objetiva por tépico de pauta, em topicos]
6. Sintese do pacto (resultados)
6.1 Conteudo pactuado
e [0 que foi acordado sobre escopo, agoes, ajustes, prioridades do programa]
6.2 Custos e fontes (quando tratados na reuniao)
¢ Itens de custo discutidos: [listar]
o Referéncias/estimativas apresentadas: [listar, se houve]
e Pendéncias de informacgao: [listar]
6.3 Responsabilidades e compromissos
(registrar claramente responsabilidades financeiras e operacionais, conforme TR)
o Responsabilidades operacionais:
o [agdo] — responsavel: [instituicdo] — apoio: [instituigdo] — prazo: [DD/MM]
¢ Responsabilidades financeiras:
o [item] —responsavel: [instituigao] — status: [pactuado/pendente] — prazo: [DD/MM]
¢ Intervenientes e articulagées necessarias:
o [instituigao/instancia] — papel: [qual] — encaminhamento: [qual]
7. Encaminhamentos e proximos passos (lista executiva)
1. [encaminhamento] — responsavel: [instituicdo] — prazo: [DD/MM]
2. [encaminhamento] — responsavel: [instituicao] — prazo: [DD/MM]
8. Pendéncias para a préxima reunido
e [pendéncia 1]
e [pendéncia 2]
9. Préxima reuniao (se definida)
o Data/horario: [a confirmar/confirmado]
e Local: [a confirmar/confirmado]

e Tema: [tema]
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10. Anexos
e Lista de presenga

e Materiais apresentados (slides, encarte, entre outros)

¢ Registros (foto/audio, quando aplicavel)
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14.9 Anexo | - Modelo de formulario de inscrigao

Sugestado de Formulario de Inscrigao (online)

[TITULO DO EVENTO]
[Descricado do evento, objetivos e informagdes]
Instrugbes de preenchimento:

e Preencha todos os campos do formulario com atencao.

e Os campos marcados com asterisco (*) sdo obrigatérios.

e Se algum campo obrigatério ndo for preenchido ou estiver incorreto, o formulario ndo sera
enviado.

o Nesse caso, aparecera uma mensagem explicando o que precisa ser corrigido.

Nome completo:

E-mail:

Telefone para contato (DDD):

Qual a sua data de nascimento?

Como vocé se identifica em relagdo ao seu género?
Pergunta autodeclaratéria. Se preferir, pode escolher "Prefere nao informar”.

Mulher
Homem
Pessoa transgénero / transexual
Pessoa n&o binaria

Nao sabe informar

Prefere ndo informar
Outro. Se sim, qual?

O00o0o0ooao

A sua cor ou raga é:
Pergunta autodeclaratéria. Se preferir, pode escolher "Prefere ndo informar”.

Parda

Preta

Branca

Amarela

Indigena

Prefere ndo informar

O00o0oogao

Qual o seu grau de educagéao formal atual?

Ensino fundamental completo ou incompleto
Ensino médio completo ou incompleto
Ensino superior completo ou incompleto
Pos graduagédo completo ou incompleto
Prefere n&o informar

Ooo0oo0ooaog
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Em qual municipio vocé reside?

o Carapebus

Casimiro de Abreu

Conceigao de Macabu

Macaé

Nova Friburgo

Rio das Ostras

Rio de Janeiro

Outro municipio. Se sim, qual?

O00o0oooad

Vocé representa alguma instituicao?

o Nao
o Sim, qual?

Qual segmento vocé ou sua instituicao representa?

o Sociedade civil
o Poder publico
o Usuario de agua

Vocé é membro do CBH Macaé Ostras?

o Sim
o Nao

Selecione o evento em que vocé ira participar:

[Distrito] — [Municipio])/RJ 1 ([data], [horario])
[Distrito] — [Municipio])/RJ 2 ([data], [horario])
[Distrito] — [Municipio]/RJ 3 ([data], [horario])
[Distrito] — [Municipio]/RJ 4 ([data], [horario])
[Distrito] — [Municipio]/RJ 5 ([data], [horario])

Oo0ooaog

Como vocé ficou sabendo do evento?
Caso aplicavel, marque mais do que uma opgao

Whatsapp (grupo institucional ou comunitario)
Instagram

Facebook

LinkedIn

Cartaz

E-mail

Indicagao de outra pessoa

Outro. Se sim, qual?

OO0O0o0Oooaoao

Vocé necessitara de transporte até o local do evento?
[Reforgar informagdes de saida/retorno]

o Sim
o Nao
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Vocé possui alguma necessidade de acessibilidade ou assisténcia especial para participar do
evento?

Nao

Acessibilidade e espacgo para cadeira de rodas

Intérprete de libras

Material adaptado/ampliado

Outro. Se sim, qual?

Oo0o0ooad

Espaco aberto para vocé nos contar qual(is) sua(s) expectativa(s) para o evento:

Autorizagao de uso de imagem e conteudo textual

Eu autorizo a utilizar minha imagem, registrada em fotografias e/ou videos, bem como de eventuais
conteudos textuais por mim fornecidos ou produzidos no contexto do evento (como depoimentos, falas,
respostas ou participagdes) para materiais de divulgagédo relacionados ao evento ou agbes de
comunicagao promovidas pelo CBH Macaé Ostras.

Estou ciente de que minha imagem podera ser usada em redes sociais, sites, materiais impressos e
outros meios institucionais, sem fins comerciais.

Também estou ciente que meus dados pessoais fornecidos serdo tratados conforme disposto na Lei
Geral de Protegao de Dados (Lei n° 13.709/2018).

o Concordo e autorizo o uso da minha imagem e conteudo textual




